CONVEN]
DE COL-LABORACIO
ENTRE
L’AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE
FARNERS

I1LA

UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA



Barcelona , 13 de maig de 1999

REUNITS

D'una part, ¢l senyor Gabriel Ferraté i Pascual, rector de la Universitat Oberta de Catalunya,
amb domicili social a Barcelona, avinguda del Tibidabo, 39-43;

1, de l'altra part, el senyor Antoni 5ol i Bohigas, alcalde de Santa Coloma de Farners;

ACTUEN

El senyor Gabriel Ferraté i Pascual, en nom i representacio de la Universitat Oberta de
Catalunya, emparat en l'acord pres per la Comissio Permanent del Patronat de la Fundacid
per & la Universitat Oberta de Catalunya amb data 26 d’abril de 1995;

I el sentyor Antoni Sold { Bohigas, en representacié de 'Ajuntament de Santa Coloma de
Famers, a 'empara de 'acord pres pel Ple de la Cooperacid amb data 10 d maig de 1999;

Ambdues parts es reconeixen reciprocament la capacitat legal necessaria per a signar aquest
document i obligar-se, i

DIUEN

. Que la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) és un nou model d'universitat que
complementa l'oferta educativa de les altres universitats catalanes per mitja de
l'ensenyament no presencial. La UOC té per objectiu cobrir les necessitats de les persones
que volen accedir als ensenyaments universitaris i que, per motius o circumstancies
personals, ho volen fer amb aquesta modalitat d'ensenyament,

il. Que la Universitat Oberta de Catalunya, creada amb vocacid de servei pablic amb
limpuls de la Generalitat de Catalunya i vehiculada mitjangant una fundacis, ha de
permetre, superant les barreres del temps i de Fespai per mitja del Campus Virtual, que els
ciutadans de Catalunya que vulguin puguin cursar estudis universitaris no presencials,

H1, Que ambdues institucions constaten la importdncia que té la posada en marxa de la
Universitat Oberta de Catalunya per al reequilibrament territorial de Catalunya i el
potencial del seu métode docent, especific per als ensenyaments no presencials, perqué
permet que sectors amplis de la poblacid segueixin estudis universitaris sense haver-se de
trasiladar a altres indrets.

V. Que, d'acord amb el metode especific desenvolupat i amb la voluntat d'arribar a tot ¢l
territori, la Universitat Oberta de Catalunya vol garantir Iatencié directa i personalitzada
als seus estudiants i per aixd col-labora amb totes les institucions que en poden facilitar el
desplegament territorial.



V. Que I'Ajuntament de Santa Coioma de Farners té interds a treballar conjuntament amb
la UOC per fer possible que es puguin dur a terme a Santa Coloma de Farners activitats o
actuacions propies de la Universitat { ajudar, d'aquesta manera, a augmentar el nivell
educatiu del conjunt de la poblacid,

VL Que, atés tot el que s'ha esmentat, és d'interés per a ambdues entitats cooperar per tal
d'aconseguir el desplegament territorial de la UOC a la ciutat de Santa Coloma de Farners,

Aixf, doncs, ambdues parts acorden aquest conveni de collaboracid, amb subjeccié als
seglients

PACTES

Primer. La Universitat Oberta de Catalunya i FAjuntament de Santa Coloma de Farners
collaboraran en el desplegament territorial de la UOC a la clutat de Santa Coloma de
Tarners, mitjancant les férmules de cooperacié que s‘estableixin en cada moment i per a
cadascun dels ambits d'actuacid segiients:

¢ informacid personalitzada a estudiants i ciutadans i ciutadanes en general,

o elaboraci¢ de propostes per a la programacid d'activitats culturals i d’extensid
universitiria,

+ suport a Vorganitzacid d’activitats universitaries,

+ suport territorial permanent,

= difusié de les activitats de la UOC.

Segon. En qualsevol d'aquests ambits dactuacié, la collaboracié entre ambdues
institucions es vehiculard sempre d'acord amb aquest conveni i quan sigui necessari
s'articulard amb un acord especific en forma d'annex al conveni.

Tercer. Els diversos ambits de col-laboracié simplantaran progressivament, d'acord amb
Fevolucié del nombre de persones de la zona matriculades a la Universitat Oberta de
Catalunya, la disponibilitat pressupostaria de la Universitat i les possibilitats d'espais fisics
adequats i d’altres recursos que ofereixi la zona.

Quart, La Universitat Oberta de Catalunya i 'Ajuntament de Santa Coloma de Farners
acorden ubicar en aquesta ciutat un Punt de Suport de Ia Universitat Oberta de Catalunya,
al passeig de Sant Sebastid, ndm. 91, Fs procurara posar en marxa el Punt de Suport en un
termini maxim de sis mesos a partir de 1a data de la signatura del present convend.

Cingué. L'Ajuntament de Santa Coloma de Farners es compromet al segiient:

A. Fer-se carrec del manteniment i funcionament del Punt de Suport de la UOC i de
totes les despeses que se'n derivin,

B. Garantir que el Punt de Suport tingui dos espais diferents: un destinat a l'atencié
al pablic i a l'exposicié de material informatiu, i un altre destinat al treball
individual i en grup dels estudiants que ho demanin,

« lL'espai destinat a latencié al puablic haurd de disposar del mobiliari |
'equipament necessazis per a desenvolupar aquesta funcié, inclos el servel de
telefon i fax. Aquest espai es podrd compartir amb altres servels d’atencié al
pliblic que ofereixi 'Ajuntament de Santa Coloma de Farners en el matetx local.



s L'espai destinat al treball individual 1 en grup dels estudiants ha de ser una sala
confortable que disposi del mobiliari 1 Tequipament necessaris per a
desenvolupar aquesta funcid, amb una taula de reunions que tingui capacitat
per a un minim de sis persones. Aquest espai serd d'as exclusia per al Punt de
Suport de la UQC durant 'horari estipulat, d'acord amb lapartat D d’aquest
cinqué pacte.

C. Dotar el Punt de Suport almenys d'un equip informétic que reuneixi eis requisits
necessaris per a la connexié al Campus Virtual de la UOC, i d'una impressora.

D. Assegurar que el Punt de Suport estigui obert al pablic com a minim 10 hores
setmanals, preferentment en la franja horiria de tardes.

E. Dotar e Punt de Suport del personal necessari per a fer-se carrec de la seva gestio.
Aquest personal mantindrd la vinculacié laboral (nicament amb I'Ajuntament de
Santa Coloma de Farners 1 en cap cas amb la UOC,
¢ Com a minim es designard una persona, que desenvolupara les funcions de

responsable del Punt de Suport. Aquesta persona haurd de tenir una formacié
académica no inferior a batxillerat, BUP o formacid professional de segon grau o
equivalent, conecixements d'usuari de Ientorn Windows i domini del catald
parlat i escrit.

« Qualsevol altra persona que es designi, d’acord amb les necessitats motivades pel
volum d'estudiants i de pblic que utilitzi el Punt de Suport, durd a terme la
tasca de donar suport a la persona responsable.

e La gestid del Punt de Suport implica les funcions segiients: informar el pablic
durant les campanyes d'accés d'estudiants a la UOC; atendre el correu electrdnic
que se ki envii des del centre de suport de referéncia, i avaluar la utilitzacid dels
diferents serveis del Punt de Suport.

o El personal participara en les activitats de formacid i coordinacié que organitzi
la Universitat Oberta de Catalunya per als membres dels Punts de Suport.

F. Fer que el Punt de Suport collabori en les activitats, estratégies i directrius
indicades pel cenire de suport que H sigui assignat com a referéncia, per tal
dracostar al territori els serveis i les prestacions que ofereix la UOC.

G. Col-locar en un loc ben visible, a Ventrada del local, el rétol identificador de la
instal-lacidé que proporciona la UOC, comu & tots els Punts de Suport.

Sis¢. La Universitat Oberta de Catalunya es compromet al segiient:

A. Proporcionar la formacié i V'assessorament necessaris del personal del Punt de
Suport, orientats principalment a les tasques d'informacio i gestié de les campanyes i
activitats de la UOC,

B. Proporcionar el programari necessari per a la instal-lacié del Campus Virtual de la
UOC als equips informatics destinats al Punt de Suport.

C. Incloure les dades del Punt de Suport § Vhorart d’atencié en el directori de la xarxa
territorial que hi ha a la web de la UOC.

D. Proporcionar el rétol identificador de la instal-lacid, comu a tots ¢ls Punts de Suport
de la UOC, en el qual ha de figurar la imatge corporativa de la UOC 1 1a distincié
“Punt de Suport de la UOC".



Seté. Es crea un comité per a la concrecio i el seguiment d'aquest conveni, per a
l'establiment dels plans de cooperacid anuals i, en general, per a definir les millors
estratégies de col-laboracié entre ambdues entitats. Aquest comité es reunird com a minim
un cop a l'any i estard format pel gerent de la UOC i per l'alcalde de Santa Coloma de
Famners o per les persones en qui deleguin.

Vuite. Ambdues cntitats collaboraran especialment per donar a condixer aquest nou
equiparnent als ciutadans i a les ciutadanes i al conjunt d'institucions i entitats de la
comarca, També collaboraran en la programacié de les activitats culturals i d’extensio
universitaria que es puguin fer a la comarca.

Nové. Aquest conveni, que no té data especifica d’acabament, podrid ser objecte de
tesolucid per qualsevol de les dues parts signatiries, sempre que es procedeixi amb un
preavis d'un minim de sis mesos d'anticipaci6 a la data de liquidacid dels compromisos que
cada una de les parts hagl contret fins al moment de Ia resolucid esmentada.

I, en prova de conformifat, els sotasignats formalitzen aquest protocol de conveni, per
duplicat i amb un sol efecte, en el lloc i en la data consignats al principt.

Per Ja Universitat Oberta Per LAjpntament de Santa Coloma de
de Catalunya Tariers

Gabriel Ferraté i Pascual "AfitonY Sold i Bohigas





