Departament de Benestar Social
A

i Familia

AT Generalitat de Catalunya

CONVENI ENTRE L'AGENCIA CATALANA DE LA JOVENTUT | L'AJUNTAMENT DE
DE LA VALL D’EN BAS PER A L’ADHESIO DE L’ALBERG DE LA VALL D’EN BAS A
LA XARXA NACIONAL D’ALBERGS SOCIALS DE CATALUNYA

Barcelona, 31 de juliol de 2013

REUNITS

D'una handa, el senyor Toni Reig i Casassas, president del Consell d'Administacio de
FAgeéncia Catalana de la Joventut, amb NIF Q-0801485-D, i domicili al carrer Calabria 147,
de Barcelona, d'acord amb el seu nomenament mitjangant Decret 73/2011, de 4 de gener
(DOGC num. 5791, de 7.1.2011 (en endavant, ACJ).

De laltra, Fll-Im. Sr. Miquel Calm i Puig, en la seva condicié d'alcalde de I'Ajuntament de
la Vall d’en Bas i en el seu nom i representacio, a Fempara de les facultats que li atorga
Vapartat a) del nim. 1 de larticle 53, del Text refés de la Liei municipal i de régim local de
Catalunya, aprovat per Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril.

EXPOSEN

l. L'AC) és una entitat de dret public, amb personalitat juridica propia i plena
capacitat d’obrar per al compliment dels seus fins, creada mitjangant la Llei 6/2006,
de 26 de maig (DOGC num. 4651, de 9.6.2006), l'objecte de la qual és prestar
serveis a la joventut i gestionar els serveis que FAdministracié de la Generalitat
desplegui en aquesta matéria, entre els quals es troba la gestio, explotacid i el
manteniment de la Xarxa Nacional d’Albergs Socials de Catalunya (XANASCAT).

Que I'Ajuntament de la Vall d’en Bas és titular de ['Alberg situat a La Vall d’en Bas,
carretera de Vic, 2 CP17176

n. Que lAjuntament de la Vail d'en Bas manifesta que la instal-lacit descrita a
I'expositiu anterior reuneix fots els requisits establerts a la Llei 38/1991, de 30 de
desembre, d'Instal-lacions destinades a activitats amb infants i joves; i al Decret
140/2003, de 10 de juny, d'aprovacid del Reglament d'instal-lacions destinades a
infants i joves.

V. Que IACJ i lAjuntament de la Vall den Bas estan d’acord en subscriure aquest
conveni d'adhesié per tal de formalitzar la participacio de I'Alberg de Joventut de
La Vall d'en Bas en la Xarxa Nacional d’Albergs Socials de Catalunya, definint els
estandards de qualitat que aquesta incorporacio requereix.

V. Per aixd, reconeixent-se mitua capacitat per actuar, ambdues parts acorden
I'adhesid de I'esmentat alberg a la XANASCAT i, a tal efecte, formalitzar el present
conveni que es regira d'acord amb les segients
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CLAUSULES

Primer. L’Alberg de Joventut de La Vall d'en Bas participara a la Xarxa Nacional d'Albergs
Socials de Catalunya, en qualitat d'alberg adherit, amb tots els drets i obligacions
previstos en aquest conveni.

L'Ajuntament de La Vall d'en Bas presentar davant ACJ en data 05/06/2013 una
sol-licitud per tal d’'adherir-se a la XANASCAT, aportant, entre d'altre, la documentacio
seglent:

a) Copia de l'avtoritzacidé com a instal-lacid juvenil concedida i vigent a data de
signatura del present conveni.
b) Document acreditatiu del nombre de places autoritzades.

Aixi mateix, PAjuntament de La Vall d'en Bas afirma que no té obert cap procediment
sancionador, ni incorre en cap causa susceptible de comportar la suspensié de l'activitat
ni la revocacié de les coresponents llicéncies. ’

Segon. L'Alberg de Joventut de La Vall d'en Bas té dret a gaudir dels serveis de
comercialitzacié que realitza 'ACJ, per tal de fomentar I'ocupacid i mantenir una imatge
homogeénia de la Xarxa Nacional d’Albergs Socials de Catalunya.

A tal efecte, 'ACJ portard a terme les seglients actuacions:

a) Promoure la Xarxa Nacional d'Albergs Socials de Catalunya a través de tot tipus
de publicitat (escrita, sonora, visual, ...).

b) Realitzar reserves de I'Alberg a través de la seva central de reserves, la pagina
web de IACJ i la pagina web de la Federacié Internacional d'Albergs de
Joventut (International Youth Hostel Federation - IYHF).

c) Difondre entre els albergs adherits els materials i informacions sobre tot allo que
sigui comu a I'Associacié estatal d’albergs (REAJ) i Federacio Internacional
(IYHF).

Tercer. Per la seva banda, PAjuntament de La Vall d’en Bas es compromet a:

1. Mantenir I'Alberg en les condicions adients per complir la normativa sobre les
instal-lacions juvenils vigent a Catalunya i a respectar els principis generals de
l'alberguisme i, en particular, el segient:

a) Disposar de les instal-lacions adients d'allotjament, sanitaries, de cuina i per a la
realitzacid d’activitats comunes i mantenir-les en condicions optimes de
conservacio, neteja i seguretat.

b) Disposar d’'un espai minim de 4m2 per liit o liitera.

¢) Disposar d'una sala d'estar degudament condicionada, que faci la funcié de punt
de trobada entre els alberguistes.
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d) Disposar d’'un menjador d'(s exclusiu on prestar el servei de PE/MP/PC a totes les
tipologies d’'usuaris, aixi com una oferta de menus especials sense increment de
preu per als usuaris (celiacs, vegetarians, al-lérgics, altres religions).

e) Fer-se carrec de limport total de les despeses i subministraments, serveis,
assegurances pels usuaris i per les activitats, i totes aquelles que es generin com
a consequéncia de la utilitzacié de 'Alberg.

f) Admetre com a usuari de 'Alberg tothom qui disposi del carnet d'alberguista, tant
persones individuals, com collectius i families i no limitar el seu us per
condicionants fisics, psiquics o socials o per motius de raga, sexe, cultura o religio.

g) Utilitzar les instal-lacions de 'Alberg i les activitats que s’hi desenvolupen com a
marc de convivéncia dels seus usuaris i promoure-hi els valors civics, socials,
culturals i de respecte al medi ambient.

h) Vetllar per la seguretat dels usuaris, tant en les instai-lacions de I'Alberg com en
les activitats que s'hi duguin a terme, aixi com disposar d’'un pla d'autoproteccio
propi.

i) Facilitar un teléfon de contacte 24 hores per a emergéncies.

i} Mantenir, les 24 hores del dia, una persona adulta responsable de la instal-lacié a
disposicid dels usuaris.

k) Mantenir un horari de recepci6 i atencié al public de matins i tardes, ampli i
suficient per atendre les necessitats dels usuaris.

I) Disposar de personal encarregat de la vigilancia durant horari de nit.

m) Disposar d'un director d'instal-lacié amb dedicacié completa.

n) No uitrapassar els nivells maxims permesos d'ocupacio de les instal-lacions de
I'Alberg.

2. Utilitzar en totes les publicacions de l'Alberg, ja siguin escrites, sonores, en imatges o
en suport informatic, els logotips de la Xarxa Nacional d'Albergs Socials de Catalunya,
que VACJ facilitara a I'Alberg.

3. Col-locar i mantenir en un lloc visible la placa distintiva d’'Alberg Adherit a la Xarxa
gs:cional d'’Albergs Socials de Catalunya, aixi com la resta de material corporatiu
ntificador que I'ACJ faciliti a I'Alberg {(adhesius, banderes, etc.).

& JAdequar les tarifes de I'Alberg a qualsevol dels models existents a la XANASCAT, les
. § s seran facilitades per FACJ, aixi com les posteriors medificacions i aplicar la politica
R contractacié, cancel-lacié i condicions generals de reserva de la XANASCAT.

"5, Aplicar als membres de la Federacio Internacional (IYHF) les tarifes de la Xarxa
Nacional d'Albergs Socials de Catalunya. Els membres es beneficiaran sempre de les
tarifes més econdmigues que ofereixi [Alberg.

6. Aplicar les pramocions o descomple permanents que ofereix la Xanascat als titulars del
amb el Camet Jove i les entitats infantils | juvenils censades per la Secretaria de Joventut.
Podent, aixi mateix, adherir-se a ta resta de promocions que consideri oportunes,

7. Trametre a FACJ copia de les actes i notificacions liurades amb motiv de les
inspeccions periodiques efectuades per l'autoritat inspectora competent en relacié al que
estableix el Reglament d'instal-lacions destinades a activitats amb infants i joves. Aixi com
possibles obertures d'expedients que comportin sancions administratives, suspensions
temporals o revocacié de permisos /o llicéncies d'activitat o altres.
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8. Utilitzar el programari informatic desenvolupat per FACJ com a referéncia de
disponibilitat, per tal de gestionar les reserves manienint actualitzada la disponibilitat de
'Alberg en tot moment.

9. Incloure la totalitat de places legalitzades al programari informatic de reserves.

10. Disposar d'un servei de préstec gratuit de llengols.

11. Disposar d'un servei de venda de carnets d'alberguista i cupons internacionals
(welcome), gue li seran facilitats per 'ACJ, d'acord amb les condicions economiques del

pacte sete.

12 Facilitar a I'ACJ Focupacio mensual de cada instal-lacio desglossada per individuals i
grups, nacionals i estrangers tal i com demana la Red Espariola de Albergues Juveniles
(REAJ) i la Internacional Youth Hostal Federation (I'YHF).

13. Retolacio interior i exterior de l'alberg, com a minim en llengua catalana.

Quart. L'ACJ, en el marc de la seva funcid social, desenvolupa una série de programes
d’activitats que sén implementats en els albergs de la XANASCAT. L'Alberg de Joventut
de La Vali d'en Bas, en tant que alberg adherit a la Xarxa Nacional d’Albergs Socials de
Catalunya, haura de complir amb els seglents requisits:

a) Oferir programes escolars diferenciats, atenent les diferents edats dels infants i
joves i les necessitats del curriculum escolar (treballs de sintesi, de recerca, etc.).

b) Adaptar els horaris de realitzacio dels programes a les condicions i necessitats de
la XANASCAT.

c) Complementar les activitats d’ambit escolar amb un dossier pedagdgic i amb
materials adaptats a les diferents edats dels participants.

d) En cas dutilitzacié de materials considerats de risc, cal que aguests estiguin
degudament homologats i sotmesos a un protacol de manteniment.

le) Disposar de sales gratuiles per als alberguistes allotjats on realitzar activitats
formatives segons la capacitat de I'alberg, amb una ratio aproximada d'1 per cada
50 persones).

f) Disposar de monitors formats segons el programa a realitzar.

Cinqué. L'Alberg de Joventut de La Vall d'en Bas haurd de ser accessible a aquelles
persones amb mobilitat reduida, adaptant l'edifici al que disposi la legislacié vigent,
especialment a aquelles que requereixin de I'is de cadires de rodes, permetent l'accés
d'aquestes a les zones comunes, llits, banys i parking en cas d'haver-nhi.

Sisé. L'Alberg de Joveniut de La Vall d'en Bas haurd de disposar de les segilents
mesures de proteccio del medi ambient i d’estalvi energétic:

a) Dispositius d’estalvi d'aigua com barrejadors a les dutxes.
b) Dispositius d’estalvi energétic com bombetes de baix consum o plagues solars.

¢) Contenidors de recollida selectiva.
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Seté. Com a contraprestacio pels serveis de reserves previstos al pacte segon, I'Alberg de
Joventut de La Vall d'en Bas haura d’abonar a IACJ el 10% del total dels ingressos bruts
que percebi per 'ocupacit i pels altres productes (programes d'aclivitats, ...) de I'Alberg de
Joventut de La Vall d’en Bas que coordini, desenvolupi o promogui directament 'ACJ.

Aixi mateix FAlberg de Joventut de La Vall d'en Bas haura d'abonar el 10% del fotal dels
ingressos bruts anuals que percebi per I'ocupacié de r'Alberg de Joventut de La Vall d'en
Bas generada mitjangant el sistema de reserves de la Federacio Internacional {YHF que
es repartira de la seglient manera:

En el cas de reserves generades via booking engine de Hihostels, la comissié del 10% es
reparteix un 6% per la IYHF i un 4% per I'acj.

En el cas de reserves generades via booking centers de Hihostels, la comissi6 del 10% es
cobrada integrament per l'alberg emissor de la reserva.

L'Alberg de Joventut de La Vall d'en Bas podra generar reserves, com a booking center, a
qualsevol alberg internacional que estigui donat d'alta a Hihostels. La comissio del 10%
que assigna la IYHF en aquests casos, es reparteix 5% per IACJ i el 5% restant per a
I'alberg.

Les reserves generades via booking engine de Hihostels per grups {IGS), la comissio per
a PACJ sera d'un 5%. L'alberg es fara carrec de la quota de pertinenga a IGS que 'ACJ
facturara quan rebi la factura d’1GS.

Aquestes condicions es modificaran si la IYHF modifica limport de les seves comissions.

Per a la venda de carneis d’'alberguista 'Alberg de Joventut de La Vall d'en Bas haura
d’abonar el 50% del marge (diferéncia entre els preus d'adquisicié i el preu de venda al
public establert), més el cost d’adquisicié del material sol-licitat en cada comanda.

P les reserves realitzades per 'ACJ, aquesta gestionara 1a bestreta de confirmacié per
fidel client i procedira al seu cobrament, prioritariament, amb el sistema de pagaments
Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona mitjangant el procediment de codi de
bagggs establert per la norma 57 del Consell Superior Bancari o qualsevol altre requerit pel
clignt. La comunicacié per part de 'ACJ del cobrament de la bestreta confirma la reserva i
al client el dret a la seva deduccid ifo devolucio, si fos el cas, independentment de la
idacio efectiva entre FACJ i I'Alberg de Joventut de La Vall d'en Bas.

La liquidacié de les bestretes, per part de I'ACJ, es fara mensualment d'acord amb els
terminis establerts per la Caixa d'Estalvis | Pensions de Barcelona.

Limport corresponent als diferents percentatges establerts en aquest conveni, es liquidara
de forma mensual tenint com a base de calcul les reserves fetes en cada mes i, segons la
previsio del cost total de tots els serveis reservals pel client d'aquella reserva, a efectes de
facturacic es considerara la data d'entrada. En cas que es produis una diferéncia
significativa, superior al 10%, en més o en menys, en fer-se efectiva l'estada, I'Alberg de
Joventut de La Vall d’en Bas notificara, amb la justificacié comresponent abans del dia 20
del mes d'emissio de la factura, a PACJ, qui procedira a regularitzar els imports en el
primer mes segient.
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El termini de pagament serd com a maxim de 30 dies des de l'expedicid de la factura per
part de 'ACJ, podent ser compensat amb qualsevo! quantitat que entre IACJ i lAlberg de
Joventut de La Vall d’en Bas s’hagi de carregar o abonar.

Vuité. Les accions de promocio individualitzades de cadascun dels albergs s'establiran de
comu acord entre 'ACJ i 'Ajuntament de La Vall d’en Bas. Aquestes accions es facturaran
considerant els costos de l'edici¢ i els recursos i mitjans utilitzats.

Nové. Per participar en el conjunt de programes d’activitats que I'ACJ promou als Albergs
caldra sol-ficitar-ho per escrit a 'Area de Programes Xanascat de lAgéncia Catalana de la
Joventut, que mesludiara la idoneitat. En cas de viabilitat, FACJ i I'Ajuntament de La Vall

d'en Bas en pactaran el contingut.

La participacié en els programes pactats entre 'Ajuntament de La Vall d'en Bas i IACJ,
sera desenvolupada i recollida mitjangant la corresponent addenda, que s'annexara al
present conveni, i que recollira les condicions per a la seva realitzacio, incloses les
economigues.

La signatura del present conveni no doéna dret a participar automaticament en els
programes d' activitats que promogui FACJ.

Desé. Sens perjudici de la tasca de difusio de les activitats que realitzi 'ACJ, I'Alberg de
Joventut de La Vall d'en Bas podra fer difusio de les activitats per compte propi. Aquesta
difusié haura de tenir coheréncia amb la realitzada globalment per la Xarxa Nacional
d'Albergs Socials de Catalunya.

Ohvé. L'ACJ realitzara enquestes entre els usuaris de FAlberg i inspeccions i
recdneixements en les instal-lacions de 'Alberg, per tal de conéixer el grau de satisfaccio
r% ecte dels serveis rebuts o establir altres sistemes de control de qualilat i inspeccions.
estes inspeccions les poden portar a terme, en qualsevol moment, aquelles persones
'glie s'acreditin com a responsables o delegades per FAgéncia Catalana de la Joventut. A
I'hora de realitzar les inspeccions, tindra en compte I'activitat de 'Alberg per tal de causar-
li e menor perjudici possible i tindran com a objectiu avaluar e! compliment dels
estandards de qualitat necessaris per a mantenir la pertinenca a la XANASCAT.

Dotzé. L'ACJ tindra cura de 'a imatge corporativa i de les relacions externes de la Xarxa
Nacional d’Albergs Socials de Catalunya.

En aquest sentit, FACJ és qui representa, en exclusiva, la Xarxa Nacional d'Albergs
Socials de Catalunya en les fires, congressos, certamens i en qualsevol altra manifestacio
en la qual es pugui promoure la Xarxa i també en les relacions d'aquesia amb les

seglients entitats:

International Youth Hostel Federation (Federacio Internacional d'Albergs de
Joventut — IYHF)
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- Red Espanola de Albergues Juveniles (REAJ)

- Administracio de la Generalitat de Catalunya.

- Administracio de l'estat espanyol.

- Administracions autondmiques.

- Administracions, entitats o empreses d’alires paisos.
- Entitats i empreses nacionals.

L’ACJ satisfara les quotes de membre corresponents a la Federacid Infernacional i a la
Red Espaiiola de Albergues Juveniles.

Tretzé. La relacid que estableix aquest conveni no suposa en cap moment que el
personal contractat per IAjuniament de La Vall d'en Bas_mantingui cap mena de relacié
laboral amb FACJ, ni viceversa.

L'Ajuntament de La Vall d'en Bas constitueix un empresa independent gestionada per la
mercantil al seu ris¢ i ventura, no existint entre ambdues persones juridiques cap tipus de
vinculacio ni relacié empresarial, que es limita al contingut del present conveni.

Ambdues parts resulten obligades al compliment de les disposicions legals vigents en
cada moment en matéria laboral, de Seguretat Social, de Seguretat Higiene i Salut en el
Treball i Medi Ambient.

Cadascuna de les parts assumeix, a titol exclusiu, el caracter de patré o empresari
respecte del personal i els proveidors o subministradors que destini per a I'execucié del
conveni. En aquest sentit, cadascuna de les parts queda al marge de la relacio existent
entre l'altra part amb el seu personal i els proveidors o subministradors, garantint-se
absoluta indemnitat per a qualsevol responsabilitat que pogués derivar-se d'aquestes
relacions i de les relacions amb el seu personal.

1s parts s'obliguen a complir exactament i directa les seves obligacions i drets que siguin

eqiléncia i es derivin de la seva condici d'empresari o patrd, sent de la seva
e¥clisiva responsabilitat el pagament dels sous, quotes de la Seguretat Social, accidents
degfreball, Mutualisme Laboral... aixi com totes i qualsevulla obligacions socials que
imgdsi la legislacié vigent en cada moment al patré o empresari i de la seva relacio amb el
pipyeidor ifo subministrador.

Mo obstant, si alguna de les parts incomplis aguests compromisos i del seu incompliment
es derivés alguna responsabilitat per l'altra part, la primera queda obligada a rescabalar
{import de les esmentades responsabilitats, incloses les despeses ifo costes judicials que
ocasionés la seva defensa.

Catorzé. L'Ajuntament de La Vall d'en Bas es compromet a contractar i mantenir vigents
les polissa d'assegurances d'acord amb els imports, limits i condicions establerts a la
legistacio vigent que cobreixi els accidents i la responsabilitat civil derivada de tots els
danys, lesions i restants perjudicis que puguin causar els seus treballadors, voluntaris o
estadants, de manera directa o indirecta, en l'exercici de les seves funcions, excloent
expressament a 'Agéncia Catalana de la Joventut de qualsevol tipus de responsabilitat, i
en especial de les derivades del:
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a. Decret 140/2003 de 10 de juny d'aprovacic del Reglament d’Instal lacions
destinades a activitats amb infants i joves.

b. Decret 337/2000 de 24 d'octubre de regulacio de les aclivitats en el temps liiure en
les quals participin menors de 18 anys.

¢. Decret 56/2003 de 4 de febrer, pel qual es regulen les activitats fisicoesportives en
el medi natural.

Copia d'aquestes polisses, i les seves renovacions, es lNiurara a FACJ en un termini no
inferior a 30 dies. Lincompliment de l'aportacié de la polissa o les seves renovacions
donara dret a la resolucié del present canveni.

Quinzé, Aquest conveni entra en vigor a la data de signatura i fins a 31 de desembre del
mateix any, padent-se prorrogar tacitament per anys naturals, llevat que qualsevol de les
parts faci dendncia expressa i per escrit amb una antelacié minima de tres mesos abans
de l'acabament del conveni o de qualsevol de les seves prorrogues.

Els programes pactats a desenvolupar per a cadascun dels anys, amb les seves
condicions especifiques, es fixaran per mutu acord de les parts mitjangant addenda a
aquest conveni.

Setzé. El present conveni s'extingira de manera automatica en cas que I'ACJ deixi de
gestionar la Xarxa Nacional d’Albergs Socials de Catalunya, sense que cap de les parts
pugui reclamar indemnitzacié 0 compensacio de cap mena.

El present conveni s'extingird en cas que finalitzi per qualsevol causa la gestié de Talberg
de La Vall d'en Bas per I'Ajuntament de La Vall d'en Bas o en cas de canvi de titularitat del
gestor; o bé en cas de liquidacié de I'empresa, concurs de creditors, suspensid de la
llicencia d'activitat, o suspensié de lautoritzacié de funcionament com a instal lacié
destinada a activitats amb infants i joves.

ﬁxi mateix, el present conveni s’extingira per incompliment dels seus pactes.

%seté. Pel present conveni, lAjuntament de La Vall d'en Bas es compromet, com a
ponsable del fitxer, a tractar les dades personals dels usuaris de 'Alberg, de conformitat
b les clausules de proteccid de dades recollides en les Condicions Generals de
Contractacio dels mateixos.

Aixi mateix, ambdues parts afirmen conéixer les obligacions que els corresponguin
segons el que estableix la Llei 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracler Personal en el tractament i cessi6 de dades personals i en conseqiéncia,
reconeixen que les dades abans esmentades, seran tractades unicament pel seguiment i
gestid de I'objecte del present contracte, comprometeni-se les parls a no cedir aquestes
dades a tercers, sense el previ consentiment del titular, i a emmagatzema-les sota les
mesures de seguretat exigides por la legislacio vigent.

Divuité. Per a qualsevol dubte, giiestié o divergéncia que pugui sorgir en ordre a
I'execucio, la interpretacié, la modificacio i Faplicacié del present conveni, les parts amb
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rentincia a qualsevol jurisdiccié i fur, se sotmeten a la jurisdiccio ordinaria dels Jutjats |
Tribunais de Barcelona.

. . b . .
| en prova de conformitat, les parts signen el present conveni g un sol efecle, a la ciutat i
la data esmentades a lencapgalament.

Toni Reig i Casassas Migtigl Calp | Puig
President del Consell d’Administracié .Alcalde de‘la Vall d’en Bas
Ageéncia Catalana de la Joventut





