L003-00604-007-15

Acord de col-laboracio entre el Consorci per a la Normalitzacié Lingiiistica i
I'establiment comercial La Parada per promoure la xarxa d’establiments
col-laboradors en el marc del programa Voluntariat per la llengua

La integracié lingiistica de les persones que viuen a Catalunya és una tasca de tota la societat
civil. El teixit socioecondmic d'una poblacié, principalment a través del comerg de proximitat, és
un espai privilegiat de comunicacio i relacions socials.

Dins del programa Voluntariat per la llengua, els establiments col-laboradors permeten dur a
terme accions tan quotidianes com adquirir productes, utilitzar serveis i ser atesos en catala amb
plena normalitat.

Amb la voluntat d'establir un acord de col-laboracio,
1. EY Consorci per a la Normalitzacio Linglistica, a través del CNL Roses, es compromet a:

a) Distribuir una llista dels establiments collaboradors de la localitat a totes les parelles
lingistiques que es formin a partir del programa Voluntariat per la llengua.

b) Facilitar la incorporacio del personal de l'esiabliment col-laborador en torn preferent als cursos
que organitza el CNL Roses.

¢) Facilitar a l'establiment col-laborador la informacio sobre el servei d’'assessorament lingdistic.

2. |'establiment comercial La Parada es compromet a:

a) Col-locar en un lioc visible els elements que identifiquen t'establiment col-laborador.

b) Garantir que les persones que vinguin a l'establiment trobaran facilitats per expressar-se i ser
ateses en catala, encara que el parlin amb dificultat, pe! fet de ser aprenents del programa
Voluntariat per la llengua.

c) Informar el personal de l'establiment que tingui dificultats per expressar-se en llengua catalana

dels cursos de catala que organitza el CNL Roses, i donar-li facilitats perqué pugui assistir a
aquests cursos.

d) També es compromet a fer la primera atencié als clients en catala i mantenir la conversa €n
aquesta llengua, sempre que sigui possible.

3. Aquest acord de col-laboracio té vigéncia des del dia 2/12/2015 fins al dia 1/12/2017.

i, com a prova de conformitat i acceptacio, les parts signen aquest acord de col-laboracio en dos
exemplars.

Sant Just Desvern, 2 de desembre de 2015

Consoarci per a la Normalitzacio Linguistica La Parada
Per delegacio de la presidéncia,

Manel Martinez Diaz Esther Marti Aretas
President del Consell det CNL Roses Propietaria





