CONVEN! DE COL-LABORACIO ENTRE L’AGENCIA DE L'HABITATGE DE
CATALUNYA | CARITAS DIOCESANA DE TERRASSA EN L'AMBIT DELS
PROGRAMES SOCIALS D'HABITATGE

Barcelona, 28 de desembre de 2015

REUNITS

D'una altra, el senyor Carles Sala i Roca, secretari d’Habitatge i Millora Urbana, com a
president de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, en Us de les facultats de
representacio que li atorga I'article 5 de la Liei 13/2009, de 22 de juliol, de I'Agéncia de
I'Habitatge de Catalunya.

'l el senyor Jaume Fornt i Paradell, director de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya,
nomenat per Acord de Govern 44/2011, de 15 de marg, i de conformitat amb les
funcions atribuides a l'article 2.2.i) dels Estatuts de I'Agéncia aprovats pe! Decret
157/2010, de 2 de novembre.

| de l'altra, el senyor Salvador Obiols i Gras, director general de Caritas Diocesana de
Terrassa, en nom i representacio d'aquesta entitat i amb les facultats que ostenta per
rad del carrec.

Els comparezxants es reconeixen la capacitat legal necessaria per formalitzar aquest
Conveni i

EXPOSEN

I. L'article 3 de la Llei 13/2009, de 22 de juliol, atribueix a 'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya les funcions de gestionar i executar els programes socials d’habitatge, a
mes d'evitar que cap persona quedi exclosa d'un habitatge per motius econdmics, tot
garantint {'estabilitat i la seguretat dels residents més vulnerables.

Il. L'Agéncia de IHabltatge de Catalunya és I'entitat del Departament de Territori i
Sostenibilitat que impulsa i gestiona els programes socials d'habitatge del Pla per al
dret a l'habitatge, aprovat pel Decret 75/2014, de 27 de maig, molt especialment en
moments de dificultats en qué les condlcwns d'allotjament poden suposar un risc
d'exclusié social residencial.

lll. Caritas Diocesana de Terrassa, en tant que entitat que té com a objectiu promoure,
orientar i coordinar I'acci6 social i caritativa de la didcesi amb la finalitat d'ajudar a la

promoclé humana i al desenvolupament integral de les persanes_ sensihilitzar Ig
societat | promocionar la justicia social, desenvolupa la seva accifijfhitiancant facolida:




de persones que tenen dificultats greus d'integracié i amb necessitats relacionades
amb I'habitatge. L'objectiu basic d'acollida exigeix, com a requisit imprescindible per al
seu desenvolupament, la disposicié d'habitatges en els quals es pugui dur a terme
aquesta activitat, conjuntament, quan és necessari, amb el suport professional per a la
integracié social.

IV. El Decret 75/2014, de 27 de maig, preveu dins dels ajuts al pagament de
Ihabitatge, les prestacions per al pagament del lloguer i les prestacions d'urgéncia
especial per al pagament del lloguer, de quotes d'amortitzacié hipotecaria en
situacions especials, i per atendre persones que han perdut 'habitatge a conseqiéncia
d'un procés de desnonament o d'execucio hipotecaria.

Aquestes prestacions també s'adrecen a les persones amb processos reconeguts |
validats d'intermediacié en qué s’ha perdut 'habitatge, com en casos de dacié en
pagament degudament acreditats, amb la finalitat de prevenir l'exclusio social
residencial.

V. La disposicié addicional 5a de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, preveu [a possibilitat que
les administracions publiques de Catalunya subscriguin convenis amb persones
fisiques o juridiques subjectes al dret privat.

Vi. De conformitat amb el Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a
I'habitatge; la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter
economic; i el Decret Legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s'aprova el Text
Refds de la Llei de Finances Publiques de Catalunya,

D'acord amb el que s’ha exposat, I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Caritas
Diocesana de Terrassa consideren d'interés la col-laboracié i el suport mutu en el
desenvolupament dels programes socials d’habitatges indicats | manifesten la voluntat
d'establir aquest Conveni, que es regeix per les seglients

CLAUSULES

Primera.- Objecte
Aquest Conveni té per objecte les seglients actuacions:

- Establir un marc de relacid entre I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Caritas
Diocesana de Terrassa (d'ara en endavant “Caritas”) per coordinar llurs activitats en
programes socials d'habitatge que son d'interés comu, amb la finalitat d'afavorir la
insercid de persones amb especials necessitats d'atencio.

- Regular les condicions i les obligacions que assumeix Caritas i 'Agéncia de
'Habitatge de Catalunya, en relacié amb les persones sal licitants de les prestacions
d'urgéncia especial per al pagament de I'habitatge i per atendre-les-persones-qua.han



perdut I'habitatge a conseqiéncia d'un procés de desnonament o d'execucid
hipotecaria.

Segona.- Col-laboracié en la gestié del parc public d’habitatges destinats a
persones amb especials dificultats

Per donar resposta a situacions d'emergéncia social provinents, entre d'altres, de

ersones sense llar o desnonades per dificultats econdmiques, 'Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya facilitara a Caritas, en funcié de les seves disponibilitats, la gestié de I'is
d'habitatges del parc piblic gestionat per aquesta Agéncia.

La gestié de I'is dels habitatges del parc public sera cedit per Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya a Caritas, que efectuara un contracte en régim de cessié d'Us amb
caracter temporal i en les condicions de contraprestacié que es derivin de la
gualificacio de cadascun dels habitatges.

Aquesta gestio de la cessid de I'ls s'articulara mitjangant un conveni especific, on es
concretaran els punts segiients:

- Les condicions contretes i la durada de la gestié de la cessi6 de cadascun dels
habitatges, d'acord amb larticle 3.2 de la Llei 29/1994, de 24 de novembre,
d'arrendaments urbans, que regula els contractes amb finalitat assistencial.

- La contraprestacid per la gestid de la cessié d'Us: les rendes es fixaran de
conformitat amb el régim de proteccio previst per aquests habitatges en les respectives
resolucions de qualificacio.

Caritas podra gestionar directament els habitatges o mitjangant la seva entitat
especialitzada Fundacié Privada Foment de |'Habitatge Social.

Caritas destinara aquests habitatges a persones en situacié d'emergéncia i
vulnerabilitat social i a persones desnonades i derivades de les tasques indicades en
la clausula quarta, tant provinents dels seus equips territorials d'atencié o de mediacié
aixi com del Servei d'Assessorament sobre el Deute Hipotecari de I'Agéncia de
'Habitatge de Catalunya.

Caritas podra rebre un ajut complementari al que s'acorda anualment per la Xarxa
d'Habitatges d'Insercié, que sera determinat en funcié de les disponibilitats
pressupostaries, per fer front als costos del lloguer dels habitatges procedents de
I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya que es cedeixen a Caritas per atendre finalitats
socials.

Aquest ajut s'establirad per la diferéncia entre l'import que les persones usuaries
abonen a Caritas i l'import que aquesta entitat satisfa a I'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya per a cadascun dels habitatges destinats a emergéncies socials.



Tercera.- Col-laboracié en els programes de mediacié i de cessié d’habitatges
del parc privat

Caritas podra establir acords amb les administracions locals que impulsen les Borses
de mediacié per al lloguer social o directament amb '’Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya, per poder optar a habitatges que s'obtenen del parc privat mitjangant els
programes de mediacio i cessié, afegint, si s'escau, reforgos de garanties als
propietaris a canvi de millors condicions d'arrendament,

Caritas actuard com a encarregada del tractament d'aquelies dades a les quals
accedeixi, per tal de desenvolupar la col-laboraci6 en els programes de mediacié i de
cessio d’habitatges det parc privat.

Quarta.- Col-laboracié en I'assessorament sobre el deute hipotecari (Ofideute).

Rer tal d'evitar el maxim nombre possible de casos de desnonaments i pérdua de
I'habitatge de famllies en lloguer o sobreendeutades que no poden fer front als
pagaments mensuals, Caritas i Agéncia de 'Habitatge de Catalunya manifesten la
voluntat de seguir col*laborant en el manteniment, desplegament i reforg dels sistemes
d'intermediacié entre les families i les entitats financeres. Aquesta col-laboracié es
materialitza en el que segueix:

a. Coordinaci6 del Servei d'Assessorament sobre el Deute Hipotecari de la Generalitat
de Catalunya (Ofideute) amb el sistema d'intermediacié establert per Caritas, per
millorar tant el contingut com els procediments de resposta a les persones
sobreendeutades quan s'adrecen a les respectives organitzacions. Amb aquesta
finalitat, ambdues institucions designaran un representant que haura de garantir
permanentment aquesta coordinacio.

b. Intercanvi d'informacié permanent entre ambdos sistemes d'intermediacié, que
s'establira per via electrénica o telematica.

c. Transvasament de casos concrets, entre Caritas i I'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya, per tal de trobar la millor solucié per a cada situacié.

d. Ajuts complementaris als del Pia per al dret a I'Habitatge, qué Caritas manifesta la
intencic d'aportar per tal de coadjuvar en la resolucié d'aquest tipus de situacions,
d'acord amb el que es determini en cada cas per Caritas.

Cinquena.- Actuacions de Caritas en relacié amb les prestacions d'urgéncia
especial.
5.1 Les funcions de Caritas son les segents:

1. Informar sobre els requisits i condicions per accedir a les prestacions d'urgéncia
especial, d'acord amb la normativa aplicable.




2. Elaborar informes de caracter social per a l'avaluacié de la situacid en qué es
troben les persones sollicitants de les prestacions i trametre’ls a I'Agéncia de
I'Habitatge de Catalunya perqué aquesta tramiti les prestacions.

3. Formar el personal que col-labora en la gestio de les sollicituds d'aquestes
prestacions als efectes de garantir la qualitat del procés d'atorgament.

4. Comunicar a I'Agéncia de 'Habitatge de Catalunya qualsevol incidéncia que pugui
~sorgir durant la tramitacié de I'expedient.

5.2 Caritas exercira les funcions descrites en el punt anterior, d'acord amb les
condicions seglients:

1. Destinara personal administratiu i qualificat en les funcions d'assisténcia social, per
realitzar les tasques derivades de les funcions que s'assumeixen en aquest Conveni.

+ Assistira a les reunions de coordinacié i seguiment que convoquin els érgans de
I'Agéncia de I'Habitalge de Catalunya competents en la resolucio de les prestacions
ue s6n objecte d'aquest Conveni.

3. Tindra cura del compliment de la normativa especifica aplicable a les prestacions
socials de la Generalitat de Catalunya.

5.3 L'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya assumeix les funcions que s'indiquen a
continuacio:

1. Facilitar a Caritas la informacid, impresos, guies i altres documents relacionats amb
les prestacions urgents.

2. Per realitzar les tasques encomanades a Caritas en relacié amb les prestacions
urgents, FAgéncia de ['Habitaige de Catalunya no assumeix cap obligacié de
compensacié economica.

3. L'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya accepta que I'atorgament d'ajuts transitoris
per part de Caritas amb la finalitat d’evitar desnonaments no sera motiu de denegacio
de les prestacions d'urgéncia especial en els casos en qué s'escaiguin. La concessio
d'ajuts per part de Caritas no pressuposa l'aprovacio de la prestacié per part de
I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

4. Les prestacions d’urgéncia especial es podran abonar directament a Caritas, si la
persona beneficiaria I'hi ha cedit expressament el dret al cobrament de la prestacié. En
aquest cas, 1a justificacio del compliment de la finalitat de la prestaci6 es fa mitjangant
certificat de Caritas de limport pagat.

Sisena.- Proteccié de dades
L'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Caritas assumeixen les obligacions derivades

de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter
Personal, desenvolupada pel Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, i d'acord



amb les condicions especifiques que estabieixin les parts per a la seguretat de la
informacio i la proteccié de dades de caracter personal.

L'accés a la informacié dels fitxers que son responsabilitat de I'Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya per part del personal de Caritas requerira la prévia formalitzacid del
compromls de confidencialitat i la declaracié d'usuari dels sistemes informatics
corresponents, entre 'Agéncia de {'Habitatge de Catalunya i el treballador de Caritas,
A'acord amb els models normalitzats de qué disposa I'Agéncia per aquesta finaiitat,

Setena.- Us de les imatges de marca de les institucions

En tots aquells casos en qué, com a conseqiiéncia i en aplicacié dels acords aqui
establerts, les institucions signants facin publics els seus acords o realitzacions
?junles, ho faran utilitzant conjuntament els seus logotips i elaborant els
ctiresponents comunicats.

Vuitena.- Comissié de seguiment

Es constitueix la Comissié de seguiment d’aquest Conveni que estara integrada per un
representant de I'Agencia de I'Habitatge de Catalunya i un de Caritas i per un president
designat per I'Agéncia de la 'Habitatge de Catalunya, amb les funcions d'efectuar un
seguiment efectiu del grau de compliment dels objectius i dels compromisos adquirits i
resoldre les controvérsies que puguin sorgir en la interpretacié i el compliment d’aquest
Conveni.

Aquesta Comissid es reunira un cop al trimestre i sempre que ho sol-liciti alguna de les
parts, i es regira pel que estableix ia Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publigues de Catalunya.

Novena.- Vigéncia

Aquest Conveni té una vigéncia d'un any des de la data de la seva signatura. No

obstant, es prormogara tacitament per anualitats, excepte que alguna de les parts

manifesti la seva disconformitat i ho comuniqui a I'aftra amb un mes previ al venciment
. del termini.

Desena.- Causes d'extincié

Son causes d'extincié d'aquest Conveni:

a) L'incompliment del seu objecte, aixi com de les seves obligacions i compromisos
contrets.

b) La finalitzacio del termini de vigéncia inicial i, si escau, de les seves promrogues.
¢) E! mutu acord, manifestat per escrit.
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d) La denincia unilateral del Conveni amb un preavis de tres mesos, perque
existeixen causes que dificulten o impossibiliten el compliment del seu contingut.
e) Altres causes d'extincid previstes en la normativa aplicable.

Onzena.- Resolucié de conflictes i jurisdiccié competent

Les parts, mitiangant la Comissié de seguiment, resoldran de mutu acord les
diferéncies que puguin sorgir en I'execucio i interpretacié del present Conveni amb
caracter previ a la seva submissio, si s'escau, davant la jurisdiccié contenciosa
administrativa, d'acord amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

|, com a prova de conformitat, les parts signen aquest Conveni, per triplicat i amb un
sol efecte, al lloc i la data expressats en I'encapgalament.

El presidexs\ je I'Agéncia de I'Habitalge El director de 'Agéncia fle I'Habitatge
de Catalu de Catalunya
Carles Salai Roca Jaume Foffit i Paradell

El girector ineral{de Caritas Diocesana
Terra

Salvaddr Qbidl i Gras





