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CONVENI DE COL-LABORACIG ENTRE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME |
L'ASSOCIACIG COSTA BRAVA HOTELS DE LUXE

Barcelona, 13 de maig de 2015

REUNITS

D'una banda, el senyor Xavier Espasa i Afioveros, en |a seva qualitat de director de I'Agéncia
Catalana de Turisme, ens piiblic de la Generalitat de Catalunya regulat per la Llei 15/2007, de
5 de desembre (DOGC nim. 5030 de 17.12.2007) i pel Decret 192/2009 de 9 de desembre,
que aprova els seus estatuts (DOGC niim, 5524 de 11.12.2009), amb domicill social a Passeig
de Gracia, 105, 3a. planta de 08008-Barcelona i CIF nim, S-0800470-G.

I de I'altra [a Sra. Cristina Cabafias Rodriguez, presidenta de I'Associacié Costa Brava Hotels
de Luxe, amb domicill social en Ctra. Palamds, Km. 328, 17253 Vall-liobrega i CIF nim.
G55128938.

Actuen en Us de les atribucions dels seus respectius carrecs | es reconeixen mutuament i
reciprocament la capacitat per fer-ho, |

MANIFESTEN

L’Agéncia Catalana de Turisme d’acord amb I'article 3 punt 1 i punt 2.a) dels seus Estatuts,
estableix com a objectiu especific promocionar Catalunya com a destinacié turfstica de
referéncia internacional d’acord amb la seva diversitat, la seva qualitat | |a seva rendibllitat
social | econdmica, aixi com situar i desenvolupar la marca Catalunya com a referent de
destinacié turistica de qualitat amb identitat propia, i també altres marques, denominacions
o signes que identifiquin |a realitat turistica de Catalunya.

L'Agéncia Catalana de Turisme té com a un dels seus objectius preferents, crear un “pool de
partners estratégics” amb empreses que pertanyin o no al sector turistic, liders de mercats
len el seu ambit, amb preséncia internacional, que comparteixin els valors de la marca
turistica Catalunya i amb idees innovadores.

L’Agéncia Catalana de Turisrne dins del programa de col-laboracié amb el sector privat, ha
creat tres programes, el programa de partenariat, el programa d'esponsoritzacié i el
programa per col-laboradors, amb |‘objectiu d’unir sinergies, optimitzar els recursos
econdmics, garantir un major impacte de les accions de;promocié.--comunicacié i
comercialitzacié de la marca turistica Catalunya.
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El programa per a col-laboradors estd dirigit a associacions empresarials del sector turistic
que aglutinen a petites i mitjanes empreses catalanes i que representen un percentatge
elevat del seu sector.

Que I'Agéncia Catalana de Turisme atesa la coincidéncia d’interessos amb |'Associacié Costa
Brava Hotels de Luxe i la seva alineacid amb el programa per a col-laboradors, creat per
I'Agéncia Catalana de Turisme, va mostrar la seva conformitat per col-laborar en el reforg |
millora del posicionament de Catalunya com a destinacio turistica de primer ordre.

Que el resultat d’aquest acord ha estat molt positiu, motiu pel qual I'Agencia Catalana de
Turisme i I'Associacié Costa Brava Hotels de Luxe volen continuar amb aquesta relacio de
col-laboraclé durant I'any 2015.

Ambdues parts acorden formalitzar el present conveni de col-laboracid en base a les
seglients:

CLAUSULES

Primera.- Objecte

L'objecte d'aquest conveni és la collaboracldé entre I'Agéncia Catalana de Turisme i
I'Assoclacié Costa Brava Hotels de Luxe per a la promocié turistica de Catalunya a I'exterior
mitjancant el reforg | la millora del posicionament de la destinacié turistica de Catalunya en
mercats estatals | internacionals, afavorint la comercialitzacidé a 'exterior amb una oferta
turistica que ajudi al posicionament, situacio | desenvolupament de la marca Catalunya com
a referent de destinacid turistica de qualitat amb identitat propia, | també altres marques,
denominacions o signes que identifiguin (a realitat turistica de Catalunya.

Aquest conveni s'emmarca en |a politica de col-laboracié amb el sector privat que permet
sumar esforcos a la promocid turistica del pais, millorant I'eficacia | rendibilitat dels
pressupostos destinats a la promocio de les dues parts.

Segona.- Aportacions de I’'Associacié Costa Brava Hotels de Luxe

L’Associacid Costa Brava Hoteis de Luxe es compromet a realitzar les accions de promocio
que es descriuen a continuacio:

a) Facilitar 85 nits d’hote] en régim d'allotjament | esmorzar en algun dels 17 hotels
adherits a la marca Costa Brava Hotels de Luxe, prévia confirmacié de disponibilitat dels
hotels, amb un maxim de 5 nits gratuites per hotel i en grups maxims de 5 habitacions
per hotel, als periodistes, operadors turistics | agents de viatge que visitin Catalunya
amb finalitats promocionals aixi com per a qualsevol altre accid de promocid que realitzi

+AgbnciaLatalana de Turisme.
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b)

c)

d)
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Facilitar 85 apats en els restaurants dels hotels Costa Brava Hotels de Luxe, prévia
confirmacio de disponibllitat dels hotels, amb un maxim de 5 apats gratuits per
restaurant i en grups maxims de 5 persones, als periodistes, operadors turlstics i agents
de viatge que visitin Catalunya amb finalitats promocionals aixi com per a qualsevol altre
accio de promocid que realitzi I'Agéncia Catalana de Turisme.

Cedir fulletons de Costa Brava Hotels de Luxe per accions de promocié en idiomes
(catala, castelld, anglés, francés, alemany | rus).

Atorgar la llicéncia d'us gratuita de:

= El video promocional de Costa Brava Hotels de Luxe.

® |matges en alta resolucid, lliures de drets, dels hotels de Ja seva assoclacid.
Inserir la marca Catalunya en tots els suports | canals de comunicacio.

Tercera.- Aportacions de FAgéncia Catalana de Turisme :

L'Agéncia Catalana de Turisme es compromet a realitzar les accions de promocié que es
descriuen a continuacié:

a)

b)

Designar a I'Associacié Costa Brava Hotels de Luxe com a “Col-laborador” de I'Agéncia
Catalana de Turisme.

Donar visibilitat de la col-laboracid amb I'Associacio Costa Brava Hotels de Luxe a través
dels mitjans segilents:
= Plataformes on-line.
- Portal institucional www.act.cat
» Seccld “Els nostres partners i espbnsors”.
© Inserir el logotip de I'Associacié Costa Brava Hotels de Luxe sota la
categoria de "col-laborador”.
o Inserir una descripcié de Fempresa de maxim 150 paraules.

-  Portal turistic www.catalunya.com

» Inserir un banner estatic de 800x280 pixels a 72 dpi's de resolucié durant 4
setmanes a la home (sempre que l'oferta s’ajusti als criteris editorials i de
disseny de I'Agéncia Catalana de Turisme).

- Canal Catalunya Experience (facebook a Espanya, Franga, Itdlia, Regne Unit
Alemanya, Benelux, Paisos Nordics, Rdssia, Estats Units, Brasil, Maldisia,
Indonésia, Singapur, Tailandia, India i Japd, vkontakte a Russia, welbo a Xina,
twitter a Espanya | Regne Unit, youtube, pinterest, instagram, blog vinculat al
portal catalunya.com).

» Inserir post/tweets anuals, segons disponibilitat de pla editorial (calendari) i
linla editorial de I'Agéncia Catalana de Turisme (continguts d’interés turfstic).

o L'Associacid Costa Brava Hotels de Luxe padrd publicar amb el seu perfil
continguts en els canals de I'Agéncia Catalana de-JFurisme-fpublicactddirecta

al Facebook o via retweet al Twitter).
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e El canals Catalunya Experience al facebook 1 twitter seguiran els canals
analegs de I'Associacié Costa Brava Motels de Luxe, aixi com d’altres que
puguin aparéixer.

e Inserir continguts als canals youtube (video de maxim 10 minuts}, pinterest i
instagram (sempre que loferta s'ajusti als criteris editorials i de disseny de
I'Agéncia Catalana de Turisme)

s Activar sortejos/concursos/promocions a les xarxes socials amb Y'objectiu de
fer difusio de [a destinacié Catalunya.

e Al llarg de I'any es buscaran oportunitats amb 'objectiv de fer accions de
promocié on-line conjuntes i buscar sinérgies

e La insercid de contingut en els diferents canals estara subjecte a I'obertura
dels mateixos en els diferents mercats internacionals.

e Tots els continguts hauran de tenir interés turistic i ser d’ambit territorial

catala.

= Fires organitzades per 'Agéncia Catalana de Turisme.

— Distribuir el fulleté de I'Associacio Costa Brava Hotels de Luxe al mostrador
principal de I'Agéncia Catalana de Turisme a les fires FITUR {Madrid), MITT
(Moscou), WTM {Londres), ITB (Berlin), ILTM (Cannes), ILTM Americas {Méxic),
ILTM Asia (Shangai).

*  Workshops organitzats per 'Agéncia Catalana de Turisme.

— Quota de participacié al workshop invers d’Enoturisme.

— Descompte del 20% per a la participaci6 als workshops organitzats per I'Agéncia
Catalana de Turisme a Catalunya (directes) o en els mercats internacionals
{inversos).

* Famtrips | presstrips organitzats per I'Agéncia Catalana de Turisme.

— Inserir el logotlip en els programes de famtrips | presstrips on collabori
I’Associacio Costa Brava Hotels de Luxe.

— Incloure els hotels associats a Costa Brava Hotels de Luxe en els programes de
famtrips | presstrips que tinguin previst visitar |2 Costa Brava | estiguin dirigits al
producte luxe.

» Presentacions organitzades per I'Assoclacié Costa Brava Hotels de Luxe.

— Possibilitat de col-faboracid de I'Agéncia Catalana de Turisme en presentacions
que organitzi I'Associacié Costa Brava Hotels de Luxe.

» Fer promocié del turisme de luxe a través de ia xarxa de Centres de Promocio

Turistica de I'Agéncia Catalana de Turisme, amb els contactes que pugui realitzar

arran del contracte amb 'empresa Virtuoso, LTD, sempre que Virtuoso ho permeti.

Quarta.- Llicéncia d’Gs

Les parts acorden atorgar Ja llicéncia d'us gratuita de les seves marques: “Catalunya” | “Costa
Brava Hotels de Luxe” per a les accions derivades d’aquest conveni i per les accions
organitzades directament o en les quals participin ambdues parts i sempre que sigui per
accions. prompglonals de Catalunya. En aquests casos, tant 'Agéncia Catalana de Turisme
roqga&aﬁssoﬂacié Costa Brava Hotels de Luxe es comprometen 3 informar-se mutuament i

jonc

Eﬂb‘tﬂl‘liﬁgnla\'lﬁtua aprovacio abans de dur a terme qualsevol accid.

CATALUNYA » '
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Cinguena.- Vigéncia del convent

D'acord amb l'article 8, apartat 2, de la Llei 30/1992, de 26 novembre, de régim juridic de les
adminlistracions pitbliques i del procediment administratiu comu i Farticle 112 de la Llei
26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, aquest conveni té efectes des del 2 de gener de 2015 | finalitzara el 31 de
desembre de 2015 amb possibilitat de prorroga expressa. Ambdues parts decidiran amb 1
mes d’antelacio la seva voluntat de prorrogar aquest conveni.

En el cas de prorroga, les parts acorden revisar les accions promocionals.

Sisena.- Justificacié del conveni

Les parts es lliuraran, abans de la finalitzacio d'aquest convenl, una memaria descriptiva i
fotografica on quedin refiectides les accions derivades d’aquest conveni que es preveuen a
la clausula segana, tercera i quarta.

Setena.- Comissié de seguiment del conveni

Les parts crearan una Comissié de Seguiment d’aquest conveni, de caracter paritari,
integrada per dos persones representants de |'Agéncia Catalana de Turisme i dos persones
representats de I'Assoclacié Costa Brava Hotels de Luxe, amb les segiients funcions:

a) Interpretar les clausules d'aquest conveni en cas de discrepancia.
b) Elseguiment i control d’aquest conveni.

A les reunions de la Comissié de Seguiment pot assistir, amb veu i sense vot, el personal
técnic o assessor de qualsevol de les parts quan la seva preséncia es consideri convenient
pels membres de la Comissid,

La Comissid de Seguiment es reunira cada 6 mesos, o de forma extraordiniria quan aixf ho
sol-liciti qualsevol de les parts

Vuitena.- Miscel-lania

Ambdues parts mostren la seva conformitat i disposicié per dur a terme les negociacions
pertinents per firmar els acords necessaris per al desenvolupament de les activitats de
promocid conjunta anuals.

El contingut i abast dels acords relatius a les activitats de promeci6 conjunta que es firmin en
el marc del present conveni de col-laboracié seran acordats per les parts.

Novena.- Proteccio de dades de caracter personal

L'Agéncia Catalana de Turisme i I"Associacié Costa Brava[iHoti

sndectuie’ | s'obliguen al
compliment de tot allo que estableix (a Llei orginica 15 \

embre, de
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proteccié de dades de caracter personal (LOPD) i el Reial decret 1720/2007 de 21 de
desembre, pel que s’aprova el Reglament de desplegament de la Llei organica 15/1999, de
mesures de seguretat dels fitxers automatitzats que continguin dades de caracter personal,
en relacid amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéncia d’aquest
conveni.

Desena.- Llengua de treball en F'execucié del conveni

L'Agéncia Catalana de Turisme } {'Associacio Costa Brava Hotels de Luxe han d'emprar el
catald en els rétols, publicacions, avisos | altres comunicacions de caracter general que
tinguin una relacld directa amb Yexecucid de les prestacions objecte del conveni; tot aixd,
d'acord amb les regulacions contingudes a Ia Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran s'utilitzara I'aranés.

L'ambit d’aplicacio d’aquesta clausula només tindra efectes en accions promocionals que es
duguin a terme dins del territori catala.

Onzena.- Exclusid del Text refds de Ia Liei de contractes del sector public

El present conveni de col-laboracié queda exclds del Text refdés de la Llei de contractes del
sector piblic, conforme el previst al seu article 4.1 apartat d} si be s'aplicaran els principis
que sustenten dita Llei per resoldre els dubtes i llacunes que durant la seva execucio puguin
presentar-se.

Dotzena.- Causes de resolucié del conveni

El present conveni podrd deixar-se sense efectes, de forma anticipada, quan concorrin
alguna de les causes segilents:

1. Mutu acord de les parts.

2. incompliment manifest per alguna de les parts dels compromisos adquirits amb la
signatura del present conveni.

3. Decisid unilateral de qualsevol de les parts, comunicada a I'altra, per escrit, i amb dos
mesos d'antelacio.

4. Qualsevol altra recollida a la legislacié vigent que li sigui d’aplicacié.

La resolucid haurd de ser notificada per escrit a Y'altra part mitjangant un preavis realitzat
amb una anticipacié minima de dos mesos a la seva efectivitat.

Tretzena.- Fur

En cas de dubte o divergéncia en la interpretacié o aplicacié del present conveni, les parts
acorden sotmetre’s de forma expressa a la Jurisdiccié contenciés—administrativa dels jutjats
TEBarcelone;-amb-renincia expressa a qualsevol aitre fur que els hi pogués correspondre.
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| perque aixi consti, signen aquest document per duplicat exemplar i a un sol efecte, en la
ciutat | data que encapcala el present document.

Xavier Espaja i Afloveros Cristina CabfSfias Rodriguez
Director geperal Presidenta
Agéncia Catalana de Turisme Assoclacié Costa Brava Hotels de Luxe





