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CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME |
L'EMPRESA PORT AVENTURA ENTERTAINMENT, SAU

Barcelona, 7 d’octubre de 2015

REUNITS

D'una banda, el senyor Xavier Espasa i Afioveros, en la seva qualitat de director de I'Agéncla
Catalana de Turisme, ens public de la Generalitat de Catalunya regulat per la Liel 15/2007, de
5 de desembre (DOGC num. 5030 de 17.12.2007) i pel Decret 192/2009 de 9 de desembre,
que aprova els seus estatuts (DOGC num. 5524 de 11.12.2009), i CIF niim. S-0800470-G, amb
domicili social a Passeig de Gracia, 105, 3a. planta de 0B008-Barcelona.

| de 'altra el senyor Fernando Aldecoa Llaurado, en la seva qualitat de Director General
d’Operacions i Finances de I'empresa Port Aventura Entertainment, SAU, {des d'ara Port
Aventura) amb domicili social en Avinguda Alcalde Pere Molas, km.2, 43480 Vila-Seca
{Tarragona) i CIF nim. A63776306, segons acredita mitjangant escriptura atorgada davant el
notari Sr. , de data 27 d’abril de 2015 i ndm. de protocol 695.

Actuen en us de les atribucions dels seus respectius carrecs | es reconeixen mutuament i
reciprocament la capacitat per fer-ho, i

MANIFESTEN

L'Agéncia Catalana de Turisme d'acord amb larticle 3 punt 1 i punt 2.3) dels seus Estatuts,
estableix com a objectiu especific promocionar Catalunya com a destinacid turistica de
referencia internacional d'acord amb la seva diversitat, la seva qualitat i Ia seva rendibilitat
social i econdmica, aixi com situar i desenvolupar la marca Catalunya com a referent de
destinacid turistica de qualitat amb identitat propia, i també altres marques, denominacions
o signes que identifiquin la realitat turistica de Catalunya.

L’Agéncia Catalana de Turisme té com a un dels seus objectius preferents, crear un "pool de
partners estratégics” amb empreses que pertanyin o no al sector turistic, liders de mercats
en el seu ambit, amb preséncia internaclonal, que comparteixin els valors de la marca
turistica Catalunya i amb idees innovadores.

L'Agéncia Catalana de Turisme dins del programa de col-laboracié amb el sector privat, ha
creat tres programes, el programa de partenariat (PARTNERSHIP) el programa
d’esponsaoritzacid | el programa per col-laboradors, amb I'ob]ecttﬂ;d;upir.,sln,e_rgi_es,,gptimitzar
els recursos econdmics, garantir un major impacte de les accions de pfombeis: E8municacio |
comercialitzacié de la marca turfstica Catalunya.
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Que I'Agéncia Catalana de Turisme atesa la coincidéncia d'interessos amb Port Aventura i la
seva alineacié amb el programa de partenariat creat per I'Agéncia Catalana de Turisme,va
mostrar la seva conformitat per collaborar en el reforg i millora del posicionament de
Catalunya com a destinacio turistica de primer ordre.

Que el resultat de I'acord de I'any 2014 ha estat molt positiu, motiu pel qual I'Agéncia
Catalana de Turisme i Port Aventura, volen continuar amb aquesta relacié de col-laboracié
durant I'any 2015.

Ambdues parts acorden formalitzar el present conveni de collaboracié en base a les
segiients:

CLAUSULES

Primera.- Objecte

L’'objecte d’aquest conveni és la col-laboracié entre I'Agéncia Catalana de Turisme i Port
Aventura per a la promocié turistica de Catalunya mitjangant el refarc | Iz millora del
posicionament de [a destinacic turfstica de Catalunya, i en especial Ia Costa Daurada i el seu
entorn, per donar més valor afegit | satisfaccio al turista en |'experiéncia turistica i
aconseguir la seva repeticid i posterior fidelitzacio.

Aquesta col-laboracié s'emmarca en la politica de col-laboracié amb el sector privat que
permet sumar esforcos a la promocio turistica del pais, millorant I'eficacia | rendibilitat dels
pressupostos destinats a la promocio de les dues parts.

Segona.- Aportacions de Port Aventura
Port Aventura es compromet a realitzar les accions que es descriuen a continuaclé:

= Aportar productes del resort Port Aventura per accions promocionals de I'Agéncia
Catalana de Turisme, prévia validacidé de Port Aventura, amb un saldo globa! de 15.000€.
» Promocionar turisticament Catalunya als canals de promocid, comunicacid i
comercialitzacio de Port Aventura.
a} Plataformes online
— Portal PortAventura.com, en tots els idiomes disponibles {catala, castell,
anglés, francés, alemany, rus, xinés i suec).
» Insercio del logotip de Catalunya que enllacarda amb el web
www.catalunya.com.
e insercid de contingut turistic o video promocional de Catalunya. El
text i el video es podran modificar, per part de I'Agéncia Catalana de
Turisme, al llarg de 'any, sempre d’acord amb els criteris editorials i

de disseny de Port Aventura,
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— Portal PortAventuraevents.com

» Inserci6 de logotip de Catalunya Convention Bureau que enllagara
amb el web ccb.catalunya.com.

s Insercio d’un banner del Catalunya Convention Bureau durant la
vigéncia del conveni.

~ Xarxes socials (Facebook, twitter, youtube, flickr}

e Insercid de 12 post/tweets anuals.

e L'Agéncia Catalana de Turisme podrd publicar amb el seu perfil
continguts en els canals de Port Aventura (publicacié directa al
Facebook o via retweet al Twitter) 1/mes.

» El canal oficial turistic de Port Aventura al twitter i al facebook seguira
els canals analegs de I'Agéncia Catalana de Turisme, aixi com d'altres
que puguin aparéixer.

¢ |Insercid d'informacio de Catalunya a través del seu perfll als canals de
Port Aventura: publicacio directa al Facebook o via retweet al
Twitter; 1/mes (el contingut s’haurd d'ajustar als criteris editorials i
de disseny de Port Aventura).

* Insercié de continguts als canals youtube (video de 1-2 minuts),
pinterest | instagram.

¢ Organitzar sortejos a les respectives xarxes socials amb 'objectiu
d'incrementar la base de seguidors d’ambdues empreses. Amb
aquesta finalitat, Port Aventura posara a disposicid marxandatge,
entrades i serveis d’'allotjament i restauracid i 'Agéncia Catalana de
Turisme oferira estades i viatges per Catalunya.

o Al llarg de I'any es buscaran oportunitats amb |'objectiu de fer accions
de promocio online conjuntes i buscar sinérgies entre les seves
xarxes socials.

e El contingut s’haura d’ajustar als criteris editarials | de disseny de Port
Aventura.

b} Presstrips
- Possibllitat de co-organitzar presstrips amb mitjans del Regne Unit, Franga i
Russia {despeses compartides)
¢) Publicacions {(En un minim de 10 publicacions diferents}
- Insercid del logotip de Catalunya
— Insercié de contingut turistic de Catalunya
d) Mapes: identificacio del territori de Catalunya respecte Port Aventura als mapes dels
diferents materials promocionals | comunicatius de Port Aventura, online i offline
e} Oficines d'atencid al visitant i hotels del parc
- Cessi6 d’espai als mostradors de les oficines d'atencid al visitant i recepcions
d’hotels per collocar algun tipus de suport amb informacié de |'oferta
turistica de Catalunya/Costa Daurada, per completar I'estada dels
turistes/visitants.
f) Accions promocionals
— Participaci6 activa en les accions promocionals dirigides & to operaddrsi
agéncies de viatge organitzades per Port Aventura, amb la prés&féia dels

Generalitat de Catalunya
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directors de les oficines de representacié a I'exterior de I'Agéncia Catalana
de Turisme o de personal del Catalunya Convention Bureau, en el cas del
producte MICE. En aquests casos, insercio de la marca Catalunya o del
Catalunya Convention Bureau com a participant a |'esdeveniment.

g) Adhesid de la marca Catalunya com a partner de Port Aventura

h) Facilitar videos i fotos lliures de drets.

Tercera.- Aportacions de ’Agéncia Catalana de Turisme

L'Agéncia Catalana de Turisme es compromet a realitzar les accions que es descriven a
continuacié:

* Designar a Port Aventura com a Partner de I'Agéncia Catalana de Turisme en el
"PROGRAMA PARTNERSHIP*
»  Donar visibilitat de la col-laboracié amb Port Aventura en les acclons que es deriven
d’aquest conveni | en els mitjans que s’estableixen a continuacié:
a) Plataformes anline
- Portal institucional www.act.cat
* Insercid del logolink de Port Aventura a la part inferior de la home.
s Secci6 “Els nostres partners”
o Insercio del logotip de Port Aventura.
o Insercid d'una descripcié de Port Aventura de maxim 150 paraules.
o Insercid d’un video en format flash (.fiv) o un altre apte per reproduccio a
Internet, de maxim 5 minuts i amb unes mides de 640x360 pixels.
- Portal turistic www.catalunya.com

e [nsercid del logolink de Port Aventura a la part inferior de la home

e Insercié d'un banner estatic o animat de 242x242 pixels a 72 dpi's de
resolucid, en catald, castelld, anglés, francas, alemany i rus (o un multiidioma),
durant 4 setmanes a la home {sempre que I'cferta s'ajusti als criteris editorials
i de disseny de I'Agéncia Catalana de Turisme).

» [nsercid d’un banner estatic de 800x280 pixels a 72 dpi's de resolucié (seccid
propostes), en catald, castelta, anglés, francés, alemany i rus (o un
multiidioma), durant 8 setmanes a |2 home (sempre que Foferta s'ajusti als
criteris editorials i de disseny de I'Agéncia Catalana de Turisme).

e Insercid del producte “excursié a Port Aventura des de Barcelona” a la
primera pagina de la seccid "Propostes”, condicionat a la formalitzacid i
vigéncia d'un contracte de comercialitzacié amb 1'Agéncia Catalana de
Turisme.

e Facllitar la comercialitzacié dels productes de PortAventura a través de les
oficines de turisme gestionades per 1a Generalitat de Catalunya i al nou canal
de venta online a través del portal www.catalunya.com

- Canal Catalunya Experience (facebook a Espanya, Franga, ltalia, Regne Unit

Alemanya, Benelux, Paisos Nordics, Russia, Estats Units, Brasil, Malaisia,

Indonésia, Singapur, Tailandia, India i Japd, vkontakte a Russia, weibo a Xina,

twitter a Espanya | REEHE Unit;youtube, pinterest, instagram, blog vinculat al

portal catalunya.cél;%
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b}

d)

e)

e Insercid de 12 post/tweets anuals.

e Port Aventura podra publicar amb el seu perfil continguts en els canals de
I'Agéncia Catalana de Turisme {publicaclé directa al Facebook o via retweet al
Twitter) 1/mes (sempre que ['oferta s'ajusti als criteris editorials i de disseny
de I’Agéncia Catalana de Turisme).

e El canals Catalunya Experience al facebook i twitter seguiran els canals
analegs de Part Aventura, aixf com d’altres que puguin aparéixer.

s Insercid de continguts als canals youtube (video de 1-2 minuts), pinterest i
instagram {sempre que l'oferta s’ajusti als criteris editorials i de disseny de
I'Agéncia Catalana de Turisme)

» Organitzar sortejos a les respectives xarxes socials amb Vobjectiu
d'incrementar la base de seguidors d’ambdues empreses. Amb aquesta
finalitat, Port Aventura posara a disposicid marxandatge, entrades | serveis
d’allotjament i restauracic i 'Agéncia Catalana de Turisme oferira estades i
viatges per Catalunya.

* Al llarg de I'any es buscaran oportunitats amb I'objectiu de fer accions de
promocio online conjuntes | buscar sinérgies entre les seves xarxes socials.

¢ La insercid de contingut en els diferents canals estara subjecte a ['obertura
dels mateixos en els diferents mercats internacionals.

* Tots els continguts hauran de tenir interés turistic i ser d’ambit territorial
catal3; els continguts s’adaptaran a cada mercat.

- Intranet (Celler)

« Insercio del logolink de Port Aventura

o Possibilitat d’oferir promocions de Port Aventura al personal de I'ACT

Mitjans de comunicacid

- Insercid del logotip al dossier de premsa (si s'escau).

- Insercid de novetats de Port Aventura al butlleti dirigit al sector turistic catala i a
les newsletters dirigides a touroperadors, agéncies de viatges i premsa en els
diferents mercats internacionals on I'Agéncia Catalana de Turisme té oficina de
representacio. Tots els continguts hauran de tenir interés turistic i ser d’ambit
territorial catala.

Memoria anual de I'Agéncia Catalana de Turisme (si s’escau}

— Inserci6 del logotip (versio en paper i/o digital)

Suport a la comercialitzacid a través de les seves 12 oficines de representacio
internacional de I'Agéncia Catalana de Turisme.

- Assessorament puntual

~ Integracié de PortAventura al seu discurs comercial en agendes comercials, a

fires i presentacions.

- Insercié de novetats de Port Aventura com a minim en una de les newsletters

dirigides als professionals del turisme dels corresponents mercats.

Cessid puntual dels seglients espais, per promocionar les accions derivades d’aquest
convenli; totes les accions de promocié proposades per Port Aventura per dinamitzar
les oficines de turisme hauran de ser validades préviament per.l'/Agéncia Catalana.de
Turisme.

- Oficines de representacid exterior de Y'Agéncia Catalanaide Tyrisme a Paris i
Moscou (reunions amb professionals del turisme o mitjarsteTomuRicacia)

5

49
| CATALUNYA
* e



Generalitat de Catalunya
Agéncia Catalana de Turisme

f)

g}

h)

i)

i

- Espai “les cotxeres” del Palau Robert de Barcelona.

- Espai Centre Cultural Blanquerna de Madrid.

- Altres espais que s'acordin.

Workshops organitzats per I’Agéncia Catalana de Turisme

- Facilitar el calendari de workshops

- Insercid del logotip de Port Aventura en suports fisics (welcome desk, pantalles,
programes, manual de productes, acreditacions, planols, displays, flyers,
fulletons,...) (si s’escau)

- Insercid del logotip que enllagard amb la web de Port Aventura en suports online
{webs, e-mailings, comunicats media) (si s’escau).

- insercid del logotip al video resum oficial de les accions (si s'escau)

- Assisténcia a actes de formacio i altres presentacions (si s’escau)

- Descompte del 40% per a la participacio a la resta de workshops organitzats per
I'Agéncia Catalana de Turisme a Catalunya (directes) o en els mercats
internacionals (inversos)

Famtrips i Presstrips organitzats per I'Agéncia Catalana de Turisme

- Facilitar el calendari de famtrips i presstrips

- Insercio del logotip en els programes de famtrips i presstrips.

- Possibilitat de co-organitzar presstrips amb mitjans d’ Espanya, Franga | Regne
Unit (despeses compartides)

- Insercié d’'una descripcio de ['empresa en aquells programes on es visita Port
Aventura

Fires amb estands de disseny i modulars organitzades per I'Agéncia Catalana de
Turisme

- Facilitar el calendari de fires

- Insercid del logotip als estands de disseny i modulars.

- Distribucio de material promocional (si s'escau).

- Preséncia destacada de la imatge de Port Aventura a les fires Fitur, MITT,
UTRECH i WTM

- Participacid a les fires on |'Agéncia Catalana de Turisme participa amb un estand
de disseny o modular amb un descompte del 40%, excepte FITUR.

Oficines de turisme de Catalunya

- Distribucid de material informatiu de Port Aventura a la xarxa d’oficines de
turisme de Catalunya (232}, prévia sol-licitud de les oficines

- Col-locacio de displays de Port Aventura en els mostradors de les oficines
gestionades per la Generalitat de Catalunya (en un minim de 5}.

- Visualitzacié d’'un video promocional de Port Aventura a les oficines de turisme
de I'Aeroport de Barcelona {T1 i T2), subjecte a la disponibilitat de pantalles i
autoritzacio d’AENA

- Collocacid d’un anunci de la Costa Daurada amb imatge destacada de Port
Aventura a l'aparador de Madrid (creativitat de campanya publicitaria de
I'Agéncia Catalana de Turisme), durant 1 mes a l'estiu (despeses de produccié i
muntatge no incloses)

Espai de promocid_turistica_de Catalunya dirigit al public final, organitzat per
I'Agéncia Catalana deiTurisme, {en. funcid del Pla d’Accions i Objectius anuals de
I'Agéncia Catalana dgfurdsﬂm).
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- Insercid del logotip en els diferents suports online i/o offline.
- Distribucio de material promocional {si s'escau).
k) Facilitar continguts turistics, videos | fotos lliures de drets.
I} Adhesid de Port Aventura Convention Centre i de I'hotel Port Aventura al programa
Catalunya Convention Bureau de I'Agéncia Catalana de Turisme.
m) Participar en I'esdeveniment anual del Programa de Partnership amb partners i
sponsors (si es realitza).

Quarta.- Uicéncia d’as

Les parts acorden que podran fer t1s, de forma gratuita, de les seves marques:
“PORTAVENTURA" i “CATALUNYA” per a les accions derivades d’aquest conveni i per a les
accions organitzades directament o en les quals participin ambdues parts i sempre que sigui
per accions promocionals de Catalunya. En aquest casos, tan Port Aventura com I'Agéncia
Catalana de Turisme es comprometen a informar-se mituament i obtenir la matua provacié
abans de dur a terme qualsevol accid.

Cinguena.- Vigéncia del conveni

D'acord amb I'article 8, apartat 2, de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de
les administracions publiques i del procediment administratiu comd i I'article 112 de la Llei
26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de pracediment de les administracions puibliques de
Catalunya, aquest conveni té efectes des del 2 de gener de 2015 i finalitzard el 31 de
desembre de 2015, amb paossibilitat de prorroga expressa. Ambdues parts decidiran amb un
mes d'antelacic la seva voluntat de prorrogar aquest conveni.

En cas de prorroga, les parts acorden revisar les accions promocionals.

Sisena.- Justificacid del conveni

Les parts es lliuraran, abans de la finalltzacié del conveni, una memoria descriptiva i
fotografica on quedin reflectides les accions derivades d'aquest conveni que es preveuen a
les clausules segona | tercera.

Setena.- Comissid de seguiment del conveni

Les parts crearan una Comissio de Seguiment d’aquest conveni, de caricter paritari,
integrada per dos representants de I'Agéncia catalana de Turisme | dos de 'empresa Port

Aventura, amb les segiients funcions:

a} Interpretar les clausules d’aquest conveni en cas de discrepancia.
b) Elseguiment i control d’aquest conveni.

A les reunions d’aquesta Comissidé de Seguiment pot assistir, amb vey i sense vot; el
personal técnic o assessor de qualsevol de les parts quan la seva“greseficiares consideri
convenient pels membres de la Comissid.
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La Comissié de Seguiment es reunira cada 6 mesos o, de forma extraordinaria, quan aixi ho
sol-liciti qualsevol de les parts.

Vuitena.- Miscel-lania

Ambdues parts mostren la seva conformitat i disposicié per dur a terme les negociacions
pertinents per signar els acords necessaris per al desenvolupament de les activitats de
promocié conjunta anuals.

El contingut i abast dels acords relatius a les activitats de promocié conjunta que es firmin
en el marc del present conveni de col-laboracio seran acordats per les parts.

Novena.- Prateccio de dades de caracter personal

L’Agéncia Catalana de Turisme i 'empresa Port Aventura s'obliguen al compliment de tot
alld que estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de dades de
caracter personal (LOPD) | el Reial decret 1720/2007 de 21 de desembre, pel que s'aprova el
Reglament de desplegament de la Llei organica 15/1999, de mesures de seguretat dels
fitxers automatitzats que continguin dades de caracter personal, en relacio amb les dades
personals a les quals tingui accés durant la vigéncia d'aguest conveni.

A tals efectes, Port Aventura Entertainment, 5.A.U. informa als signants que incorporara les
seves dades personals a un fitxer propietat de Port Aventura Entertainment, 5.A.U. amb les
finalitats de pgestié comptable, fiscal i administrativa, consentint-lo expressament els
signants. Aixi mateix, els informem dels seus drets d'accés, rectificacid, cancellacid i
oposicid de les seves dades de caracter personal per Internet | per correu a la direccid
info@portaventura.es i PORT AVENTURA ENTERTAINMENT, S.A.U, (Assessoria Juridica), Av.
Alcalde Pere Molas, km.2, 43480, Vila-seca/Tarragona, en els termes establert a LOPD.

Desena.- Propietat intel-lectual, industrial

L'Agéncia Catalana de Turisme i Port Aventura reconeixen | acorden que els elements | drets de
propietat intel-lectual i industrial {incloent sense limitacié qualsevol copyright, patent, marca
de productes o serveis, marques comercials, dissenys i secrets industrials i altres drets de
propietat que els pertany) relatius a les seves pagines web, a les seves publicacions i a
qualsevol altre element que pugui ser susceptible de proteccié per la Llei de propietat
intel-lectual o industrial, son de propietat exclusiva d'aquells, eximint a |'altre part de qualsevol
reclamacio que pugui rebre en agquest sentit.

Onzena.- Llengua de treball en |'execucié del conveni

L’Agéncla Catalana de Turisme i 'empresa empresa Port Aventura han d’emprar el catala en
els rétols, publicacions, avisos i altres comunicacions de caracter general que tinguin una
relacio directa amb_|'execucit.de.Jes.prestacions objecte del conveni; tot aixd, d'acord amb
les regulacions contipgudes:arla tlei1/1998, de 7 de gener, de politica lingdistica. En I'ambit
territorial de la Vall d'Aranfd'utilitzara I'aranés.
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U'ambit d’aplicacié d'aquesta clausula només tindra efectes en accions promocionals gue es
duguin a terme dins del territori catala.

Dotzena.- Exclusio del Text refés de la Llei de contractes del sector piblic

El present conveni de col-laboracid queda exclos del Text refds de la Liei de contractes del
sector public, conforme el previst al seu article 4.1 apartat d) si be s'aplicaran els principis
que sustenten dita Llef per resoldre els dubtes i lacunes que durant la seva execucié puguin
presentar-se.

Tretzena.- Causes de resolucio del conveni

El present conveni podra deixar-se sense efectes, de forma anticipada, quan concorrin
alguna de les causes segiients:

1. Mutu acord de les parts
2. Incompliment manifest per alguna de les parts dels compromisos adquirits amb la

signatura del present conveni.

3. Decisio unilateral de qualsevol de ies parts, comunicada a I'altra, per escrit i amb dos
mesos d'antelacid.

4. Qualsevol altra recollida a la legislacié vigent que li sigui d'aplicacié.

La resolucid haura de ser notificada per escrit a ['altra part mitjangant un preavis realitzat
amb una anticipacié minima de dos mesos a la seva efectivitat.

Catorzena.- Fur

En cas de dubte o divergéncia en la interpretacié o aplicacid de! present conveni, les parts
acorden sotmetre’s de forma expressa a la jurisdiccié contencids-administrativa dels jutjats
de Barcelona, amb renincia expressa a qualsevol altre fur que els hi pogués correspondre.

| perqué aixl consti, signen aquest document per duplicat exemplar i a un sol efecte, en la
ciutat i data que encapgala el present document.

Xavier Espasa | Afioveros ando Aldecoa Llaurado
Director genefal Directo eral d’Operacions iIS\ances
Agencia Catalpna de Turisme Port Aventura ainment, SA





