Contracte programa 2016-2018 per a la coordinacié, la cooperacié i Ia
col-laboracié entre el Departament de Trebali, Afers socials i Families i el Consell
comarcal del Priorat, en matéria de serveis soclals, altres programes relatius al
benestar social i politiques d’iguaitat.

REUNITS

D'una banda, FHonorable senyora Maria Dolors Bassa | Coli, consellera de Treball, Afers
Sccials | Families de la Generalitat de Catalunya, en (s de les compeléncies que li corresponen
d’acord amb Ia Llei 13/1889, de 14 de desembre, d'organitzacio, procediment i régim juridic de
FAdministracid de la Generalitat, el Decrel 2/2018, de 13 de gener, de creacid, denominacio
determinacié de "ambit de competéncia dels departaments de I'Administracid de la Generalitat
de Catalunya i el Decret 88/2018, de 19 de gener, de reestrucluracié del Departament de
Treball, Afers Socials | Families de la Generalitat de Catalunya.

} de Paltra, |' - lustrissim senyor Joan Carles Garcia Vaqué President de el Consell comarcal del
Friorat, en (s de les funcions gue Ii alribueix l'article 13 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de
novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llel d'organitzacié comarcal de Catalunya.

MANIFESTEN

1. De l'evolucié dels contractes programa {en endavant CP) en maléria de servais socials,
altres programes de beneslar social | politiques d'igualtat entre el Departament de
Traball, Afers sacials i Families (en endavant TSF} i els ajuntaments | ens
supramunicipals de Catalunya, corresponents als periodes 2008-2011 i 2012-2015, les
parls consideren que aguesia eina s'ha erigit com un instrument idoni per articular els
compromisos en les relacions de coordinacio i ccoperacié a fi de millorar la qualitat dels
serveis piblics adregals a la ciutadania i I'eficiencia en I'Us de racursos piblics. Ha
esdevingut el mecanisme relacional que ha permés respondre de manera conjunta a
les necessilats socials dels ciutadans i ciutzdanes de Catalunya. Respostes que,
especialment els ditims anys, han requerit de majors i més intenses sinergies de
cooperacié per poder atendre més persones i amb major intensitat amb els recursos
disponibles {ant de [Administracié autonomica com de la local.

2. Un factor d'éxit d’aquest procés col-laboratiu, ha estat, i es vol que continui sent aixi, el
consens enfre e TSF i les entitals municipalistes, Associacié Catalana de Municipis
(ACM) | Federacié de Municipis de Catalunya {FMC)}, d'uns criteris generals gue
defineixin et marc d’actuacid amb tots els ens locals.

3. Quan es va escoliir el CP com a eina de relacié interadministrativa es va partir d'uns
principis que han regit en tot moment el marc de coordinacid, col-laboracid i
cooperacid: principis com la responsabilitat piblica, Fautonomia local, fa subsidiarietat,
I'atencioé integral des de la proximitat i Feficiéncia i eficacia en la gestio dels serveis.
Amb el nou CP es vol ratificar tots aquests principis | d'una manera molt especial els
relatius a la proximitatl, 'autcnomia loca!l i ia responsabilitat conjunta de Padministracio
autondmica i la local en la prestacié de serveis centrals en les persones.

4. L'Estatut d’Autonomia de Catalunya i totss les lleis sectorials catalanes en matéria de
serveis socials i politigues de benestar social, que en el territeri catala prevalen sobre
lordenament normatiu estatal, sén una clara aposta per ia coresponsabilitat en ia
prestacit i finangament dels serveis des de la proximitat del man local.

5. En aqueslaliniaija des de! 2012, s’han anat accrdant diferents linies d'accid que s'han
portat a terme satisfactoriament: el consens scobre les lnies generals dels Servels
d'intervencié sccioeducativa no residencial per a infants i adolescents an sifuacio de
risc i les seves famllies, la revisid del finangament del servei d'atencié domiciliaria (en
endavant SAD), I'aprovacid del model de servei de transport adaptat, la incorporacid al
CP dels serveis en matéria de politiqgues d'igualtat, joventut i accid civica | comunitaria,
aixl com diverses mesures de simpliificacié administrativa.

8. S’ha aprovat una nova normativa per donar resposta precisament a aquestes dificultats
en gué es troben les persones i families en situacié de vulnerabilitat. Es el cas de la Llei
2412015, de 29 de juliol de mesures urgents per afrontar F'emergéncia en l'habitatge i la
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pobresa energélica o la regulacié del servei de distribucid d'aliments. Aixi mateix, s'ha
aprovat el model de Serveis socials basics i el deis Equips basics de serveis socials (en
endavant EBAS).

Hi ha perd, reptes que fins ara no s’han arribat a assclir plenament, com pot ser el ple
desplegament dels EBAS i deis equips datenciéd a la infancia i adolescéncia (en
endavant EAIA) o aveng significatiu del sistema d’'avaluacié dels serveis. Cal cantinuar
treballant piegals per aconseguir aquesies fites i d'altres gue es puguin acordar en
endavant.

Les dificultats socicecondmiques dels Gltims anys han provocat un creixement de
demanda de serveis socials i politiques de benestar que ha resultat dificil atendre amb
les disponibilitats d'anys anteriors. Ha calgut créixer en serveis i recursos, precisament
en moments que les administracions pibligues estaven obligades a moure's en
escenaris de contenci¢ de la despesa. Ha calgut, doncs, marcar noves prioritats
respecte &l gue s'havia acordal per ai pericde quadriennal. Totes aquestes prioritais
estan orientades a cobrir les necessitals basiques de les persones i de les families que
es trohen en situacions de major vulnerabifitat. Aixd ha suposat un esforg compartit
perd moll especialment, dels i les professionals dels EBAS, que cada dia atenen
aquestes persones des de la immediatesa. Es precisament per aquesta situacid de
dificultat sccicecondmica, que s’ha requerit cada vegada més la seva actuacié no
nomes per atendre un major volum de persones siné també per una inlervencié més
integral.

Fs per tot aixd que cal prioritzar les accions del CP 2018-2019 que incideixen
directament en els professionals dels EBAS els quals actuen de porta dentrada al
Sistema de servels socials.

E! Govern de la Generalital ha destacat les politiques en matéria d'infancia i
adolescencia cam un assumpte de pais que compta amb el maxim consens social i
politic, tal i com es va subscriure en ei Pacte per la Infancia a Catalunya. Aquestes
politiques es concreten en dues actuacions clav. D'una banda, i de manera molt
significaliva, el servel que es presta amb una gran qualitat dels EAIA i d'alirg, la
necessitat de potenciar serveis de prevencié. El periode pluriennal que ara comenga es
vol que sigui determinant en el desenvolupament de la xarxa dels serveis per a infants i
adolescents en situacio de risc i les seves familiss. Tant I'enfediment dels EAIA com
limpuls dels serveis dintervencié socioeducaliva no residencial, elements clau de
I'atencid a la infancia i 'adolescéncia per part d'ambdues administracions s'inclouen i
s'impulsen mitjangant el CP 2016-2018, com lambé es pretén fer amb serveis de suport
a les families.

La familia, en toles lBs seves modalitals | com a pedra angular d'una socistat
cohesionada, necessita també d'un posicionament ferm d'ambdues adiministracions
d'una banda potenciant el seu paper en les polltigues que impuisin i, de Faitra, que
ofereixi serveis en que puguin trobar el suport que necessiten en determinats momenis
de dificultat. Es per aixd gue el TSF, FACM i la FMC constituiran un grup de trebali per
definir aquest marc de supert a les famliies.

En relaci6é a l'atenci¢ a les persones en siluzacié de dependéncia, el julio! det 2015 va
entrar en vigor l'atencid a les persones amb un grau . Aixd implica basicament un
impuls i nous reptes del servei d'atencid domicilidria.

En el CP 2012-2015 sas va aprovar amb les entitats municipalistes el modal del
transport adaptat per a les persones amb dificultats de mobiltat, que preveia una
implantacié progressiva durant els propers anys. S'ha treballat conjuntament par poder
desenvolupar aguest procés de reordenacio dins el periode del nou CP,

Aixi mateix, Administracié autonémica i la local volen avangar conjuntament en noves
linies d’accid derivades de les lleis aprovades recentment pel Parlament de Catalunya.
Es el cas de la Llei 25/2015, del voluntariat i de foment de I'associacionisme i la Llei
13/2014, d'accessibilitat.

A més, es continua treballant per finalitzar el traspas a concert dels serveis de lHar
residéncia per persones amb discapacitat (fitxa 10}, de residéncia per persones amb
discapacitat {fitxa 11), prelaborais per a persones amb malaliia mental (fitxa 14) i també
el de residéncia per a gent gran (fitxa 15).

Aguests so6n els serveis en qué es vol incidir especiaiment amb el nou CP sens
perjudici de continuar treballant plegats per garantir la continuftat i millora de la resta de
serveis, aixi com seguir avangant en millorar ['eficacia i eficiéncia, amb l'objectiu de
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destinar el maxim percentatge dels recursos amb accions direcies a les persones amb
necessitats sccials. En aguest sentit, s’inlensificard les analisis de costos | de
finangament aixi com els mecanismes d'avaluacio dels serveis | programes i processos
de qualitat que afavareixin la participacié de les persanes usuaries dels serveis.
lgualment, en el marc de I'aprovacié del nou Pla estratégic de serveis socials i el plans
d'actuacié local municipal que se'n desprenen cal colblaborar en els nivells de
planificacié | avaluacic estratégica i la seva concrecid en cada territori per poder
respondre a curd, mig i llarg lermini no només a les necessitats actuals sind també a la
seva evolucid i a l'aparicid de nous escenaris. En aguest sentit, en &l nou CP es
defineix una linia de collabeoracid especifica | diferenciada per intensificar la
coordinacio d'ambdues administracions en aguest ambit.

Una eina clau per la qualitat d'aguests processos és disposar de sistemes d'informacié
que, d'una banda, donin resposta & la gestid diaria en Fatencid a les persones |, de
I'altra, permetin processos analilics de la informacid per poder dissenyar, organitzar i
avaluar serveis cenirats en tes persones i els professionals que les atenen. A la vegada
han de ser una eina Uil per la creacio de coneixement, la difusid de bones praxis i la
identificacié del sector sccial com a motor de la cohesid social | de creixement
econdmic, generador d'ocupacié especiaiment en col lectius mas desafavorits.

La historia social compartida com a element fonamental en latencid integral i
personalilzada dels serveis socials, és Thoritzé que defineix aguest procés
d'apropament i millora dels sistemes d'informacié.

Tot i que hi hagut una millora en la distribucié equitativa dels recursos en el territor, ara
cal aprofundir en les especificitats territorials i adequar els serveis a les necessitats de
les persones d'aireu de Catalunya. Per aguesl metiu es vol fomentar ia tasca de les
comissions d'avaluacid i seguiment. L'avaluacid continua del contracte programa en si
mateix | de cadascun dels serveis que inclou, segons els objectius marcats per
cadascun, és a hores d'ara, un repte pendent. Per aixo, tot | els esforgos fets al Hlarg del
periode 2012-2015, cal seguir | aprofundir en fa mateixa dinamica de treball conjunt
entre del TSF i els ens locals.

Que, d'acord amb ! que s’ha esmentat fins ara, el TSF, FACM i la FMC van signar un
acord marc en data 21 de desembre de 2015 i receniment una addenda al mateix, per
determinar les condicions dagquest CP 2016-2018 | (a relacid entre toles les parts
signataries. En aquest sentit el Consell comarcal del Pricrat vol formar part d'aquest
model de relacid i per aixd subscriv aguest CP.




ACORDEN

Primer. Objecte

Concretar els acords generals per sl periode 2016-201¢ del CP per a la coordinacid, la
cooperacié i la col-lahoracid en matéria de serveis socials, alfres programes refatius al benestar
social i politiques d'igualiat entra el TSF | el Consell comarcal del Priorat quant a la prestacis i
el finangament dels serveis que s'inclouen en aquest document, | establir els eixos estratégics,
cls objectius generals, les actuacions, els mecanismes davaiuacid | el finahcament que
permetin aguesta major eficiencia i eficacia en !a gestia.

Segon. Elxos estratégics 1 principis rectors
Es confirmen els principis gue han definit 8! marc de ralacié enire el TSF i els ajuntaments,
consells comarcals i altres ens supramunicipals, | es vol que aixi continui sent:

Prioritat a latencié a les persones en siluacié d'especial necessitat social | de
dependéncia des de la proximitat dels seus municipis | comarques. Les pars
signataries volen que les persones siguin el cenire de les seves politiques i tot i la
ratificacié del principi d’'universalitat dels serveis socials, cal prioritzar 'atencid a les
parsones i families que es lieben en situacid d'especial vulnerabilitat social. Aquesla
atencid és més eficag i eficient des de la proximitai, des d'on es coneix de manera més
precisa les seves necessitats | es pot denar una resposta més immediata.

Lieiakat institucional 1 consecucidé dunaz magjor fluidesa en les relacions
interadministratives. Ei sistema catald de serveis socials es configura al voltant d'una
distribucid de competéncies entre I'administracié autonomica i la local i a la necessitat i
obligacié que ambdues administracions cooperin en benefici de latencié a les
persones. Més enlia de les obligacions legals, es vol promoure espais de reflexis,
d’andlisi, dimptementacié d'instruments i de prolocols gue afavorasixin la millora
continua dels serveis piblics.

Optimilzacié deis recursos d'ambdues paris. Els recursos de I'administracid autondmica
i els de l'administracié local son limitats. Cal que ambdues administracions alinein ia
disponibilifat d'aquests recursos envers objectiuvs comuns per cbtenir-ne una major
rendibilital social.

Desenvolupament de sistemes sostenibles de provisié de serveis socials.

Objectivacio 1 homogensilzacié de les condictons de preslacio i finangament dels
serveis. Respectant el principi d'autonomiz iocal | la competéncia de la Generalitat de
Catalunya en l'ordenacid dels serveis socials i politiques de benestar social, cal garantir
an tot el territori catala un minim comd de serveis gue pugtin gaudir toles les persones
en unes mateixes condicions i que el finangament de les administracions per la
prestacid d'aquesis serveis respongui a criteris homogenis, tot | considerani les
pecudiaritats territarials.

Tercer. Serveis i programes inclosos
Es ddna continuital als serveis i programes inclosos en el CP 2015 | s'amplien les linies
d'actuacid al periode 2016-201S en ¢ls termes seglents:

Fitxa general. Planificacié | avaluacié estraiégica:
o Pla sstratégic.
o Plans d'actuacid iocal municipal en serveis socials (PALMSS).
o Sistemes d’informacio.
a TIC
Fibea 1. Els serveis socials basics seglients:
o Equips basics d'atencia social (EBAS).
o Servei d'atencid domiciliaria (SAD):
= SAD dependéncia.
= SAD social.
o Referents comunitarisfaries.
o Mesures extraordinaries nc periddiques davant situacions de necessitat: ajudes
d'urgéncia social {(AUS).
Filxa 2. Serveis d’intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents
en situacid de risc i les seves families.
Filxa 6. Servei d'atencié | acolliment d'urgéncies per a dones en siluacié de vicléncia
masclista i per als seus fills i filies.




- Fitxa 7. Migracions i Ciutadania: accllida, iguzliat i cohesid.

- Fitxa 8. Programa d'inciusié sccial: Manteniment OT, Accions innovadores.

- Fitxa 9. Servei de transport adaptat i assistit.

- Fitxa 10. Llar residéncia per a persones amb discapacitat.

- Fitxa 11. Residéncia per a persones amb discapacitat.

- Fitxa 12. Centres ocupacicnals per a persones amb discapacitat.

- Fitxa 14. Serveis prefaborals.

- Fitxa 15. Residéncia per 2 gent gran.

- Fitxa 19, Serveis d'alencié a la infancia i N'adolescéncia.

- Fitxa 20. Programa d'atenci6 social a persones afectades pel Vit/sida.

- Fitxa 21. Programa d'alencia social a persones amb drogodependéncies.

- Fitxa 23. Organs de participacid.

- Fitxa 29. Accid comunitaria.

- . Fitxa 30. Atencid al poble gitano.

- Fitxa 31. Competéncies delegades als consells comarcals en matéria de politiques de
joventut.

- Fitxa 32.0ficines joves | serveis especializats d'emancipacid.

- Fitxa 33. Servei de professionals compariits per al desenvolupament de! projecle
“Territori” que ddna supert directa als plans locals de jovenlut.

- Fitxa 34. Activitats o projectes adrecats a joves

- Fitxa 35. Actuacions en matéria d'accessibiiitat.

- Fitxa 38. Promacio, reconeixement i proteccié de I'associacionisme i el voluntariat,

- Fitxa 37. Plans i mesures dliguaitat als ens locals

- Fitxa 38. Plans i mesures dliguaitat per g persones LGBTL

Les fitxes dels serveis o programes que sén objecte d'aquest contracte programa entre el TSF |
el Consell comarcal del Priorat consten a Pannex corresponent. Cada fitxa conté la justificacio
de Faccid, els objectius que s’han d'assolir, les accions que s'han de desenvolupar, els
recursos (humans i materials) i els indicadors d’avaluacio de compliment dels objectius fixats en
hase als acords generals que s'especifiquen en 2f present document. Els recursos econdmics
per a cada fitxa consten a |'Annex economic,

Caldra que el Consell comarcal del Priorat hagi fet una presentacid de projectes d'interés
{sol-licitud). plantefar-la com @ minim per al 2018 i, en funcid de I'evolucid d'aquesta saol-licifud,
fer-la per als anys successius. En aguesta es demanara el pressupost total i Faportacid de I'ens
focal.

Mitjangant |a sol-licitud, I'ens local comunicara al TSF un Unic nimero de compte baneari on
vufgui que es facin tots els pagaments derivats del CP. En cas que vulgui canviar-ho, haura de
comunicar-ho a la Secretaria General del TSF. sens perjudici de! tramit oficial estipulat pe!
Departament de la Vicepresidéncia i ¢’Economia i Hisenda de la Generalitat.

Tots els serveis | programes inclosos en el CP han d'estar inscrits en els registres
corresponents i han de complir la normativa seclorial vigent. Els serveis socials han d'estar
inscrits en el Registre d’Entitats, Serveis i Establiments Socials (en endavant RESES). En cas
que no sigui aixi, s'emplagara a I'ens local a fer el registre i, si persisteix la situacié, es podra
revocar ¢l seu finangament © condicionar la signatura d'aquest servei/programa en sl proper
CP.

Fins el 2015 =l CP incloia la Fitxa 28 de Servei d'informacié | atencié a les dones (SIAD),
compeléncia de lnstitut Catala de fes Denes. D'acord amb el Decret 2/2018, de 13 da gener,
de creacid, denominacic i determinacié de I'ambit de competéncia dels departaments de
[Administracié de la Generalilat de Catalunya, en el seu aricle 3, queden sofa !'ambit
compelencial de la Presidéncia les politigues de dones i també resta adscrit al Departament de
la Presidéncia I'Institut Catala de les Donss. Per fot aixd, la Fitxa 28 queda fora d’aguest
Contracte programa.

Quart. Millora de serveis

Les parts acorden donar continuitat afs serveis en els termes dels anys anteriors i trebaliar
conjuntament dins &l perfode 2016-2019 en Ia millora dels temes segitents, sens perjudici que
de mutu acord se’n pugui afegir d’altres:

Planificacié i avaluiacio estratégigues

En el nou CP s'inclou una filxa especlfica per avangar cenjuntament en els instruments de
planificacid | avaluacia estratégiques, concretament:




o Pla estratégic.
o Plans d'acluacid local municipal en serveis sccials (FALMSS).
o Sistemes dinformacid. El TSF ha fet una aposta decidida pel sistemna HESTIA,
la millora del RUDEL i la consolidacié i i'extensio dei SINIA.
De Ia informacid aportada anualment pels ens locals, el TSF en fara el tractament necessart per
poder fer un retern als ens locals sobre la situaciéd dels diferents serveis aireu de Calalunya i
comparatives en base a criteris territorials, poblacionals, etc.

Equips basics d'alencid social (EBAS)

Durant e periode del proper CP g'actualitzara la ratio de professionals dels EBAS en base a la
poblacid 2014 | es revisara Findex de dispersié segons I'actualitzacia de les dades relalives als
criteris que el determinen.

S'incrementaran gradualment el nombre de professionals dels EBAS d'aguells ajuntaments |
ens supramunicipals gue no hagin arribat a la ratic gue fixa ls Liei de serveis sacials.

En el periode 2016-2019 s'estudiara la possibilitat d'incorporar factors correctors de la ratia en
funcia dels indicadors territorials de risc de pobresa i exclusia social.

Quan les retribucions dels professionals dels EBAS siguin inferiors al modul fixat, I'ens local
haura de fer 'esforg necessari per apropar-se a aguest modul dins el periode 2016-2019.

El TSF, en relacic amb els consells comarcais, donara centinuital al finangament de les
funcions de cocrdinacio en els percentatges fixats per als i les professionals dels EBAS.

Servel d'alencia domicitiaria (SAD)

S'incloura les previsions de 'entrada en vigoer del grau | derivades de la Llei de dependancia.

Es continuara trebaliant en la idenlificacié deis conceptes de financament def SAD segons les
categories de costos de preduccio | de provisio, per tal de valorar, de cara al futur, un possible
financament diferenciat en funcid d'aquests.

En el finangament del SAD es lindra en compte el nombre d'hores prestades i el méadul maxim
de finangament segons 16,25 ¥ua.

Mesures extraordindries de Huifa conlra Ia pobresa
El TSF continuara donant suport als ens locals en les prestacions d'urgéncia social | mesures
d'estiu adrecades a infancia i adolescéncia. Aquesies mesures es concrelan en el segiient:

- Oberiura de cenires oberls a festiu | servel d'apats en aquests centres, segons Ia
deteccio de necessitals 1 demanda de cada teryitori.

- Prioriizacid de ['aportacid del TSF per a contribuir a les despeses de les ajudes
d’urgéncia social, per a atendre les necessitats referents a l'alimentacié, la higiene
personal i altres necessitats basiques d'infants i adolescents en situacié de risc.

Les aportacions del TSF per a aquests conceptes es revisaran anualment en base a l'evolucio
de la situacid socicecondmica.

Servels dintervencid sociocducativa no residencial per a infants | adolescents en sitvacit de
risc { les seves famifies {SIS)

Els treballs dins d'aquest servei venen marcats pel procés d'impiantacié del nou mede] de SIS.
Aguests sdn serveis fonamenizals en l'atencid a la infancia i I'adolescéncia i les seves families
per a Fabordament de ia prevencid, ia intervencié en nivells inicials de rise, la capacitacio
parental i Fabordament integral de cada situzcio.

En el mare de trebalt entre el TSF 1 l2s entitats municipalistes es prioritzara una linia de trebal]
schre els 5|5 amb I'cbjeclivt de disposar de fa xarxa plblica d’'aguests serveis a tot el territori
catala, titularitat de 'Administracié local. U'ajuntament o ens supramunicipals decidiran en el
seu territori sobre e! sistema de prestacié d'aquesis serveis, ja sigui amb recursos propis o
concertats amb entitats prestadores de serveis.

Durant el 2016, es concretaran els professionals i les seves funcions, les ratios, els costos i el
pla de finangament i implantacié en tot el territori catala. S'han de considerar les mesures
necessaries par garantic {3 continuitat en l'atencia dels infants, adolescents i les seves families,
especialment enire els SIS, eis EBAS iels EAIA.

El Consell comarcal de! Priorat haura de vetllar perqué el personal que alengui als infanls i
adolescents en els diferents serveis tinguin el certificat de penals.

Servel d'atencid i acolfiment d'urgéncies per a dones en situacid de violéncia masciista i per als
seus fifs i filles




El TSF | les entitats municipalisies irebaitaran durant el 2016 en la concrecio dels mode! de
prestacid d'aquesis serveis, els seus costos | un pla de finangament i implantacié a lot el
territori catala perqué es puguin aplicar els acords en efs anys successius.

Ciutadania i les migracions: acofiida, igualiat | cohesio

Es donara continuitat a la implementacié de les mesures d'acollida | integracié que preveuen la
Llei sectorial i el Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis d'acollida de les persones
imimigrades i de les retornades a Catalunya, sens perjudici de mesures excepcionals que
s’hagin d'adoplar davant noves siluacions, com &s el cas de I'alencid a les persones refugiades
que arribin a Catalunya.

Plans focals d'inclusié sociai (PLIS}
Es donara continuitat a les mesures adoptades en base al treball del grup especlfic de revisié
d'aquests plans entre el TSF, TACM i la FMC.

Servei de transpott adapltal i assisii!

El 2014 es va aprovar el model del transport adaptat per a les persones amb dificultats de
mobiltat. S'esla trehallani amb cada ens local en un pla dimplantacid individualifzat i
progressiu partint de les condicions concretes de cada ens local i en la concrecid del
financament per part del TSF i els ens locals en base a les competéncies fixades per liei. En
aguest Pla de financament es findra en comple ef compliment del model i Fhomaogeneitzacio
dels criteris de finangamsnt per pait de FAdministracié autondmica, fes locals i les persones
usuraries dels serveis, i s'anird desenvolupant progressivament des de! 20186 fins al 2019,

Servei d’alencio a fa infancia i ladolescencia (SEAA)
D'acord amb el que ja s’ha dit en lapariat dels serveis d'inlervencié sociceducativa no
residencial per a infants i adolescents en situacid de risc | las seves famifies, respecte a la
pricritat en Fabordament dels serveis adregats a aguest col-lecliu, s'acarda adoptar dues
mesures de millora importants:
- Increment gradual del nombre de professionals d’atencid directa dels SEAIA.
- Elaboracid, per part de la Comissio Técnica, d'una proposta sobre:
o el model dlintervencid dels SEAIA i eis Serveis d'integracid famitiar en familia
extensa (SIFE),
o els indicadors d'avaluacic
o |la revisié del financament actual.

Setveis | programes en matéria de joveniut
Al llarg del 2018, el TSF consensuara amb les entitats municipalistes una reformulacio dels
programes de supert als ens locais en matéria de jcventut gue s'aplicard a cada territori en
base a I'acord amb els ajuntaments de més de 20.000 habitants i consells comarcals a partir
del 2017.
Noves acfuacions
En el CP 2016-201¢ s'inicien les segilents linies de cal-laboracio;
- Acluacicns en matéria d'accessibilitat:
¢ Diagnéstic de la situacié de cada ens local.
o Formacié als professionals dels ens locals:
= Atencit direcla, especialment a persones amb discapacitat.
= Coneixements técnics sobre accessibilifat.
o |mpuls de bancs de productes de suport.
- Eltraspas a concertacié de determinats serveis residencialsfocupacionals.
- Milleres an la coordinacié enfre serveis.
- Promuocio, reconeixement i protecci6 de 'associacicnisme i el voluntariat:
o Promocié, sensibililzacid i reconeixement.
o Suport | assessorament.
¢ Formacid i espais dlintercanvi de coneixement.
- Plans i mesures d'iguatitat als ens locals
- Plans i mesures d'iguallat per a perscnes LGBTL




Cinqud. Ambit d’'atencid

Aquest CP abasta els serveis que el Cansell Comarcal presta als municipis que s'especifiquen
a lannex d'ambit datencio, d'acord amb les fitxes que conté.El Consell Comarcal subscriura
amb cadascun dels municipis a qui presta els serveis un conveni que contingui, com a minim,
les condicions que figuren en aguest CP i una copia de! maleix quan s'hagi signat per les parts.
En el cas que hi hagi modificacions en 'ambit d'atencié respecte al que es considera en aguest
CP —ja sigui perqué diferents ajuntaments s’han mancomunat o algun gjuntament ha assoiit
una poblacit superior als 20.000 habitants i manifesten la voluntat de constituir una area basica
de serveis socials o pergué s’han creat consorcis que abasten diferents arees basiques de
serveis socials, o qualseval allra situacié que es pugui equiparar 2 aguesles—, caldra actuar
segons s'especifica en 'annex corrasponent d'aquest CP.

Sisé. Finangament

Mijangant el CP es concrela el finangament dels diferents serveis dacord amb el marc
competencial actual i en funcio de! moment de desenvolupament de cadascun. Cal diferenciar
entre el financament del nivell 1 i €l det nivell 2 segons el que s'especifica a continuacid.

Nivell 1 — Serveis socials basics (Fitxa 1), Serveis d'intervencié socioeducativa no residencial
per a infanls i adolescents en situacié de risc i les seves families {Fitxa 2), Servei d"atencid a la
infancia i adolescéncia (Fitxa 193 | Competéncies delegades en matéria de {oventut (Fitxa 31):

{'article 62 de la Llei 12/2007, 411 d'oclubre, de servsis socials, estableix que el finangament
dels serveis socials basics és compariil pels ajuntaments i FAdministracié de la Generalilat,
amb una aportacié minima d'un 75% de la Generalitat de Catalunya a través del Departament
de Treball, Afers Socials i Families. En aquest sentit, correspon a 'ens local aportar, com a
minim, el 25% restant. El finangament de la infraestructura, dels locals, del maternial, del
manteniment del sistema d'infermacié, del suport administratiu | de les prestacions
econOmiques d'urgéncia social corresponen a 'ens lacat titular de I'area basica de serveis
sacials.

Pel que fa als serveis d'intervencié socioeducativa no residencials per a infanls i adolescents
en situacid de rsc i les seves famlilies, com a serveis socials basics gue sén correspon un
finangamenrt compartit en els termes especificats en el paragraf anterior per6 mentre es
concreta i s'implementa el nou model d'aguests serveis es mantindra un pla progressiu de
finangament fins arribar als percentatges corresponents a ambdues administracions.

El SAD es finangara en funcié de les hores realment prestades i d'acord amb el modul fixat. En
cas que el cost sigui inferior al previst inicialment, es mantindran els percentatges respecte al
cost definitiu.

Les funcions dels equips d'atencié a la infancia | ladolescéncia {EAIA) sén una competancia
que la Generalitat ha delegat als ens locals, per tant, correspon a I'Administracio de la
Generalitat assumir el 100% del cost del servei, sense superar els méduls acordats.

En les competéncies delegades en matéria de joventut, receliides a la Fitxa 31 del contracle
programa, correspon a PAdministracié de la Generalitat assumir progressivament el 100% del
cost del servei, sense superar els moduls acordats.

Nivell 2 — Serveis socials especiglitzats i alires programes:
Dins aquest Nivell s'inclou dos blocs de serveis:

1. En el CP 2008-2011 es va incloure el finangament de serveis residencials |
dilirns d'atencié a persones amb discapacilat i gent gran. En el CP 2012-2015
es va iniciar el procés de Wraspas dels finangament a alires sistemes de
concertaci6 de places publigues. Hores d'ara, resta pendent el traspas d'alguns
serveis concrets d'aquests, que es va! finalitzar dins el CP 2016-2019. Les
fitxes afectades per aquesta mesura son: fa 10 - llar residéncia per persones
amb discapacilat; F11 - residéncia per persones amb discapaciat; la 12 -
centres ocupacionals per persones amb discapacitat; la 14 - servel prefaboral i
la 15 - residéncia de gent gran.

2. Programes i serveis de foment i promocid. Aquests es troben especificals a les
fitxes 6, 7, 8, 9, 20, 21, 23, 29, 30, 32, 33, 34, 35 36, 37 i 38. El seu
finangament es determina en funcid dels pregrames globals a favor dels
diferents coi lectius. El 2016 es mantindra una linia de continuilat | es revisara
anualment.




Per a tots els nivells, les aportacions del TSF i el Consell comarcal del Pricrat es faran en funcié
dels percentatges especificals en cada fitxa. En cas gue €l cost total del servei ¢ programa
resulli inferior al previst inicialment es mantindran els percentatges de les aporiacions
d'ambdues administracions respecte del cost definitiu.

Seté, Obllgacions econdmiques

Ambdues administracions assumiran Ia continuitat dels serveis i programes que es van acordar
per al 2015 | segueixin en funcionament el 2018, sens perjudici que ambdues parls acordin
noves condicions anuals en €l marc dels acords generals que s'especifiqguen a continuacio |
que es comengaran a aplicar el 2016:

- S'actualitzaran els moduls de finangament de professionals de la fitxa 1 Serveis
basics d'atencid social, referents comunitaris, i la fitxa 19 Equips basics d'atencié a
la infancia i adolescencia, d'acord amb les condicions fixades pef personal de la
Generalitat de Catalunya. Els mdduls resuitants sén sls segiients:

v Trebaliadorsires sociais | educadorsires sccials: 34.483 14 euros/any.

o Coordinadors i coordinadores comarcals dels serveis socials i referents
comunitaris: 42.450,75 euros/any.

o Personal técnic superior deis EAIA: 40.897,08 eurosfany.

o Personal técnic mig dels EAIA: 36.709,61 eurosiany.

- La retribucié del mediader o mediadora de la Fitxa 30 sera equiparable a un
treballador del grup C del cos general de 'Adminisiracié puablica de la Generalilat
amb un sou anual brut d'entre 19.600,00 i 21.000,00 euros.

- Es manté el suport als ens locals en relacié amb mesures addicionals de Huita
contra la pobresa, especialment en [atencidé a la infancia i l'adolescéncia en
siluacio de risc i lss sevas families:

o CObertura de centres oberis a l'estiu i servei d'apals en aquests cenlres.

o Conlribucid a les despeses de les ajudes d'urgéncia social Aquesta

aporiacio, es ravisara en base a 'evolucit de les necessitats.

Es fara constar per cada serveii programa I'aportacio econdmica det TSF [ la de I'ens local.
El Consell comarcal del Priorat certificara a llinici de cada exercici l'import que té registrat en 8}
sel pressupost per fer front als compromisos contrets pels imports que consten en ef CP.
Les aportacions econdmigues del TSF i l'ens local, que cansten a les diferents fitxes, es podran
fer efectives mitjangant fons propis ¢ fons procedents d'alires administracions o institucions. En
el cas gue per algun programa en conctet, als fons provinguin de Ia Unid Europea, la justificacio
d'aquest programa s'haura d'adequar als reguisits europeus en la maléria, a handa del
procediment general de justificacié establert en aquast CP.
El TSF gestionara hestretes fins a un maxim del 85% dels imports acordats per als diferenis
serveis i programes.
El percentalge restant es liquidara en funcié de! dictamen d'avaluacié emeés per la Comissid de
Seguiment de cada CP segons cansta enh Facord dotzé.

Vuité. Justificacio
Els sjuntaments i ens supramunicipals litulars del CP hauran de justificar Ia despesa i |'activitat
reafitzada per cadascun dels serveis i programes inclosas en el seu CP miljangant la
documentacio segienl:
- Justificacié de la despesa:
o Informe Unic de l'interventor o interventora de l'ens local, d'acord amb el
madel facilitat pel TSF.
o Relacid de tofs els/las professionals destinals/des als serveis i programes
de tot ei CP, segons el model facilitat pel TSF.
- Justificacit de Factivitat
o Dossier RUDEL amb tefa la infermacié requerida.
La documentacid juslificativa de la despesa es presentard durant el mes de gener de cada
exercicl, a través del portal EACAT. A linforme dnic de [lnterventor/fa hi hauran de constar el
nom de cada servei o programa inclds en el CP, el pressupaost total d'aquest, I'aportacié del
TSF, la de i'ens locati les obligacions reconeguides | la despesa pagada de Fens local.
La presentacid de la documentacid justificativa de Factivitat es presentara durant el primer
trimestre de cada exercici mitjangant lambé el portal EACAT.




D'acord amb la justificacio presentada per I'ens locals, el TSF elaborara un informe de valoracié
per a cadascun dels serveis a pariir dels guals la Comissié de Seguiment i Avaluacié acordarg
el Dictamen d'avaiuacié, en el gual es fard constar els imports que correspon abonar al TSF
fruit del compliment d'objectius i, en el cas de no justificactd d'un import superior a la liquidacio,
es procedira a la deduccio de Pimpori de la bestreta de Fany segienl.

Pel que fa al SAD dependéncia, tant en la part econdmica com la d'activitat, |a justificacid es
basard en la informacid disponible en el SIDEFP dels PlA tramitats pels ens locals. Bl TSF
facilitara, a lravés de FEACAT, l'accés a la informacié de ies persones ateses i les hores de
prestacid que s'abonen als ens locals i s'establira el circuit d'atencié d’incidéncies.

Exceple en el cas del SAD Dependéncia, Faportaciod del TSF no podra superar l'import acordat
en el CP d'aguell exercici. En cas que la despesa justificada sigui inferior al pressupost total
establert en el CP, I'import de I'aportacid del TSF es recaiculard de manera proporcional al nou
import justificat i es reguiaritzara en la liquidacid d'aqueli any. En cas que la despesa justificada
sigli superior, I'aportacid del DSBF es mantindra en el mateix valor acordat.

Nové. Gestib econdmica

Cada any, un cop revisada la justificacid econdmica i d'aclivitat referent als serveis prestats
I'any anterior i signat ef Dictamen d’avaluacié, es gestionaran els imporis que resten pendsnts
d’aquest exercici vinculals a avaluacis.

Pel que fa al CP 2018-2019, la gestié econdmica dels serveils s'efectuard en funcié del nivell en
el qual estiguin inclosos i en els termes seglients:

En relacio als serveis inclosos en el nivell 1, apertacié del TSF es podra desglossar en dolze
apunts que suposaran un maxim del 90% de 'import signat en el CP per a aquell exercict o de
Iimport signal a Texercici anterior, en cas que no s'hagi efectuat la signatura dels acords
anuals.

Les possibles regularitzacions o variacions econdémiques que €s puguin donar s'efecluaran dins
el CP 2016-2018.

Si aquestes variacions tinguessin implicacions per diferenis exercicis, es findrien en
consideracid per determinar l'import base per calcular els imports anuals.

Amb referéncia a la resla de serveis, inclosos en el Nivell 2, es gestionara una bestreta da fins
un maxim del 95% de limpor signat en el CP de l'any en curs sempre que l'ens justiliqui
correclament aquest import o de limport signat a I'exercici anterior en cas que no s'hagi
efectuat la signatura dels acords anuals.

El TSF té la voluntat de vetllar per processos agifs de pagamenl alesa la serva especial
sensibilitat en el financament d'aquests serveis adregats a les persones.

Desé. Informacit compartida

Cada ens local aportara tola ia informacié que consti en el RUDEL.

En of cas gue el TSF necessit informacié addicional que afecti diversos ens locals, aguestia es
concretara amb les entitais municipalistes préviament a la peticié als ens locals.

Onzé. Seguretat i Proteccio de dades de caracter personal
Les parts signants es comprometen a complir els requeriments de la normativa vigent en
materia de proteccid de dades de caracter personal,

Dotzé. Comissid d’avaluacié i seguiment

L'avaluacio del contracte programa i €l seu seguiment permanent anird a carrec de ta Comissié
d'Avaluacid | Sequiment, que estara formada per duss parsones de 'ens local | dues persones
del Departament, sens perjudici gue hi puguin assistir altres persones a peticié dels membres
de la Comissic i en funcié dels temes que es tractin. Les seves funcions seran les segiienis:

a) Avaluar el compliment de fes condicions i els objectius descrits en cada (itxa i establir &l
finangament derivat d’aquesta per a cada ens local.

b} Acordar les variacions dels serveis i els seus imporis que es puguin donar durant la
implantacio del contracte programa 2016-2019 amb cada ens local. Aguestes
variacions es recolliran mifjancant un dictamen de la Comissid aprovat per la consellera
i "alcalde/essa ifo elila president/a.

¢} Tractar les diferenls situacions que afeciin els serveis inclosos en el confracte
programa.

d) Altres funcions derivades de |a relacié interadministrativa de les paris.




Aguesta Comissid es reunird com a minim una vegada l'any per afectuar la valoracio de 'any
anterior | sempre que alguna de les parts ho cregui necessari.

Tretzé. Vigéncia

La vigéncia d'aquest CP és des de I'1 de gener del 2018 fins al 31 de desembre del 2019, sens
perjudici de les actuacions que es desprenguin de lavaluacid del CP del 2019, que
s'executaran el 2020, i sens perjudici que pugui ser revisat d'acord amb les modificacions del
mare normatiu catald que es puguin preduir i en funcid dels resultats dels treballs que les parls
signataries acorden en el present document,

Catorzé. Publicitat
En tot tipus de publicitat ¢ comunicacié sobre els serveis i les actuacions objecte d'aquast CP
s'haura de fer esment de la cooperacié i la col-laboracit de les paris.

Quinzé. Resolucid
Sén causes de resolucié d'aguest protocal:
- La finalitzacio del periode de vigéncia.
- Elmutu acord de les parts.
- Lincompliment dels seus pactes, amb denincia prévia amb fres meseos d'antelacié.

Selzé. Jurisdiccid competent

Les guestions |itigioses que puguin sorgir en la interpretacié i el compliment del cenveni seran
resaltes per acord de les parts en el marc de la Comissid d'Avaluacid | Seguiment. En cas
contrari, es padran sotmelre a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

| com a prova de conformitat, les parts signen el present contracte programa
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