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CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE EL DEPARTAMENT D’EMPRESA | OCUPACIO
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA MITJANGANT L'AGENCIA CATALANA DE
TURISME, EL. CONSORCI TURISME DE BARCELONA, L'ASSOCIACIO BARCELONA
MEDICAL AGENCY | L'ASSOCIACIO BARCELONA CENTRE MEDIC.

Barcelona, 7 de gener de 2016

REUNITS

D'una banda, I'Hble. Sr. Felip Pulg | Godes, conseller d'Empresa | Ocupaci6 de la Generalitat
de Catalunya, en ia seva qualitat de President de I'Agéncia Calalana de Turisme, ens puiblic
de la Generalitat de Catalunya regulat per la Llel 15/2007, del 5 de desembre, publicada al
DOGC num. 5030 el 17 de desembre de 2007 i pe! Decret 192/2009, de 9 de desembre, pel
qual s'aproven els seus estatuts publicats en el DOGC ntim. 5524 I'11 de desembre de
2009, amb domicili al Passeig de Gracla, nim. 105, 08008 de Barcelona.

D'una altra el Sr, Joan Gaspart | Solves, actuant en qualitat de president del Comité
Executiu del consorci Turisme de Barcelona, amb domicili social a Passatge de la
Concepcid, nim. 7-9, 08008 de Barcelona,i NIF P5S890003F.

Duna altra, el Sr. Antoni Arias Enrich, amb DNI . secretari general de
I'Associacié Barcelona Medical Agency, amb domicili social a Passeig de Gracia, 48, 1b-2,
08007 de Barcelona i NIF G66205204.

| d'una altra, el Sr. Jorge Prats Griera, amb DNI , president de I'Associacié
Barcelona Cenire Médic, amb domicill social Travessera de Grécla, nim, 15 pis 3 porta 1a,
08021 de Barcelona | NIF G58349572.

Actuen en (s de les atribucions dels seus raspectius carrecs | es reconeixen mutuament |
reciprocament la capacitat per fer-ho, |

MANIFESTEN

L'Agéncia Catalana de Turisme d’acord amb I'article 3 punt 1  punt 2.a) dels seus Estatuts,
estableix com a objectiu especlfic promocionar Catalunya com a destinacié turistica de
referéncia Internacional d'acord amb la seva diversitat, la seva qualitat i la seva rendibilitat
social | econdmica, aixi com situar | desenvolupar la marca Catalunya com a referent de
destinaclo turistica de qualitat amb identitat prdpia, | també altres marques, denominacions o
signes que identifiquin la realitat turistica de Catalunya.

L'Agéncia Catalana de Turisme des de I'any 2007 ve desplagant acclons de promocié del
turisme medic, | per tal de potenciar la seva promocié HdifusitTa SSFIEIEE 18 Inscripci6 al
registre de la marca “Barcelona Medical Destination” que [fiSptribiiicsi'd paeitibnar Catalunya
com a destinacid de turisme médic.
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Aixl mateix, I'Agéncia Catalana de Turisme a través del seu programa Catalunya Health
promocionara loferta sanitaria de Catalunya amb I'objectiu d'aconseguir que Catalunya sigui
raconeguda com a destinacié sanitaria d'excel-léncia i un referent a nivell intemacional en
Turisme de Salut.

El consorci Turisme de Barcelona, a través del seu programa Barcelona Turisme Health,
creat al 2015, captara els seus membres | promocionara l'oferta sanitaria de Barcelona amb
l'objectiv d'aconseguir que Barcelona sigui reconeguda com a destinacid sanitaria
d'excel-léncia i un referent a nivell internacional en Turisme de Salut.

L'Associacio Barcelona Medical Agency (BMA) és una associaclé constituida per centres
médics privats de Barcelona amb l'objectiu de promoure conjuntament el turisme médic dels
seus centres com a referent d'excel-léncla assistencial a nivell mundial.

L'Associacié Barcelona Centre Médic (BCM) és una associacié constituida per centres i
servels sanitaris privals de Barcelona amb ['objectiu de promoure conjuntament el turisme
sanilari de qualitat al seus centres i fa potenciacid de la ciutat de Barcelona i Catalunya com
a centre médic de referéncia mundial.

Les Instituclons sofa signants manifesten un comd interds a donar suport a la
intemacionalitzacio del sector salut de Catalunya i converti-lo en un referent médic
assistencial de primer ordre internacional.

Per aquest motiu, les parts acorden formalitzar el present conveni de col-laboracié en base a
les seglents:

CLAUSULES
Primera.- Objecte

L'objecte d'aquest convenl és Impulsar la promocié de Barcelona i Catalunya com a
destinacid de turisme meédic als principals mercats emissors internacionals a través de la
marca Barcelona Medical Destination, i consalidar el flux creixent de pacients intemacionals
cap els centres médics catalans basant-se en l'excelléncia de I'oferta del nostre pals i, en
particular, de la ciutat de Barcelona.

Aquesta promoci6 serd complementaria a les accions que Turisme de Barcelona i I'Agéncia
Catalana de Turisme realitzin per als seus respectius programes Barcelona Turisme Health |
Catalunya Health.

Segona.- Adhesio a la marca Barcelona Medical Destination

Les parls acorden que seran membres de la marca Barcelona Medical Destination els
centres médics catalans que:

¢ compleixin els requeriments que queden recollits a Annex 1, i que han de garantir
que la marca sera impulsada pels centres médics que millor permeten projectar
I'excel-léncia assistenclal de la destinacié en les espegislitais o productes en les que
poden esdevenir referents.

« abonin la quola conjunta que dénalggtgﬂ rgarefiimbres dels dos programes
esmentats. Aquesta quota donard drél a pac-a-les accions de promociéd
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dissenyades per a la marca Barcelona Medical Destination per als productes o
especialitats escollits del llistat que figura a I'Annex 2.

Les associacions Barcelona Medical Agency i Barcelona Centre Médic, en la seva qualitat
d'entitats més representatives del sector del turisme médic, seleccionaran els seus
representants als érgans de govern de la marca Barcelona Medical Destination.

Tanmatelx, la marca resta oberta a la Incorporacié dels centres médics que, no essent
membres de cap de les dues associaclons signants, compleixin eis requeriments
especificats a I'Annex 1 i abonin la quota comresponent.

Tercera.- Compromisos de I'Agéncia Catalana de Turisme | de! consorci Turisme de
Barcelona

L'Agéncia Catalana de Turisme, integrara la marca Barcelona Medical Destination al
programa de segells d'especialitat i marques que esta impulsant d’acord amb el que disposa
el Pla de Marqueting de Turisme de Catalunya.

Quant al Catalunya Health, hi haura dos tipus de membres amb dos tipus de quotes: els que
ho sén solament del programa Catalunya Health i els que, a la vegada, accedeixen a
I'adhesi6 a la marca Barcelona Medical Daestination.

De la mateixa manera, a Barcslona Turisme Health, també hi haurd dos tipus de membres
amb dos tipus de quotes: Els que ho sdn solament del programa i els que a la vegada
accedeixen a 'adhesld a la marca Barcelona Medical Destination.

Respecte a les quotes, cada programa establira la seva propla politica de preus, perd per a
accedir a l]a marca Barcelona Medical Destination, s'acorden les segilents guotes conjuntes:

- Una especialitat: 2.500€ més IVA
- Dos especialitats: 4,000€ més IVA
- A partir de la tercera: 1.500 € més IVA per especialitat addicional

E! consorci Turisme de Barcelona serd I'encarregat de gestionar els ingressos amb els
centres meédics. La distribucié amb I'Agéncia Catalana de Turisme es fard de manera
proporcional a les quotes individuals dels dos programes (Catalunya Health | Barcelona
Turisme Health)

Quant a la promocié del Turisme Médic que es facl sota la marca Barcelona Medical
Dastination, 'Agéncia Catalana de Turisme | el consorci de Turisme de Barcelona, la faran
sempre conjuntament.

L'afiliacié | adhesié a aquesta marca comportara per a les entitats que s'hl adhereixin la
possibilitat de participar en la definicié de I'estratégia i del pla operatiu de la marca aixl com
les contraprestacions que aquest programa ofereix.

Alxi maleix I'Agéncia Catalana de Turisme es coordinard amb el consorci Turisme de
Barcelona per optimitzar els seus respectius pragrames de turisme de salut, i impulsaran
conjuntament la marca Barcelona Medical Destination com_una.Unica-marea-generadora de
sindrgles amb una Unica estratégia | un Unic pla d'actuacions;
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L' Agéncia Catalana de Turisme i el consorci Turisme de Barcelona, com a impulsors de la
marca Barcelona Medical Destination, es comprometen a realitzar les accions de promocié
pel turisme de salut per a I'any 2016 que es descriuen a continuacié :

1.- Assisténcia a World Medical Tourism & Global Healthcare Congress
Es tracta de la conferéncia més amplia de la salut intemacional, la qual es complementa
amb un workshop amb uns 200 Hosted Buyers qualificats, que tindré lloc el proper mes
de setembre a Washington D.C, en la qual es pot preveure presentar Barcelona i
Catalunya com a destinacié de turisme médic, aixi com disposar d'un espai expositiu |
participar al workshop amb ciles preestablertes que es fa dins del marc del Congrés.

2.- Presentacions / WS a Doha i Dubai
Presentacions adregades a Companyies Asseguradares, Corporacions amb programes
de salut per al seu staff que puguin incloure tractaments i intervenclons en centres
internacionals, & Agéncies Intermediaries Especialitzades i a Representants
Govemamentals que puguin decidir sobre la destinaci6 dels pacients que han de rebre
tractaments en centres intemacionals.

3.- WS ANTOR Méadic, Benestar | Luxe a Moscou

4.- Congrés Arab Health - Workshop
Assistir amb una agenda tancada al Workshop que tindra lloc dins del marc de I'Arab
Heaith Congress a Dubai (gener 2016). Més de 130.000 professionals de la salut
assisteixen a aquest esdeveniment.

5.- Press Trips
Press lrips amb mitjans de comunicacié especlalitzats dels mercats amb major
potencial (Russia, EAU i EUA).

Citar els agents de comunicacié especialitzats en turisme médic per a donar-log-hi a
conéixer les possibilitats que ofereix Barcelona/Catalunya en el camp del turisme
médic | aixf apropar presenciaiment I'oferta i la demanda internacional.

Valorar la collaboracié de la Medical Tourism Association (MTA), ja que esta
especialitzada en l'organitzaci6 d’aquests esdeveniments i la seva posterior difusio
mediatica.

6.- International Medical Travet Exhibition and Conference Dubai (IMTEC)
Assistir a I'esdeveniment amb agenda de contactes predefinida.

7.~ Publicacié de Turisme Médic
Crear una publicacié del Turisme Médic a Catalunya que reculli les empreses i els
servels que hi ha a Barcelona/Catalunya que sén referents en la industria médica.
La publicacié estard orientada als “medical facilitators”, a fi d'aconseguir un
reconeixement del nivell d'excel-léncia de la sanitat | una millor | més efectiva
comercialitzacioé | prescripcié del nostre producte a nivell internacional,

8.- Fulletd de Turisme Médic
Crear un fulleté amb informaci6 genéfics_Sob
destinacié de Turisme Médle, que servem' lerr
les diferents fires de turisme {Ex: MITT , .

frCan talunya com a
dinférmacié i promocié a
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9.- Web - Extranet
Re—dissenyar el contingut sobre Turisme Meédic que hi ha actuaiment als webs
www.catalunya.com | www.barcelonaturisme.cat , per tal que apuntin a un dnic
micro-site de la marca Barcelona Medical Destination, accessible des de tots dos
portals, que reculli la proposta dels centres adherits a la marca.

Aquest pla d'actuacions pot patir alguna variacid, que sera acordada al Comité Executiu de
la marca Barcelona Medical Destination, que queda especifical a la Clausula Vuitena.

Quarta.- Compromisos de I'Associacié Barcelona Medical Agency

L'Associacid Barcelona Medical Agency impulsara | fara difusid de la marca Barcelona
Medical Destination entre tols els seus associats, aixl com dels programes de treball del
consorci Turisme de Barcelona | de I'Agéncia Catalana de Turisme.

Cinquena- Compromisos de I'’Associacié Barcelona Centre Médic

L'Associacié Barcelona Centre Médic impulsara | fara difusié de la marca Barcelona Medical
Destination entre tols els seus assoclats, aixf com dels programes de treball del consorci
Turisme de Barcelona i de I'Agéncia Catalana de Turisme.

Sisena- Vigéncia del conveni

D'acord amb l'articie 8, apariat 2, de la Llei 30/1992, de 26 novembre, de régim juridic de les
administracions ptibliques i del procediment administrativ comG i l'article 112 de la Llei
26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, aquest convenl té efecles des de la seva signatura fins el 31 de desembre de
2016 amb possibilitat de prorroga expressa. Les parls decidiran amb 1 mes d'antelacié fa
seva voluntat de prorrogar aquest conveni.

Setena.- Seguiment del convenl. Organs de governanga de la marca

La marca treballard amb dues plataformes de gestid, que vefllaran par I'adequada aplicacié
del contingut del present Conveni:

- El Consell General, constituit a mode d’Assemblea pels membres de la marca, es
raunird un minim de dues vegades l'any. A aquest Consell General hi seran
convidades institucions i entitats publiques i privades vinculades amb el turisme
maédic. En particular, s'hi convidara el Departament de Salut de la Generalitat, ACCIO
| la Cambra de Barcelona.

- El Comité Executiu de la marca tindré 8 membres, 2 en representacié de cadascuna
de les Associacions de centres medics (2 per a BMA i 2 per a BCM) | 2 en
representacid de les dues institucions de promoci6 (2 per a TdB | 2 per a ACT). El
Comité Executiu es reunira un minim de 4 vegades cada any.

Vuitena.- Miscel-lania
Totes les parts mostren la seva conformitat i disposiclé per dur a terme les negociacions

pertinents per signar els acords necessaris per al desenvolOPAITEAT d8 18s activilats de
promocit conjunta anuals.
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El contingut i abast dels acords relatius a les activilats de promocié conjunta que siguin
signats en el marc del present conveni de col-laboracld, seran acordats per les parts.

Novena.- Proteccid de dades de caracter personal

L'Agéncia Catalana de Turisme, el consorci Turisme de Barcelona, I'Associaclé Barcelona
Medical Agency i 'Associacié Barcelona Centre Médic, s'obliguen al compliment de tot alld
que estableix ia Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de protecci6 de dades de
caracter personal {LOPD) i el Reial decret 1720/2007 de 21 de desembre, pel que s'aprova
el Reglament de desplegament de la Liel organica 15/1999, de mesures de seguretat dels
fitxers automatitzals que continguin dades de caracter personal, en relacié amb les dades
personals a les quals tingul accés durant la vigéncia d'aquest conveni.

Desena.- Lisngua de treball en I'execucié del conveni

L'Agéncia Catalana de Turisme, el consorci Turisme de Barcelona, |'Associacié Barcelona
Medical Agency i I'Assoclacié Barcelona Centre Médic, han d'emprar el catala en els rétols,
publicacions, avisos [ alires comunicacions de caracter general que tinguin una relacid
directa amb I'execucié de les prestacions objecte del conveni; tot aixd, d'acord amb les
regulacions contingudes a la Llel 1/1998, de 7 de gener, de politica lingiiistica. En Fambit
territorial de la Vall d’Aran g'utilitzara I'aranés.

L'ambit d'aplicacié d'aquesta clausula només tindra efectes en acclons promocionals que es
duguin a terme dins del territori catala.

Onzena.- Exclusid del Text refés de la Llei de contractes del sector piblic

El present conveni de col-laboracié queda exclds del Text refés de la Llei de contractes del
sector public, conforme el previst al seu article 4.1 apartat d) si be s'aplicaran els principls
que sustenten dita Llei per resoldre els dubtes i llacunes que durant la seva execucié puguin
presentar-se,

Dotzena.- Causes de resolucio del conveni

El present conveni podrd deixar-se sense efectes, de forma anticipada, quan concorrin
alguna de les causes segiients:

1.- Mutu acord de les parts.

2.- Incompliment manifest per alguna de les parts dels compromisos adquirits amb la
signatura del present conveni.

3.- Decisid unilateral de qualsevol de les parts, comunicada a l'altra, per escrit, i amb dos
mesos d'antelacio.

4.- Qualsevol altra recollida a la legislacio vigent que li sigui d'aplicacié.

La resolucié haurd de ser notificada per escrit a les alires parts mitjangant un preavis
realitzat amb una anticipacidé minima de dos mesos a la seva efectivitat.

Tretzena. - Fur

En cas de dubte o divergéncia en la interpretacit o W‘ el presenit'conveni, les parts
acorden sotmetre's de forma expressa a la jurisdiccid’ctntengide=administrativa dels jutjats
de Barcelona, amb reniincia expressa a qualsevol a sls T POPUEE correspondre.
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| perqué aixi consti, signen aquest document per quintuplicat exemplar i a un sol efecte, en
preséncia del Conseller de Salut de la Generalitat de Catalunya, Hble. Sr. Bol Ruiz, a la
clutat | data que encapgala el present document.

Hble. i%?llp uig | Godes “Sr. Jodn Gaspart i S es

Consel resa j Ocupaciéi  President Cor;;p«
Presideny/de I'Aféncia Catalana de- Consorq Turisfne d Barcelona
Turisme

Sr. AntonliArias Enrich Sr-Jorgp Praté Grie
Secretart/ eneral de FAssoclacié  President de iacio
B‘a\rc:elr.mgaF Medical Agency Barceloria Centre Médic

Hble. ol Ruiz | Garcia
Congeller de Salut de la
Generalitat de Catalunya





