Consell Comarcal
o del Baix Llobregat

CONVENI DE COL'LABORACIO PER A LA GESTIO CONJUNTA SERVEl D'ATENCIO
DOMICILIARIA ENTRE EL CONSELL COMARCAL DEL BAIX LLOBR L’AJUNTAMENT DE
CERVELLO, CORRESPONENT ALS ANYS 2017 - 2019.

A la ciutat de Sant Feliu de Llobregat, 20 de marg de 2017

REUNITS

El Sr. José Ignacio Aparicio, Alcalde-President de I'Ajuntament de Cervello, assistit per la Secretaria
Accidental, Sra. Montserrat Baqués Bruno, segons ecord adoptat pel seu Ajuntament, en sessio celebrada
el dia 16 de marg de 2017.

El Sr. Josep Perpinya i Palau, President del Consell Comarcal del Baix Liobregat, assistit pel Secretari
Accidental d'aquest, Sr. Lluis Gonzalez Roig, que dona fe de ['acte, de conformitat amb I'acord adoptat en

sessié celebrada el dia 6 de marg de 2017.

Ambdues parts es reconeixen mituament legal capacitat per a obligar-se i

DECLAREN

PRIMER. Que, d'acord amb les previsions del sistema competencial establert per la Llei 12/2007 de
Serveis socials, els municipis ostenten competéncies en [dmbit dels serveis socials basics,
entre elles les de gestionar els serveis socials necessaris | complir les seves funcions propies.

SEGON. Que segons el article 17.i), de la Llei 12/2007, corresponen als municipis la prestacié de
serveis d'gjuda a domicili, teleassisténcia i suport a la unitat familiar o de convivéncia, sense
perjudici de les funcions dels serveis sanitaris a domicili.

TERCER. Que segons la mateixa Llei corresponen als ens locals supramunicipals, com ara els consells
comarcals, funcions de suport | assessorament en la prestacio i gestio dels serveis socials
basics. '

QUART. Que l'esmentada Llei vertebra la comarca com a base de ['organitzacio territorial en relacio als
municipis de menys de 20.000 habitants, constituint-se com Area Basica de Serveis Socials i
podent en aquest cas desenvolupar directament funcions de gestié | coordinacié relacionades
amb els serveis socials basics d'aquests municipis (art. 34.3),

CINQUE. Que el Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d'obres, activitats i
serveis dels ens locals, indica en el article 167.1.b. que la comarca pot prestar serveis
municipals, de conformitat amb el que estableix el programa d'actuacié, en virtut de
conveni,

w
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Que el Consell Comarcal del Baix Llobregat ha aprovat i signat el Contracte Programa 2016-
2018, amb data 28 de setembre de 2016, per a la coardinacié, cooperacié i col-laboracio amb
el Departament de Treball, Afers Socials i Familes (DTSF) en matéria de serveis socials i

altres programes refatius al benestar social i politiques d'igualtat.
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SETE. Que d'acord amb el Contracte-Programa 2016-2019 per a la coordinacio, cooperacio i
callaboracié amb el Departament de Treball, Afers Socials | Families (DTSF) de la Generalitat
de Catalunya en materia de serveis socials i altres programes relatius al benestar social i
politiques d'igualtat, el Consell Comarcal del Baix Llobregat actua com a ens gestor en matéria
de serveis socials hasics, rebent finangament previst per la cooperacio financera del DTSF per
als mateixos.

VUITE.  Que el Consell Comarcal del Baix Llobregat t& les competéncies relatives a I'ambit dels
servels socials, incloent la gestio de la xarxa de serveis socials basics d'acord amb els
ajuntaments.

NOVE. Que els serveis d'atencié domiciliaria son un dels principals eixos d'actuacia de les politiques
socials en Iambit local. El propdsit d'aquest Conveni és estructurar uns servels d'atenci
domiciliaria que s'adaptin al gran repte dels canvis sociodemografics actuals i els nous marcs
normatius, oferint una prestacid de qualitat i orientada a la persona.

DESE. Que és voluntat d'aquest Conveni regular la cooperacié técnica | financera per a la gestio
== e conjunta dels servels d'atencio domiciliaria, especificament el servei d'ajuda domiciliaria, dels
seglients municipis de I'Area Basica Comarcal del Baix Llobregat; Abrera, Begues, Castellvi
de Rosanes, Cervello, Corbera de Llobregat, Sant Climent de Llobregat, Santa Coloma de
Cervello, Torrelles de Llobregat i Vallirana, els quals aporten al mateix les segiients quantitats
per cobrir el seu finangament, vinculades al nombre d'hores previstes de prestacio:

ABRERA Externa 2 anys+ 2 prorrogues d'1 any 25.619,20 532.174,06
BEGUES Externa 2anys+ 2 prarrogues d'1 any 7.465,00 162,678,739
CASTELLWI Externa 2 anys+ 2 prarrogues d'L any 3.796,00 81.981,24
CERVELLG Mixta 2 anys+ 2 prarrogues d'L any 20,513,00 430.959,21
CORBERA DE LLOB. Mixta 2 anys+ 2 prorrogues d'l any 30,240,00 626.522,98
ST CLIMENT DE LLOB. Mixta 2 anys+ 2 prarrogues d'1 any 7.468,00 153.562,92
STA COLOMA DE CERV, Externa 2 anys+ 2 pr-brmgues d'Lany 10.800,00 240.436,12
TORRELLES DE LLOB. Mixta 2 anys+ 2 prarrogues d'1 any 7.023.32 145.348,99
VALLIRANA Extarria 2 ariys+ 1 prorrogues d'l any 34.479,00 729.148,83
TOTAL 2 anys+ 2 prorrogues d'l any 147.403,52 3.102.814,14

ONZE. Que els valors que vertebren aquesta voluntat d'enfortiment dels servels d'atencié domiciliaria
son: responsabilitat piblica, universalitat, equitat, proximitat, participacit, respecte a la
persona, atencio personalitzada | integral, foment de |'autonomia personal, eficiéncia | eficacia,
professionalitat, qualitat i confinuitat dels serveis.

DOTZE.  En vista de tot l'anterior, les parts subscriven el present document de mutu acord i amb
subjeccié als seglients:
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ACORDS

PRIMER. L'Ajuntament de Cervellé | el Consell Comarcal del Baix Liobregat acorden en aquest Conveni,
sobre la base de la minuta genérica aprovada per [ens supramunicipal, enfortir els serveis d'ajuda
domiciliaria, mitiangant la col-laboracio interadministrativa, l'orientacié a la persona i a la millora continua, |
I'externalitzacio de la produccié de la prestacio del servei.

SEGON. El servei d'atencié domiciliaria objecte d'aquest Conveni és concretament el servei d'ajuda
domiciliaria (a partir d'ara SAD), segons la seglient definicié (basada en la definicié del Decret 142/2010,
d'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-2011):

Conjunt organitzat i coordinat d’accions assistencials, educatives i preventives, que es realitzen basicament
al domicili de la persona I en el seu entomn, dirigides a proporcionar atencions personals, ajuda a fa llar i
suport social a aquelles persones amb dificultats de desenvolupament o d'integracid social 0 manca
d'autonomia personal.

TERCER. EI SAD objecte d'aquest Conveni és una competéncia municipal (arts. 16, 17 i 31 Llei 12/2007 i
alfre normativa requladora de ['organitzacié municipal), per tant els serveis indicats en aquest Conveni sén
d'exclusiva responsabilitat municipal, sense perjudici de les responsabilitats especifiques que cada una de
les parts assumeixi com a conseqiiéncia de la seva signatura.

El Consell Comarcal del Baix Llobregat, com a ens gestor de 'Area Basica Comarcal de Serveis Socials
del Baix Llobregat i segons el marc normatiu (arts. 32 1 34 Llei 12/2007), assumeix la gestid i organitzacio
del servei dels municipis que integren aquest Conveni perd mantenint el municipi la competéncia i
responsabilitat de la provisié del mateix,

QUART. L'Ajuntament de Cervelld valida els resultats dels diversos estudis executats amb els municipis
integrants de |'Area Basica Comarcal, que indiquen que la planificacié a desenvolupar per enfortir el SAD i
aixi adaptar-se a una demanda creixement i amb fluctuacions, i oferir serveis de qualitat a la ciutadania, és
la seglient:

-~ MAgregar-se per tenir un volum dptim de gestié que contribueixi a I'eficacia i eficiéncia.
- Extemnalitzar la produccio del servei, amb la suma agregada municipal,
- Establir una regulecio del servei, aixi com la possible col-laboracié econdmica de la persona
usuaria, homogenis i equitatius al territori.
- Homogeneitzar els processos de la prestacio de SAD, implementant un pla de qualitat.
- Promoure mecanismes de participaci6 activa de la persona usuaria, tant en el disseny com en
['avaluacio de la prestacio.

CINQUE. En el marc d'aquest Conveni es determinen les segiients definicions:

- Provisié del servei: Processos que engloben la informacio del servei, criteris d'accés i intensitats,
valoracié diagndstica, prescripeié del servei, definicié i avaluacio del pla treball. Responsabilitat
municipal.

- Producci6 del SAD: Processos que engloben linici, desenvolupament de les accions d'atencio
domiciliaria, fi de servei. Gestit dels recursos personals, materials i administratius per aquesta
finalitat. La produccié és pot realitzar amb recursos propis municipals ilo mitiangant proveidors
externs.

Model produccid externa. La totalitat de produccié del SAD municipal es realitza amb un
proveidor extem.
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Model produccia mixta. El municipi decideix mantenir un percentatge de produccié mitiancant
professionals del propl ajuntament, i realitzar la proporcié restant amb proveidor extem.

- Coordinacio de la gesti6 del servei: Processos de gestit directiva, econdmica i de qualitat, aixi
com la coordinacié interadministrativa pel desenvolupament d'un servei conjunt mitjiangant
externalitzacio del mateix. Responsabilitat comarcal.

SISE. L'Ajuntament de Cervelld expressa la seva voluntat de prestar de manera conjunta el SAD
municipal, amb el Consell Comarcal i els alires ajuntaments relacionats a I'apartat Desé de la part
expositiva, amb I'especificitat indicada en la taula seglent:

CERVELLG 72570 | 51282 2.40255 A 402, 2.725,70

CERVELLO 10.256,50 5.128,25 5.128,25 20.513,00

Per la idiosincrasia propia del SAD, la fluctuacié de la demanda aixi com per la conjuntura socioecondmica
actual, aquests volums poden modificar-se, amb un marge d'ampliacio o reduccié d'un 20%.

SETE. Per poder dur a terme I'externalitzacié conjunta de la produccié del SAD, I Ajuntament de Cervelld,

conjuntament amb els altres ajuntaments mtegrants d‘aquest Conveni, delega al Consell Comarcal del Baix

L%wegablammpetemaw&la publicacio —tramitacio,-adjudicacio i execueid d'un contracteper a la

prestacié d'un servei amb aquesta finalitat, aixi com la competéncia relativa a la resolucié de les
= _allegacions o recursos que es poguessin presentar durant aquesta tramitacio.

El Consell Comarcal del Baix Llobregat, en representacio | interlocucié dels municipis integrants d'aquest
Conveni, realitzara la publicacio, tramitacid, -adjudicacio | execucid d'un contracte per a la prestacio del
SAD, per un periode de 2 anys més dues possibles prorrogues d'un any, sota els acords | compromisos
d'aquest conveni.

L'Ajuntament de Cervelld, manifesta el seu acord amb el contingut técnic del model de plecs técnics que
s'adjunten a aquest conveni. Aixi com la validacio dels preus unitaris de licitacio, i la ponderacid de
['avaluacio de la proposta economica (60%) i de la proposta técnica (40%).

El contracte només tindra com objecte la produccio del SAD. L'Ajuntament de Cervelld, manté en fot
moment la seva competéncia municipal del servei de SAD aixi com la responsabilitat de la provisié del
mateix, sempre que la contractacio duta a terme pel Consell Comarcal sigui suficient i no necessiti d'una
modificacio contractual prévia.
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El Consell Comarcal del Baix Liobregat, com a ens gestor de ['Area Basica Gommx Liobregat
(arts. 34.3 Llei 12/2007) assumeix, amb la validacid dels municipis que integr irmifa del conveni

genéric, la coordinacio de la gestio del servei del SAD conjunt.
VUITE. Definicio del servei, objectius, tipologia de serveis i persones usuaries.
- Definici6 del servei. Es l'especificada en I'acord segon.

- Objectius del SAD. L'objectiu del servei és atendre les mancances d'autonomia persanal, tot cobrint les
necessitats basiques de la vida diaria | les necessitats refacionals de les persones, amb la finalitat de:

- Procurar un nivell d'atencions personals, doméstiques, socials i técniques suficient per a
proparcionar als seus usuaris la possibilitat de romandre a la seva llar | entom social amb la millor
qualitat de vida i autonomia durant el major temps possible.

- Potenciar l'autonomia personal i la integracid en el mitjigd habitual dels usuaris, estimulant
I'adquisicié de competéncies personals.

- Prevenir situacions de crisi | de deteriorament o disminucio de la qualitat de vida a les llars.

- FEvitar el deteriorament de les condicions de vida de les persones que, per diverses
circumstancies, es trobin limitades en la seva autonomia personal.

- Evitar o retardar els internaments en centres residencials d'aquelles persones que degut a
mancances de tipus fisic, psiquic o social no puguin continuar vivint en el seu domicili sense ajuda
o suport, | sense que aixo representi un risc per a ells.

- Donar suport a aquelles families que tenen al seu carrec persones en situacié de dependéncia.

- Persones usuaries, E|l SAD esta adregat a la poblacié en general. Especificament esta destinat a
persones, de totes les franges d'edat. que per motius fisics, psiquics o socials es troben en situacié de
manca d'autonomia per poder realitzar les tasques habituals de la vida quotidiana que garanteixin 'adequat
desenvolupament personal, familiar | social.

Els serveis socials basics dels corresponents ajuntaments establiran la valoracié diagndstica de necessitat de SAD,
- _segons els criteris d'accés i de prioritzacié, que estaran definits en un reglament del servei, tof sequint els eriferisde
la normativa vigent.

- Tipologia de serveis. El SAD és un paquet integrat de serveis que es presten de forma coordinada per
tal de garantir una atencio integral a les necessitats de les persones usuéaries, donant una resposta
adequada a les situacions que es presentin en cada cas.

Aquests servels, que s'assignaran d'acord a les necessitats particulars de cada persona usuaria, sén:

a) Atencid personal: Accions adregades a promoure autonomia de la persona usuaria.

b) Atencid a llar: Serveis destinats a mantenir en condicions d'ordre i higiene la llar de la persona
usuaria i les seves pertinences d'us quotidia. Aquests serveis complementen els anleriors,
d'atencio personal,

¢) Altres funcions derivades del SAD que es determinin.

Les tasques especifiques a desenvolupar en cada tipologia de servei estan recollides i detallades en els
plecs de clausules técniques annex a aquest conveni.

A
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NOVE. Organitzacié del SAD

La proposta d'organitzacié del SAD, amb lextemalitzacid de la produccié del mateix, es resumeix en el
seguient esquema:

—= ——— ESQUEMA DELS PROCESSOS DEL SAD CONJUNT OBJECTE D'AQUEST CONVENI
{Adapiacih propa del mane de processos del Menue! de qualisr de' Served Bdsr 0'Afuds a Domicll) Documents fécnics | de geshd de & Xanis Local
SAD Diputscit de Barmetona. 33 ediod, 2011}

EMPRESA ADJUDICATARIA
ACOLLIDA ASSIGNACIO INIC SEGUIMENT BAIXA
chitddeoie,. |- mitjangant pla de trebal ol deles asques -Fi def servel.
arach | Soncsi | amble persona MRIPRCEO | asqnadesen ol la
il usisaria. ' de rebal,

COORDINACIO GESTIO DEL CAS

- Darivacit persones usugnes. Altes | baixes,

- Coordinacid seguiment dels serveis | plans de treball,
¥ S icdindes e

- Preseripoions urgents de servel

CONSELL COMARCAL
COORDINACIO GESTIO DEL SERVE!

- Suport 2 s planificas | suport directi.
- Cantralitzacis dé I contractacid | gesti adminjstratva.

- Facracio | gestiv econdmica.

- Seguiment de la qualitat del SAD.

- Interdocuclé amb l'empress adudicalria en ls aspectes de gestio del sarvel,

Funcions dels ajuntaments

L‘ﬁ:juﬁtamt;nt de Cérubilé, mitiancant els seus serveis socials basics portaran a terme les segﬁenls_
funcions:

- Informaci6 a la ciutadania i drets d'accés segons normativa aprovada.

- Atencio directa a la ciutadania, identificacio de les necessitats, realitzacié del diagnostic i del nivell
de prioritat en ['accés al servei.

- Fixacié d'objectius | assignacié del servei en quant a modalitat, intensitat | franja horaria, segons
reglament del servei, quan estigui disponible.

- Fixacio de I'aportacio econdmica de la persona usuaria, segons el barem de copagament establert
a les ordenances fiscals corresponents si s'escau.

- Elaboracio amb la persona usuaria del servei, del pla de treball ifo el contracte assistencial.

- Tramitacié de la comanda a I'entitat 0 empresa adjudicataria, on es detallaran horan, duracio,
objectius i tasques a realitzar,

- Seguiment i avaluacid periddica dels serveis contractats al municipi corresponent.

- Autoritzar el tractament de dades, com a titulars | responsables del fitxer de persones beneficiaries
del SAD, a l'empresa adjudicataria.

- Disposar d'un espai fisic adient per al personal de I'empresa adjudicataria.
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Els serveis socials basics municipals podran executar simultaniament, per si o per tercers, altres
servels conjuntament als sollicitats en aquest contracte (per exemple menjars a domicili, etc.). En
tal cas l'empresa adjudicataria donara tota classe de facilitats i complira les ordres dels
responsables de serveis socials municipals que tendeixen a coordinar els treballs per al millor
desenvolupament de ['atencic domiciliaria i dels serveis socials en el seu conjunt.

- Funcions del Consell Comarcal del Baix Llobregat

El Consell Comarcal, amb col-laboracié dels municipis integrants del conveni marc sota el qual se signa
cada un dels convenis especifics amb els diferents ajuntaments, desenvolupara les seglients funcions:

- Realitzara la publicaci6, tramitacio, adjudicacio i execucié d'un contracte administratiu de serveis
del SAD, sota els acords | compromisos d'aquest conveni, aixi com les condicions especificades
als plecs de clausules administratives i economiques particulars i els plecs de clausules técniques
que s'adjunten com a annex a aquest Conveni, incloent-hi la resolucié de totes les al-legacions ilo
recursos que puguin presentar-se durant la seva tramitacio.

- Planificacio, gestio i avaluacié global del SAD.

- Establiment del model d'organitzacid, protocols i circuits del servei.

- Establiment de la proposta de reglamentacio del servei, aixi com la proposta d'un sistema de
copagament del mateix.

- Gestio economica i facturacio.

- Seguiment especific que els serveis realitzats es troben en els limits marcats en aquest Conveni.

- Interlocucié amb I'empresa adjud:catana en els aspectes de gestio del plec de clausules técniques
i dels plecs de clausules economiques | administratives.

- Suport en I'analisi estadistic | previsio d'escenaris de necessitats de servel.
- Seguiment de la qualitat del servei prestat per l'empresa adjudicaria.
- Garantir el compliment de les clausules d'aquest contracte per part de ['empresa adjudicataria.

-Fu ncions de I'entitat o empresa ad judscatana

Les funcions que desenvolupara I'empresa o entitat adjudicataria estan descrits en els plecs de clausules
tacniques | els plecs de clausules econdmiques | administratives particulars. S'adjunta model de les
mateixes a aquest conveni.

- Altres aspectes organitzatius

Determinats aspectes organitzatius relacionats amb la documentacio de treball, sistemes de comunicacio,
etc., es determinaran un cop que s'adjudiqui el contracte de serveis. Molts d'aquests instruments s'han
d'aportar per l'emprasa adjudicataria (com per exemple el sistema de gestio informatic). Es treballara amb
|a sincronitzacio dels sistemes propis dels municipis i els de l'empresa adjudicataria.

DESE. Comissio de seguiment

L'Ajuntament de Cervellé s'integra com a membres a la comissio de seguiment del SAD conjunt amb
diversos municipis de menys de 20.000 habitants del Baix Llobregat. Actualment formant part d'aquesta
comissid els municipis d’Abrera, Begues, Cervelld, Corbera de Llobregat, Sant Climent de Llobregat Santa
Coloma de Cervelld, Torrelles de Llobregat i Vallirana, aixi com el Consell Comarcal.
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L'Ajuntament da Cervelld designara com a minim 2 una persona del seu municipi, amb capacitat
d'interlocucié | representacid de I'ens local, per a participar en aquesta comissio.

La comissio de seguiment | avaluacié d'aquest Conveni i de I'externalitzacio del servei, amb periodicitat
minima trimestral, esta constituida com a minim per un membre de cada ens local i dos membres de
l'empresa adjudicatéria (ella coordinador/a técnic/a i qui consideri adient I'empresa adjudicataria), La
comissio pot decidir entom a la necessitat de convocar a I'empresa adjudicataria, essent sempre l'opinio
d'aquesta no vinculant en tot allo relatiu a aquest Canveni.

L'objectiu de la comissio és comegir possibles deficiéncies en el desenvolupament de 'accio conjunta de
les diferents parts emmarcades en aquest conveni, aixi com contribuir a la millora cantinua de la qualitat del
servel prestat a la ciutadania.

Aquesta comissié s'encarrega de validar les propostes t&cniques (reglamentacio, sistema de copagament,
pla de qualitat, etc.), de fer un seguiment de I'evolucié de la despesa i serveis efectuats, de resoldre
possibles incidéncies no previstes proposant estratégies de resolucio, | d'altres aspectes relatius a aquest
Conveni (cam per exemple modificacio del contracte, incorporacié de nous municipis, etc.).

La comissio s'encarregara, amb tres mesos d'antelacio a l'execucid d'aquest Conveni, d'avaluar les
accions desenvolupades aixi com el grau de satisfaccio de la ciutadania i de les parts integrants d'aquest
Conveni.

La comissi6 també s'encarregara amb una antelacié minima de tres mesos a la finalitzacié de la durada
d'aquest Conveni, d'emetre un informe valoratiu (tant de les accions adregades a la ciutadania, com de la
telacié d'aquest marc de collaboracié interadministrativa) i fer-ne la proposta especifica de renovacio de
Conveni ifo altres que es considerin oportunes.

ONZE. Pressupost municipal i gestié facturacié

- Pressupost municipal

L'Ajuntament de Cervelld valida els preus unitaris de licitacio, aixi com els pressupostos estimats, segons
les taules segiients: .

Servel d'atencio parsonal 17,29 €
Servei d'atencit a la llar - 14,18 €

En funcié de la demanda d'hores expressada per I'Ajuntament en l'acord sis, la mitjana de proporcions de
serveis executats en l'any anterior | la projeccié d'escenari anual, aixi com els preus unitaris maxims de
licitacid, es concreta el segient pressupost municipal plurianual per a la licitacio de la produccié del SAD
conjunt: 430.959,21 €

Es tenen en compte les possibles modificacions del contracte d'adjudicacié, per fenir marge & la fluctuacid
de la demanda, amb un maxim del 20%. Aixi com les estimacions d'IVA.
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La concrecio d'aquests pressupostos basats en els dos anys de durada de I'adjuaieéié més dues
possibles prorrogues d'un any, es troben distribuits per exercicis anuals (2017, 2018, 2018, 2020 | 2021) en
I'acord setze.

- Gestio economica

S'estableix el seglient circuit de validacio dels serveis prestats per 'empresa adjudicataria, i el pagament
dels mateixos:

a) Un cop finalitzat el mes, 'empresa adjudicataria presentara al Consell Comarcal la relacio dels
servels prestats, desglossats per municipi, amb el cost mensual.

b) El Consell Comarcal fara arribar als municipis la relacié de serveis facturats a cada municipi,

c) L'Ajuntament de Cervelld comprovara l'exactitud dels serveis prestats, signant la validacio de la
facturacio mensual corresponent al municipi (s'adjunta model de documenit de validacio).

d) Sl existeixen divergéncies, I'Ajuntament les comunicara al Consell Comarcal per tal de solucionar -
les amb I'empresa adjudicataria.

e) Un cop validada la facturacio municipal, el Consell Comarcal procedira al seu pagament.

f) L'Ajuntament de Cervell6 pagara mensualment al Consell Comarcal els serveis prestats per
I'empresa adjudicataria al seu municipi, un cop signada la validacié de la facturacié mensual.

g) En el cas d'existéncia de copagament municipal per part de la persona usuaria, l'empresa
adjudicataria realitzara directament aquest copagament, disminuint la quantitat corresponent de la
facturacio,

h) L'Ajuntament de Cervello utilitzara els mitjans telemétics de comunicacié proposats pel Consel
Comarcal.

DOTZE. Proteccid de dades personals.

L'Ajuntament de Cervells, conjuntament amb la resta d'ajuntaments relacionats en aquest conveni,
autoritzen com a fitulars i responsables de les dades, al tractament de les mateixes a Iempresa
—————adjudicataria amb-a tinica finalitat de-la prestacio dels serveis-objecte d'aquest contracte: — ——

" L'entitat adjudicataria i el seu personal es comprometran a respectar les prescripcions de la Llei Organica
15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal.

Sota cap circumstancia, l'entitat adjudicataria podré obtenir altres dades de I'usuari que les aportades pel
Consell Comarcal i els ajuntaments corresponents al marc d'aquest conveni i el contracte d'adjudicacié.

L'empresa adjudicataria ha de garantir i implementar les mesures de caracter técnic | organitzatiu
necessaries que garanteixin la seguretat de les dades de caracter personal i n'evitin l'afteracid, la pérdua, el
tractament o l'accés no auloritzat, tenint en compte l'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades
emmagatzemades i els riscos a qué estan exposats, tant si provenen de I'accié humana o del medi fisic o
natural, segons disposa la LO 15/1929.

Una vegada complerta la prestacio contractual, les dades de caracter personal han de ser destruides o
tornades als corresponents ajuntaments, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna dada
de caracter personal objecte del tractament.
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En cas que lempresa adjudicataria destini les dades a una altra finalitat, les comuniqui o les ufilitzi
incomplint les estipulacions del contracte, tindra consideracio de responsable del tractament, segon la LO
15/1989, i haura de respondre de les infraccions en qué hagi incorregut.

La persona usuaria sera informada, tant pels serveis socials basics municipals, que davant qualsevol
eventualitat haura de posar-se en contacte amb el corresponent ajuntament.

TRETZE. Reglamentacié, sistema de copagament i pla cle qualitat de SAD

Es tindra en compte un periode d'adaptacio, establint-se Iz seva durada en la Comissié de seguiment, en
el que els diferents sistemes organitzatius municipals shauran de sincronitzar en un (nic sistema
organitzatiu, compartint circuits, criteris d’accés i intensitats, sistemes de reglamentacio, etc.

El Consell Comarcal, amb la col-laboracié téenica dels municipis que integren aquest convenl, fara una
proposta de model de reglamentacié del SAD. Un cop validada aquesta proposta per la Comissio de
seguiment, aquesta s'implementara en els corresponents municipis.

El Consell Comarcal, igualment amb la col-laboracié dels diferents municipis, fara una proposta de model
de copagament. Aquesta proposta sera optativa en la seva implementacié municipal. Aquesta proposta de
madel de copagament es pot vertebrar mitjangant ordenanca local o comarcal,

El Consell Comarcal amb la cooperacio dels municipis, promoura sistemes de participacié activa per part
\de les persones usuaries del SAD, en el disseny del servei com en la seva avaluacio.

CATORZE. En els models dels plecs es defineixen Ia tipologia dinfraccions i les seves penalitats per
incidencies lleus, greus, i molt greus. Aquestes s'imposaran en virtut d'expedient instruit a l'efecte pel
Consell Comarcal, que incoaré la Presidéncia a proposta dels serveis t&cnics per propia iniciativa, o per
dentincies rebudes dels ciutadans, o dels ajuntaments, un cop comprovades pels esmentats serveis. En tot
cas es donara audiencia a l'adjudicatari per un termini de 10 dies,

QUINZE. Difusié del servei, documentacié i drets d'imatges r N _

La presentaci6 extema, tant a efectes de relacio amb entitats, institucions, persones, organismes, etc,
pablics i privats, com amb els mitians de comunicacio, comespon als corresponents ajuntaments i al
Consell Comarcal. Lincompliment d'aquest punt donard lloc a les corresponents penalitats, amb
independéncia de les responsabilitats que es puguin generar en cas que lempresa adjudicataria s'atribueii
funcions que no li sén propies.

Correspon a ['Ajuntament i al Consell Comarcal la titularitat de la documentacio derivada de la relacio amb
les persones usuaries del servei, documentacié que pot adoptar tant la forma escrita com qualsevol altra.
També, la titularitat de la documentacio que resulti de |'elaboracié d'informes, estudis o qualsevol altre tipus
de contingut, adrecada a qualsevol destinatari individual o collectiu, plblic o privat, que I'empresa
adjudicataria elabori en qualsevol fase de desenvolupament del servei i es derivi de la gestié técnica del
contracte.

En tota la documentacio que s'elabori en el desenvolupament del contracte constara Ia titularitat municipal -
comarcal del servei. Els servels municipals facilitaran al Consell Comarcal, el contingut i el logotip que
haura de constar als documents i a la imatge extema de l'entitat adjudicataria. Aixi com en la targetes
dentificatives del personal de I'emprasa adjudicataria.
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SETZE. La proporci6 de la despesa maxima municipal, distribuida en els exercicis de la durada d'aquest
conveni esta especificada en les seglents taules:

MUNICIPI DIES | HORES |PROPORCIO| proporcid | MODIFICACIONS | modificacions | MAXIM 2017
(4%-10%) _ (4%-10%)
CERVELLO | 194,00 | 272570 | 4528212 | 2.42624¢€ 9.058,42 & 48565 € 57.284 44 €

WET U ST gl P 4

T _ IVA _ A
MUNICIP! DIES | HORES |PROPORCIG| proporcié | MODIFICAGIONS | modificacions | MAXIM 2018
4%-10%) (4%-10%)
‘CERVELLO | 3500 | 512825 | 8521457 | 4.568850€ 17.042,91 € 913,72 € 107.73980 €

IVA proporcio . IVA _
MUNICIPI . . DIES HORES | PROPORCIO ( 4%_1%%} MODIFICACIONS | modificacions | MAXIM 2019
' (4%:-10%)
CERVELLO 365,00 | 512825 | 85.214,57 4.568,60 € 17.04291 € 813,72 € 107.739,80 €

Tl _ x| ' [ va 2
MUNICIPI DIES HORES | PROPORCIO N&;’m@‘“ MODIFICACIONS | modificacions | MAXIM 2020
b (4%-10%)
CERVELLO 365,00 5.128,25 85.214,57 456860 € 17.042,91 € 913,72£& 107.739,80 €

, _ e IVA :
MUNICIPI DIES | HORES | PROPORGIG | 'VAP/POCG | \iopiFICAGIONS | modificacions |  MAXIM 2021
(=108} (4%-10%)
CERVELLO 171,00 2.402,55 39.922 44 214036 £ 7.884 49 € A28 07 € 50.475,36 €

DISSETE. ['Ajuntament de Cervellé es compromet a fer la previsié plurianual de la despesa assignant
aquest Conveni‘a la partida pressupostaria municipal 30-231-46501, segons la segient relacié anual;

2017 2018 2018 2020

2021
LCEFIVELLO 57.264,44 € | 107.739,80 € | 107.730,80€

107.739,80 € | 50.475,36 €

DIVUITE. Atés l'existéncia de finangament per part dels diferents municipis definits a I'apartat Desé de la
part expositiva, el Consell Comarcal del Baix Llobregat, en representaci6 i interlocucio dels municipis
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integrants d'aquest conveni, realitzara la publicacio, tramitacié, adjudicacid | execucid d'un contracle
administratiu del servei d'ajuda domiciliaria, per un periode de 2 anys més dues possibles prarrogues d'un
any, sota els acords i compromises d'aquest conveni, aixi com les condicions especificades als models
dels plecs de clausules administratives | econémiques particulars | els plecs de clausules tecnigues que
‘adjunten com a annex a aquest conveni,

INOVE. Per poder desenvolupar aquesta extemalitzacié de la produccio del mateix, [Ajuntament de
ervelld, conjuntament amb els altres ajuntaments integrants d'aquest servei comarcal, delega al Consell
omarcal del Baix Llobregat la competencia per a la publicacio, tramitacio, adjudicacié i execucié d'un
ntracte de serveis amb aquesta finalitat, aixi com la resolucio de les al-legacions i/ els recursos que se'n
pbguessin presentar.
£h el cas que fos necessari la subrogacio del professionals, I'Ajuntament de Cervelld, adjuntara a aquest
sonveni les dades necessaries per comunicar a l'empresa adjudicataria als efectes de compliment de
‘establert en larticle 47 d'adscripcié del personal en les empreses de servei d'ajuda a domicili
RESOLUCIO EMOI485/2015, de 5 de marg, per la qual es disposa la inscripeié i la publicacié del IV
Conveni col-lectiu de treball d'empreses d'atencio domiciliaria de Catalunya per als anys 2015 a 2018
(codi de conveni nim. 79001525011999) o aquell article especific d'altres convenis vigents per 'empresa
. oentitat adjudicataria, referent a la subragaci6 obligatoria de personal que desenvolupen aquests serveis, |
& sempre tenint en compte que en el marc de la legislacié aplicable vigent es mantindran les condicions
previstes en el conveni col-lectiu de I'administracié o empresa d'origen.

Un cop adjudicat el contracte, I'Ajuntament haura de facilitar a I'empresa adjudicataria els documents
relacionats en I'article 47.3 del canveni collectiu indicat, o aquell article especific d'altres convenis vigents
per l'empresa o entitat adjudicataria. lgualment 'Ajuntament haurd de comunicar al personal afectat, 0 a
I'entitat adjudicataria, I'adjudicacié a una nova empresa dels serveis que actualment desenvolupen, aixi
com el nom de la nova empresa adjudicataria, perqué tinguin coneixement d'aquestes circumstancies.

VINTE. Si en el transcurs del desenvolupament d'aquest conveni apareixen situacions no previstes, la
Comissio de Seguiment en fara valoracio i prendra les mesures adients. Si alguna d'aquests mesures
———— suposa una-modificacié substancial d'aquest conveni; s'adjuntara com addenda- a aquest conveni; una
vegada aprovada pels organs de govern corresponents de cada institucid. Si alguna d’aquestes
modificacions implica una modificacié del contracte, s'haura d'efectuar la tramitacié coresponent de
conformitat amb el Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, que aprova el text refés de la Liei de
contractes del sector public, sense perjudici d'aquells casos en que pertoqui efectuar una nova licitacié per
excedir dels suposits de modificacié contemplats als plecs.

VINT-FUNE. La vigéncia del present conveni sera de 2 anys més dues possibles prorrogues d'un any,
considerant-se iniciat amb efectes des de la data de signatura del mateix. La data de la finalizacio del
conveni correspondra amb |2 finalitzacio del contracte d'extemalitzacié conjunta de la produccié del SAD.

VINT--DOSE. L'incompliment de! present conveni per qualsevol de les parts signataries pot donar lloc
a la seva resolucio. La resolucio del conveni i qualsevol altre litigi o controversia que se susciti,
requereix que la part interessada o que es consideri lesionata formuli una sol-licitud en aquest sentit
davant I'altra part, La desestimacio expressa o presumpta d'aquesta sollicitud sera susceptible de
recurs contenciés administratiu. El present conveni es pot extingir per resolucié, d'acord amb el
paragraf anterior, i/o per mutu acord de les parts signataries.
,-_yﬁﬁ -
!‘é& 12

-
£
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En el cas de resolucié del canveni, | del servei conjunt de produccio de SAD, I'Ajuntament de Cervelld
es compromet a fabonament de les obligacions econdmiques existents sense perjudici de les
responsabilitats que poguessin correspondre al Consell Comarcal com a conseqiiéncia dels actes de
gestio, L'Ajuntament haura d'assumir pels seus propis mitjans el SAD, i aquelles obligacions derivades
del contracte que fingui el Consell Comarcal del Baix Llobregat amb I'empresa adjudicataria, entre elles
la subrogacié del personal que tingui dret.

VINT--TRESE. La naturalesa administrativa del present conveni fa que siguin competents per a
resoldre en darrera instancia els conflictes i incidéncies que puguin suscitar-se, els ¢rgans de l'ordre
jurisdiccional contenciés administratiu.

| perqué aixi consti, i en prova de conformitat, ambdues parts signen i ratifiquen el present document per
duplicﬂexempieri a un sol efecte, en el lloc i data indicats a I'encapgalament.

xr% N :

rmsell Comarcal

-; Baix Liabregal
Josep ﬁﬂ:‘wj}?w Lluis Gonzalez Roig
Presidert del Corisell Comarcal Secretari Accidental del Consell Comarcal
del Baix Liobrégat - del Baix Llobregat o=,
José Ignacio Aparicio Montserrat Baqués Bruno
Alcalde-President ' o ~ Secretaria Accidental = =

de I'Ajuntament de Cervellé de 'Ajuntament de Cervello
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ANNEX MODEL DE VALIDACIO FACTURACIO MENSUAL

[
| FULL AMB LOGOTIP |

| DADES AJUNTAMENT

En/Na , amb DNI com a tecnicla de serveis socials hasics de

I’Ajuntament de Cervellé

EXPOSO

1. Que el conveni de cal-laboracio per a la gestié conjunta del servei d'atencié domiciliaria entre el Consell
Comarcal del Baix Llobregat i I'Ajuntament de , fa necessari la validacié técnica
dels serveis prestats mensualment. -

2. Que segons l'acord dotzé del conveni, I'Ajuntament pagara mensualment els serveis prestats al Consell
Comarcal prévia validacio tecnica dels serveis prestats.

3. Que, amb data
del mes de

el Consell Comarcal ha fet arribar capia de la factures xxxFAC i xxxFAC
I que el desglossament de les mateixes corresponent a [I'Ajuntament
és l'indicat a continuacio:

HORES ATENCIO HORES ATENCIO DESPESA TOTAL
PERSONAL ALALIAR ik DESEESA | NES
SOCIAL DEFENDENCI SOOUL CEPENDENGIA MES VA 10%) (IVA inclos)
INFORMO
1. Que com a responsable técnica de I'Ajuntament de , dono la confirmat dels serveis
prestats per 'empresa al nostre municipi el mes de corresponent a un total de

xx hores i un import de xx.xxx,xx € (amb els corresponents [VA del 4% i 10% inclosos).

2. Que, amb aquesta validacid tecnica, es pot procedir a realitzar la transferéncia economica per l'import
indicat al Consell Comarcal del Baix Llobregat.

|, perqué consti als efectes indicats en el conveni de collaboracié, signo aquest document en
,adia de de :

Signatura técnic/a | Vistd-plau
Alcaldefssa
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