REFO05v1/Conveni

- Vist i plau del Servei Piiblic d'Ocupacié de Catalunya
: ' Identificador 2017122941 - 1171896 data 14/09/2017

Nou Conveni: B

Prorroga nitm:

CONVENI DE COL-LABCRACIG PER A LA FORMACIO PRACTICA EN CENTRES DE TREBALL
REUNITS

PEL CENTRE DE FORMACIO(representant legal):
Rad social: BRM PREVIFORM, S.L. NIF del Centre: B43491257
Ei/La Sr/Sra: JOSEP ANTON] PEIG LLOP DNI:

PER L'ENTITAT COL-LABORADORA/EMPRES Az
Raé social: CONSELL COMARCAL RIBERA D'EBRE (SEU CENTRAL) NIF empresa: P93000] [E

EVLa Sr/Sra: GEMMA CARIM GIRONES Carrec que ocupa: PRESIDENT DNI/NIE:
Domicili: PLACA SANTROC 2 Municipi/Localitat: MORA D'EBRE Codi Postal: 43740

Territori: CATALUNYA, TARRAGONA, RIBERA [YEBRE Telefon:

EXPOSEN:

Les paris ¢5 reconeixer tenir les condicions necessaries per subscriure ef present conveni de collaboracié per a la iealitzacid de la formacié pricrica en centres
de treball, de conformitat amb el que estableix la normativa reguiadora vigent, Que la realitzacio de les practiques no componta relacié laboral ni implica
prestacid de serveis per part de I'alumne/a. Que actuant en l'exercici dels seus carrecs respectius i en la representacio que tenen, reconeixen reciprecament la
capacitat per signar aguest conveni, s'obliguen a complir els acords d'aguest document.

En conseqiiéncia amb l'exposat, ambdues parts

ACORDEN:

Formalitzar aquest conveni segons les clausules que hi ha al dors i les caracteristiques que s'especifiquen a continuacis:
DADES DE L' ALUMNE/A 1 DE L’ACCIO FORMATIVA:
DNI/NIE:

Cognoms/Nom;

Clertificat de professionalitat/altres especialitats formatives:ACTIVITATS ADMINISTRATIVES EN LA Dauradg total: 1200 H

RELACIO AMB EL CLIENT (ADGGG208)
Codi accio formativa: 16/FOAP/A[5/0144311/047

PERIODE DEL CONVENT: des de 19/09/2017 fins a 13/10/2017

Horari: des de 19/09/2017 fins a 09/10/2017
Vacances en aquest periode: -

Dilluns Dirnarts Dimecrey Dijous Divendres Dissabte Diumenge*
Mari 08:00a 15:00 08:00 2 15:00 08:60 a 15:00 08:00a 15:00 08:00 a 15:00 00:00 2 60:00 00:00 q 00:00
Tarda 0200 a 40:00 00:00 a (:00 00:0¢ a (0100 00:00 2 00:00 (00:00 a 00:00 00:08 a 00:00 (000 & 00200

Horari; des de 10/10/2017 fins 2 13/10/2017
Vacances en aquest periode: -

Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dyssabte Divnenge*
Mali 00:00 a 00:00 08:00 a 13:00 08:00 a 13:00 00:00 2 00:0¢ 03:00a 13:00 00:00 2 00:060 00:00 a 00:00
00:00 a 00:60

Tarda 00:00 a 00:00 00:00 a 00:00 00:00 a 00:00 30:00 a 00:00 00:00 a G0:00 00:00 a 00:00

Cal qustodiar un caemplar del conveni amb les signatures originals junfament amb ¢l Pla d'activitats.
{al cnircgar uma cdpia del conveni a l'aluinne/a.

No ¢s valid cap conveni amb csmencs.

Les parts acceplen les estipulacions i, en prova de conformitat, signen aquest conveni. |

|
¢
Representani I{gal E}ra T'empresa Represent% L'alumne
Segell i signatura Segel] { SphBHEN Signatura
reeiecaee: | F T | Generaliiat
: de Catalunya
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CLAUSULES

PRIMERA. Ohjecte,
Agquest conveni té per objects articular la formacié prictica cn centres de ircball de I'alumne/a participant en I'accié formativa de Formacio Prafcssional per a 'Ocupacio.

SEGONA. Naturalesa juridica de les practiques.
La formacid practica en empresa té cardeter de préctien professional no iaboral j en cap cas implica relacid laboral entre falumnat i 'empresa.

TERCERA. Compromisos que adquireixen les parts.

Per part de 'entitat de formacio:

1, Designar un tutor ¢ tutora entre personal docent que ha impartit efs mdduls formatius del certificat de professionalitat, que ¢conjuntament arab <l tutor o tutara designat per

Ternpresa, estableixi i determind el pla d'activitats a desenvolupar per I'atumne/a, supervisi el compliment, resolgui les incidéncics que cventualment cs puguin produir, vetlli

pel compliment de les normes de seguretat { salut laboral i emeti I'acta d'avaluacid, un cop finalitzat ¢l periode de forrnacié prictica en el centre de treball.

2. Gerantir que el tutor o l2 tutora que han designat planifiqui | executi un calendari do scguiment de los prictiques a efectes de verificar que aquestes s'estan realitzant
correctament. Aquest scguiment inclourd, com a minim, tres contactes: un a l'imici, un a partir de! 50% d'eXecuctd i un i altim a la fnalitzacid del poriode de practiques. Es
deixara constaneia documental de cadascun dels contactes I'cxpedient de 1'aceid formativa. Com a minitn un dels contactes serd presencial.

3. Contractar una polissa d'esseguranga que contract! ¢l centre de formacié per a tota l'accid formativa tambd ha de cobrir les préctiques. Concretament, 1'asscguranya ha de
cobrir un capital de 23.432,25 euros en cas de mort, T un capital de 46.864,52 suros en cas d'invalidcsa, tots dos derivats del risc d'accident durant el desplagament, per

qualsevol mitja, i durant la reaiitzacit de practiques cn cmpreses
Generar la documentacié noecssaria per al seguiment i l'avaluacié de les practiques en empresa d'acord amb els models normalitzats i les aplicacions informitigues que

determini el SOC.
Liiurar una ¢opia del conveni signat a I'alumne/a juntament emb una copia del programa de prictiques que seguird la persona participant, on ha constar el sisterna de tutorics

qué scri d'aplicacid

Per part de I'empresa:
Digsignar un tuter o tutora entre el sau personal que conjuntament amb ¢l tutor o tutora designat per I'entitat de formacid, estableixi i determini el pla d'activitats a

&
desenvojupar per ['alumne/a, supervisi el compliment, resolgui les incidéncies que eventualment es puguin prodwir, vetlli pel compliment de les normes de scguretat i salut
[aboral i emeti Fagta d'avaluacif, un cop finalitzat ¢l periode de formacio practica cn el centre de treball.

7 Lliurar una ¢dpia daquest conyeni signac al representant legal dels/de les treballadorsfores amb anterioritat a 1 injei de les prictiques.

8. Lliurar a "alurnnat que finalitzi los practiques amb la qualificacié dapte/a, un certificat signat pel responsable de i"ernpresa i pel tutor/ a de I'empresa i del centre de
formacio.

Per part de I'alumnat:

9 Complir els horaris i les normes fixades per 'ompresa signant.

10. Complimentar les dades de seguiment de les prictiques aix{ com les enquestes que es realitzin una vegada finalitzades les w

QUARTA. Programacid, horari i durada de les practigues.

La programacié de les prictiques ha d'inclaure cls objectius d'sprencntatge, les activitats de referdncia i els criteris per avaluar-les i qualificar-les, d'acord amb alid- previst en el roial
decret que regula el certificat de professionalitat corresponent ¢ el programa formativ ew €l cas d'aspecialitats no conduents a 'obtencid d'un certificat de professionalitar.

La durade diiria de Taccid¢ formativa incloscs les prictiques ha de ser com a méxim de 8 hores didries, en jornada de mat{ i/e tarda de dilluns a divendres, ilevat d'excepeions
degudament justificades, prévia sollicitud per escrit de I'entitat de formacié i de Pemprasa en qué es realitzin les prictiques.

En cas d'alumis menors de 18 anys no emancipets, les practiques no es realitzaran en horari nocturn ni comportaran tasques qualificades com a pénoscs; fidsivés o perilioscs per

I"autoritat {abaral.
Les practiques s'han de realitzar dins dels terminis que estableix la corresponent norma reguladora de les accions formatives.

CINQUENA. Seguiment i control de les actuacions.
Per tel de garantir loxeancid correcta de les prictiques, el seu contingut i desenvolupzment pot ser¢n qua]sevol raguient
d'Ocupacio de Catalunya a través del personal que tingui assignal per aquesta tasca.

obiecte de valeracis I supervisio M_gtmdcl.Sewgi Fibiic

SISENA. Vigéncia i prorrogues.

Aquost conveni 16 efectes durant el petfode de durada de les préctiques, indicat a I'anvers.
En el cas que la normariva reguladora ho permet, I'alumne/a pet sol-licitar al centre de formacié ampliacio de la durada de ta formzcid practica més enlla de les fores en el rixdul

dei certificat de professionalitat, El centrs, d'acord amb l'empresa i amb la conformitat de Falumne/a, pot foxmalitzar una prorroga al conveni de practiques en qué sc n'amplii la
durada, fins & un 30% de les hotes previstes en el mddul de practiques. i s’inclon un compromis de contracideis de I'alemnc per part de 'empresa, Vampliacid Hot arribar af 50%.
Aqucesta ampliacid 1€ la consideracié de practiques de perfeccionmmnent. L'ampliacié del zembre d'hores de prictiques en cap cas implicard un increment de J& subvencié atorgada.

SETENA. Régim juridic.
Aguest conveni es regeix per la nermativa reguladora de les accions formatives de les quals derivin aquestes prictiques T ¢ls seus Fonament<juridics:

VUITENA. Proteccid de dades de cardcter personal

Lcs parts fan constar, de manera expresse, gue compliran la normativa de proteccio de dades de cardcter persenal, concretarnent a adoptar 1implementar fes mesures de segureiat
previstes per la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de dades do cardcter personal (BOE niim. 298, de 14.12.1999), desplegada pel Reial Decret 1720:2007, de 21
de desembre (BOE mim. 17, de 19.1. 2008). Conerctament, fes parts signants establiran les mesures organitzatives i técnigues necessdries per garantir le scguretat de los dades a les
quals accodeixin com a conseqiiéncia de les actuacipns que son abjecte daquest Conveni, En especial, adoptaran tes mesures adients per evitar Falteracié pérdua, tractament o aveds

no autoritzat a les dades esmentades,

Les parts accepten l¢s estipulacions i, ¢n preve de conformitat, signen aguest conveni

Representarft lega| de J'empresa RegﬁeéenM@-e L'alumne

Signatura

Generalitat
de Catalunya
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NOVENA., Extincié,

Agquést conveni s'extingira cn cls suposits seglients:

e RD TR

DESENA.

Serve dDoupagio
de Catalunya

Por acord mutu de les parts.

Per finalitzacio de les actuacions previstes.
Quan qualsevol de les parts incompleiai les abligncions esiablerres en aquest convend, amb acreditacié prévia do l2 part denunciant.

Per Impossibilitat d'aconseguir 'objecte o la finglitat prevista,

Por I'cxpiracié del temps de vigencia.
En <as de formalitzar un contractc de treball entre 'alurane en prictiques i 'smprosa, aquest alumne causara haixa del madul de formacio practica.
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L'drgan competent por rosoldro s recursos en via administrativa que indiqui la sonvocatbria, resoldrd les qilestions litigioses sorgides de la interpretacié o execucid d'aquest conveni

i, contza les seves Tesolucions, es podrd interposar recars contencids administratin.

Les parts acecpten les cstipulacions i, cn prova de conformitat, signen aquest conveni,

Reptesenmm L'alumne

Representant Iggal del'empresa
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Vist i plau del Servei Piiblic d'Ocupacié de Catalunya

Identificador 2017122941 - 1171896 data 14/69/2017
Nou Convent: ElPrdrroga num;

Seneed dOcupacio
4o Catalunga

PLANIFICACIO PLA D'ACTIVITATS PER A LA FORMACIO PRACTICA EN CENTRES BE
TREBALL. LES PARTS SOTASIGNANTS ACORDEN
La formalitzacié del segtienc pla d'activitats d'acord amb la normativa actualment vigent, # 2mb les condicions que s'especifiquen.

PEL CENTRE DE FORMACH):

Ei/La Sr/Sra: JOSEP ANTONI PEIG LLCP
Tuter/a del Cenire:

Dades de contacte:

Com a Director/a del Centre: BRM PREVIFORM, S.L.

PER L'ENTITAT COL-LABORADORA/EMPRESA
FULz Sr/Sra: GEMMA CARIM GIRONES En concepte de: PRESIDENT De Pentitat: CONSELL COMARCAL RIBERA
D'EBRE (SEU CENTRAL)

Tutar/a de "Empress/Eatitat:

PER L'ALUMNE/A:
Ceognoms/Nom: DNI:

Familia Professionat: Gestio de la informacié i comunicacid
Certificat de professionalitat/altres especialitats formatives: Activitats administratives en la relacid amb el client

(ADGG0208)
Durada Practiques: 120 hores

Ambit professional i de treball

Pla d'activitats
Capacitats
Hores previstes
& Cl. Aplicar técniques de comunicaci6 oral, presencial o telematica, per transmetre informacid 15h
d'acord amb els usos i costums socioprofessionals habituals de l'organitzacio i interlocutors
tipus. Aplicar tdcriques de comunicacid escrita en la redaccid i l'emplenament d'informacid i
documentacid, oficial o privada, mitjangant la utilitzacié de mitjans ofimatics i electrdnics.
@ C2. Aplicar les técniques de registre i distribucio de la informacid i documentacid, que en facilitin
l'accés, la seguretat i confidencialitat.
& C3. Aplicar les técniques d¢ comunicacid comercial en les operacions de compravenda, a través 15h
defs diferents canals de comercialitzacio, tenint en compte criteris de qualitat de servei d'atencié al
client. Efectuar els processos de recollida, canalitzacio i/o resolucié de reclamacions i seguiment de
clients en els serveis postvenda,
B C4. Aplicar métodes de control dexisténcies i principals sistemes de gestié de magalzem en 15h
tuncié de la tipologia dels productes i/o serveis, de I'activitat empresarial, de manera convencional

15h

i informatica.
&7 C5. Enregistrar dades de documents o de taules aplicant técniques mecanografiques en un teclat, amb 15h

precisio, velocitat i qualitat d'escriptura al tacte a través d'aplicacions informatiques especifiques que
permetin la integracié i cooperacié en grups, per contribuir a crear un clima de treball productiv i un
treball de quatitat, d'acord amb una ética persona! i professional definida.

& C6. Arxivar, cercar, recuperar i organitzar la informacid, de manera convencional 1 informatica,
segons els procediments establerts per 'organitzacid.

@ C7. Comunicar-se en unz liengua estrangera, amb un nivell dusuari independent, en les 15h
activitats d'activitats administratives de recepcié i relacid amb el client, i emplenar i interpretar la

documentacid corresponent.
# C8. Participar en els processos de treball de 'empresa, seguint les normes i instruccions establertes 15h

en ¢l centre de treball.

15h

Per tal que aixi consti, s'estén aquest pla d'activitats i el signen les pars interessades.
1. Pel centre 2. Per FEmpresa/entitat collaberadore

ENLa tutor/a de practige@s: EVLz wrotta de TEmpresst/Bntitit ol laboradbm;:

Fonﬁslulmmu . . G‘Enﬂl’ﬂl "ﬂt
LFTE e rea it &4 ik e ;‘—- m
de Catalunya
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instal-lacions i equipaments
IEGONS ELS ESTABLERTS A LA NORMATIVA DEL CURS ADGG0208 —‘

Criteris per I'avaluacié (Han de ser observabies i mesurables)

EEGONS ELS ESTABLERTS A LA NORMATIVA DEL CURS ADGG0208 l

Seguiment i avaluacié de I'alumnat (Procediment de seguiment i avaluaci6 realitzat conjuntament pels tutors del

centre i de I'empresa)
SEGONS ELS ESTABLERTS A LA NORMATIVA DEL CURS ADGG0208 I

Per tal que aixi consti, s'estén agiest pia d'activitais i el signen les parts interessades.
1. Pel centra 2. Per | EmpusesdontitetSol Jaboradors

El/La tigor/a de I'Em'pi'resa/"l':‘l‘;ﬁtitn‘f col'laboradora:

El/La tutor/z de practiques: -
rmeens “ m Generaliiat
2 de Catalunya
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