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CONVENI ENTRE EL DEPARTAMENT D’INTERIOR DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA | EIX DIAGONAL, CONCESSIONARIA DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA, S.A. PER A L’ADHESIO D’EIX DIAGONAL, CONCESSIONARIA DE
LA GENERALITAT DE CATALUNYA, S.A. A LA XARXA RESCAT DE
RADIOCOMUNICACIONS D’EMERGENCIES | SEGURETAT DE CATALUNYA

Barcelona, 15 de juny de 2017

REUNITS

D’una part, el senyor César Puig Casafias, secretari general del Departament d’Interior
de la Generalitat de Catalunya (en endavant, Departament d’Interior) que actua en
nom i representacié d’aquest Departament, d’acord amb la Resolucié INT/81/2011, de
18 de gener, de delegacié de competéncies del conseller d’Interior en el secretari
general del Departament d’Interior

De l'altra, el senyor Miguel Angel Cambra Duaso, amb DNI . actuant en
nom i representacié d’Eix Diagonal, Concessionaria de la Generalitat de Catalunya,
S.A. (en endavant USUARI), amb domicili social a Carretera N-340, Km 1.213,8 08720
Vilafranca del Penedés (Barcelona), NIF A-65056954, inscrita al Registre Mercantil de
Barcelona, al Tom 41144 de la Seccié General, Foli 105, Fulla B-380524, Inscripci6 12.

Es reconeixen plenament i mGtuament capacitat legal per contractar i obligar-se, i en
especial per aquest acte, en el qual

MANIFESTEN

l. D’acord amb les competéncies que té assignades en matéria d’emergéncies i
seguretat, el Departament d’Interior ha creat, mitjancant el Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacid, la xarxa Rescat de radioco-
municacions d’emergéncies i seguretat a Catalunya (en endavant “xarxa
Rescat”) per respondre a les necessitats dels diversos cossos de seguretat i
emergencies.
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. La xarxa Rescat, de tecnologia Tetra, es caracteritza per I'is eficient de la
banda de freqléncies d’emergencies i seguretat, possibilitat de comunicacions
xifrades, bona cobertura urbana i rural i comunicacions en grups independents
amb possibilitats de coordinacié.

Ill. . Tant el Departament d’Interior com 'USUARI estan.interessats en I'adhesié de
FTUSUARI a la xarxa Rescat. L’Us compartit de la xarxa Rescat i I'increment
d’'usuaris permetra un menor cost global i una major rendibilitat en I'Us,
concentrant-se totes les inversions, la gestid i el manteniment en una sola
xarxa.

V. La xarxa Rescat és una xarxa de radiocomunicacions mobils que permet la
comunicacié entre usuaris, i que facilita tant la tasca de cada cos o col-lectiu
per separat com l'actuacié conjunta i la coordinacié entre els col-lectius en
actuacions d’emergéncies o seguretat. Per poder garantir aquestes
prestacions, els nous terminals que s’hagin d’adquirir per part de 'USUARI
adherit a la Xarxa, hauran de ser els que expressament indiqui el Departament
d’Interior en tant que aquests disposaran de la tecnologia, les prestacions i la
compatibilitat necessaria amb la xarxa creada, raé fonamental per la qual el
USUARI no es poden abastir d’aquesta tecnologia per d’altres canals que no
garanteixin la compatibilitat i adequacié amb el sistema.

V. L’Acord de Govern de la Generalitat de Catalunya de 6 de juny de 2006,
defineix el Consell Rector de la xarxa Rescat com a maxim organ de direccid
de la xarxa i en defineix les seves funcions.

VI. La xarxa Rescat es propietat de la Generalitat de Catalunya i la seva gestio
técnica ha estat encomanada pel Departament d’Interior al Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de
Catalunya mitjangant I'encarrec de gestio i la cessid d’Us onerosa dels actius de
la xarxa de radiocomunicacions d’emergéncies i seguretat de Catalunya de
data 21 de desembre de 2012.

Es per tot aixd que les parts han decidit subscriure el present conveni de col-laboracié
per a I'adhesié de 'USUARI a la xarxa Rescat, sobre la base dels seglients

ACORDS

Primer.- OBJECTE DEL CONVENI

L’objecte d’aquest Conveni és regular les condicions d’adhesié de TUSUARI a la xarxa
Rescat, creada pel Departament d’Interior.

La principal motivacio és implantar un sistema que permeti garantir la interlocucié entre
el Departament d’Interior, a través del CECAT (Centre d’Emergéncies de Catalunya)
de la Direcci6 General de Proteccié Civil, i les empreses estrategiques i
subministradores de serveis basics, amb l'objectiu de disposar d’una operativa—que
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garanteixi la gestidé de les situacions i emergéncies en que es poden veure afectats
aquests subministraments basics o les propies empreses. Aquests treballs
s’'emmarquen en el desenvolupament d’'un sistema de proteccié civil adequat a la
societat actual i a la seva dependéncia i vulnerabilitat respecte els serveis basics, i
més concretament la definici6 d’'un sistema logistic per la gesti6 global de les
emergencies.

Segon.- OBLIGACIONS DEL DEPARTAMENT D’INTERIOR
El Departament d’Interior s’obliga a:

o Garantir la continuitat i 'evolucié de la xarxa Rescat en els propers anys, i la
seva disponibilitat per a TUSUARI , sempre que les condicions econdmiques de
la Generalitat ho permetin.

o Assegurar que els costos d’inversié en infraestructura de la xarxa Rescat sén
assumits per la Generalitat de Catalunya, per la qual cosa no es repercutiran al
USUARI.

o Informar a 'TUSUARI dels contractes d’explotacié i/o assisténcia técnica de la
xarxa Rescat i de la previsié6 de l'evolucié de la xarxa Rescat que puguin
afectar al que es preveu en aquest conveni, amb antelacié suficient.

o Oferir a TUSUARI un Servei Integral d’Explotacié de la xarxa Rescat que
mitjancant el Centre d’Operacions Rescat (en endavant COR) proporcioni a
FUSUARI entre d’altres, un servei per atendre les incidéncies que puguin
afectar el funcionament de la xarxa Rescat i dels seus terminals, utilitzant els
recursos necessaris per a la seva solucié. Aquest servei complementara per
tant, el manteniment dels equips terminals ofert per les empreses
subministradores. El nivell de servei del Centre d’Operacions Rescat (COR) es
detalla a 'annex “Indicadors de servei del cataleg de serveis del COR”.

Tercer.- OBLIGACIONS DE L’USUARI
L’USUARI s’obliga a :

o Utilitzar adequadament els sistemes de comunicacions, respectant les normes
d’Us i les condicions técniques que siguin d’aplicacié.

A tal efecte haura:

a) D’adaptar I'Gs de la xarxa a les instruccions rebudes, en qualsevol moment,
de la direcci6 de la xarxa Rescat.

b) Observar les instruccions de la direccié de la xarxa Rescat per a garantir la
seguretat i I'Us eficient de la xarxa.

o Facilitar al Departament d’Interior la informacié funcional i organitzativa de la
seva flota que sigui necessaria per tal d’ajustar els plans de numeracié i la
configuracié dels grups de la xarxa Rescat tant com sigui possible a la seva
organitzacio.
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o Informar al Departament d’Interior amb antelacié suficient sobre noves
necessitats detectades en relacié a la xarxa Rescat, de manera que es disposi
d’un termini adequat per poder estudiar la viabilitat de la solucié técnica.

o Assegurar que tots els usuaris de terminals de la xarxa, siguin membres o
col-laboradors de serveis de seguretat i emergéncies, obligant-se de forma
explicita a no utilitzar els terminals donats d’alta a la xarxa Rescat per usuaris
amb altres funcions alienes a la seguretat i les emergéncies, o daltres
col-lectius, a excepcid6 que sigui autoritzat explicitament pel Departament
d’Interior.

o Participar en els costos de manteniment, operacié, transport, arrendament
d’espais, control i gestidé de la xarxa Rescat segons es detalla en I'acord quart.

o Adquirir terminals que estiguin homologats per la xarxa Rescat, per tal de
garantir la compatibilitat dels equips amb els estandards de la tecnologia Tetra i
les especificacions de la xarxa RESCAT i assumir el cost de I'adquisici6 de
manteniment del material, tal com es detalla en 'acord cinque.

o Acceptar que tots els equips i accessoris de la xarxa Rescat adquirits només
seran mantinguts pel COR, el qual gestionara directament amb les empreses
subministradores la reparacié dels equips avariats i s’encarregara de totes les
gestions necessaries per resoldre les incidéncies que afectin als equips
terminals (excepte material fungible). Per tal de facilitar aquesta gesti6 i poder
oferir un servei agil i eficient amb uns temps de resposta adequats, el COR
quan rebi un equip avariat de 'USUARI, en facilitara un altre operatiu de la
mateixa marca i model amb la mateixa configuracio, la mateixa programacié i la
mateixa identitat, perd que no sempre sera el mateix equip que s’ha enviat a
reparar. Per tant, de cara a gestionar un inventari el USUARI haura d’utilitzar el
numero d’identitat de I'equip (ISSI) i no el niumero de série.

o Assumir el cost del manteniment que realitzara el COR sobre els terminals
adquirits per TUSUARI, tal com s’estableix a I'acord sisé.

o Adquirir directament el material fungible quan aquest s’esgoti, es perdi o es faci
malbé i els kits d’instal-lacié de terminals mobils quan siguin necessaris per
canvi de vehicle.

Quart - PARTICIPACIO EN ELS COSTOS D’EXPLOTACIO DE LA XARXA RESCAT

L’import que el Departament d’Interior aplicara a 'USUARI, en concepte d’alta del
servei sera de 155,00 euros (sense IVA) i 'import de participacié en els costos
d’operacié i manteniment de la xarxa RESCAT sera de 29,96 euros (sense IVA),
mensuals per terminal durant 2017, que correspon al preu fixat pel Consell Rector de
la Xarxa RESCAT en la sessi6 de 27 de maig de 2010, actualitzat per a I'any 2017
segons els criteris establerts en la mateixa sessié. Aquest import estara gravat amb
I'IVA que correspongui.

Qualsevol altre canvi futur d’aquest import, haura de ser definit i aprovat préviament
pel Consell Rector de la Xarxa RESCAT.
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Els canvis que es produeixin en la participacio de 'TUSUARI en els costos d’explotacié
de la xarxa RESCAT que no es derivin de I'aplicacié6 de I'lPC relatiu a Catalunya
s’hauran de formalitzar mitjangant la signatura d’'una addenda a aquest conveni

Cinqué.- ADQUISICIO DE TERMINALS

L’'USUARI es compromet amb la signatura d’aquest conveni a adquirir, els terminals i
accessoris Rescat que necessiti, i contractar el seu manteniment, amb les mateixes
condicions d’homologacié i compatibilitat tecnoldogica amb la xarxa exigides pel
Departament d’Interior.

L’'USUARI podra adquirir 'equipament segons el procediment de contractacié que
estableixi garantint la compatibilitat dels equips amb els estandards de la tecnologia
Tetra i les especificacions de la xarxa Rescat.

L’adquisicié inicial de terminals que hagi de fer TUSUARI quedara reflectida a I'annex
“Alta de terminals” on s’indicara el nombre de terminals (mobils, portatils i fixos) que
s’han d’adquirit. Les adquisicions posteriors s’hauran de comunicar al Departament
d’Interior, que les incorporara a I'expedient del conveni.

Sisé.- DESPESES CORREPONENTS AL SERVEI INTEGRAL DEL COR

El USUARI assumeix que el Departament d’Interior li aplicara un import de 5,47 euros
(sense IVA), mensuals per terminal durant 2017 pel servei integral de gestio
d’incidéncies del COR, que correspon al preu fixat pel Consell Rector de la Xarxa
RESCAT en la sessi6 de 27 de maig de 2010, actualitzat per a I'any 2017 segons els
criteris establerts en la mateixa sessié. Aquest import estara gravat amb I'IVA que
correspongui.

Qualsevol altre canvi futur d’aquest import, haura de ser definit i aprovat préviament
pel Consell Rector de la Xarxa RESCAT.

Els canvis que es produeixin en les despeses del servei integral del COR que
assumeix 'USUARI i que no es derivin de l'aplicacié6 de I'IPC relatiu a Catalunya
s’hauran de formalitzar mitjangant la signatura d’'una addenda a aquest conveni.

Seté.- FACTURACIO DELS SERVEIS

El Departament d’Interior facturara a TUSUARI, pels conceptes establerts als acords
quart i sisé d’aquest conveni, per semestres avangats entre el dia 1 i el 15 del primer
mes del semestre corresponent. '

La primera factura incloura integrament el preu del concepte alta del servei i I'import
dels costos d’operacié i manteniment de la xarxa RESCAT, aixi com del servei integral
de gestié d’incidéncies COR, proporcionals al periode facturat.

El pagament de la facturacié s’efectuara mitjangant transferéncia bancaria als 30 dies
de la data de la recepcié de la factura corresponent per part de TUSUARI, al compte
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restringit d’ingressos del Departament d’Interior, nUmero de compte ES86 2100 0900
90 0211023462, indicant el nimero de factura en el moment de fer el pagament.

Vuité.- CONDICIONS TECNIQUES

L’'USUARI disposara de la xarxa Rescat amb els mateixos nivells de qualitat i
disponibilitat que les definides per la resta d’usuaris. En cas que el USUARI requereixi
altres serveis que pugui incloure la xarxa Rescat, perd que no es presten amb caracter
general, es realitzaran els estudis técnics i econodmics corresponents. En aquest sentit,
es creara una comissié técnica per a la concrecié i avaluacié d’aquestes prestacions
complementaries.

Les condicions técniques i funcionals en base a les quals ha de realitzar-se la
prestacié del servei objecte d’aquest conveni quedaran recollides a [I'annex
“Condicions técniques del servei de radiocomunicacions”. En el futur es podran afegir
altres annexos que el modifiquin i que es numeraran a continuacié dels annexos
inicials.

En cas que un terminal de 'TUSUARI donat d’alta a la xarxa, provoqui algun tipus
d’avaria, bloqueig o mal funcionament de la xarxa Rescat, sera donat de baixa
temporalment fins la comprovacié del correcte funcionament del terminal.

Nove.- ANNEXOS
Formen part d’aquest conveni els annexos seglients:

- Annex 1: “Alta de terminals”.
- Annex 2: “Indicadors de servei del cataleg de serveis del COR”.
- Annex 3: “Condicions técniques del servei de radiocomunicacions”

Desé.- CONFIDENCIALITAT

Les parts es comprometen a considerar confidencial la informacié técnica, comercial o
de qualsevol altra naturalesa que rebin de laltra part. En conseqliéncia, es
comprometen a no divulgar aquesta informacié a tercers sense consentiment exprés
de l'altra part.

Aquesta clausula no expirara amb la resolucié d’aquest conveni, comprometent-se les

parts al seu compliment fins el moment en qué la informacié hagi esdevingut de public
coneixement.

Onzé.- VIGENCIA DEL CONVENI, PRORROGUES | RESOLUCIO

L’adhesié de TUSUARI a la xarxa Rescat sera efectiva a partir de la signatura d’aquest
conveni, i operativa a partir de I'activacié dels corresponents terminals.
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El conveni té vigéncia maxima de quatre anys. Es podra resoldre per dendncia prévia
de qualsevol de les parts amb una antelacié prévia de dos mesos.

No obstant aix0, pot rescindir-se per alguna de les causes seglients:

o L’incompliment de les clausules del conveni.

El mutu acord de les parts .

o La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de donar compliment a
'objecte del conveni.

o]

Dotzé.- REGIM JURIDIC I LITIGIS

Les parts sotmetran a la consideracié del Consell Rector de la Xarxa Rescat els
conflictes que poguessin sorgir de la interpretacié, compliment, extincid, resolucié i
efectes d’aquest conveni. En tot cas, per rad de la naturalesa juridica administrativa
d’aquest conveni, les parts se sotmeten a la Jurisdiccié contenciosa administrativa per
a la resolucioé dels conflictes esmentats.

I com a prova de llur conformitat amb tot el que s’exposa i acorda, les parts signen
aquest conveni per duplicat i a un sol efecte, en el lloc i data indicats a
I'encapgalament

Sr. César Puig Casanas Miguel Angel Cambra Duaso

Secretari General Director d’Explotacié de I’'Eix Diagonal
Per resolucié (INT/81/2011, de 18 de gener)

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la integritat
Copia auténtica i compulsa d'aguest document a I'adreca web csv.gencat.cat

Generalitat de Catalunya

04/05/2018 Original electronic / Copia autentica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

Data creaci6 copia:
04/05/2018
Data caducitat copia:
04/05/2021
Pagina 8 de 8






