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CONVENI DE COL-LABORACIO PER AL FUNCIONAMENT DE L'OFICINA DE
TURISME DE CATALUNYA A LES TERRES DE L'EBRE.

REUNITS:

D'una part el Sr. Pau Villoria i Sistach, en qualitat de secretari general del
Departament d’Empresa i Coneixement, actuant en nom i representacid de la
Generalitat de Catalunya, d'acord amb el que disposa l'article 1.4 de la Resolucio
EMC/1456/2016, de 8 de juny, de delegacié de competéncies de la persona titular
del departament d'Empresa i Coneixement en diferents organs del Departament
(DOGC num. 7142, de 15.6.2016 )

I, de l'altra, la Sra. Meritxell Roigé i Pedrola, alcaldessa — presidenta de
I’Ajuntament de Tortosa que actua en nom i representacido d’aquesta institucido en
virtut de la investidura efectuada en sessio plenaria extraordinaria, de data deu de
febrer de dos mil divuit, assistida pel Secretari accidental de I’Ajuntament de
Tortosa, i d’acord amb larticle 53.1.a) del
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya.

MANIFESTEN:

. Que ’Administracié de la Generalitat de Catalunya i I’Ajuntament de Tortosa van
signar el 3 de setembre de 2010, i van ratificar mitjancant 'addenda de 22 de
novembre de 2011, un conveni per a la realitzacié d’'un Pla de Foment Turistic a la
ciutat de Tortosa i que, arran d'aquest conveni es va produir un increment
important en la visita de I'esmentada ciutat.

Il. Que ’Ajuntament de Tortosa, organ competent en matéria de Turisme en virtut
de l'art. 66.3.n) del DECRET LEGISLATIU 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova
el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, és titular de
I'edifici de I'antic escorxador ubicat al barri de Sant Jaume a l'avinguda de Felip
Pedrell.

Ill. Que el Departament d’Empresa i Coneixement, organ competent en matéria
de Turisme en virtut de I'art. 3.12.3 del Decret 2/2016, de 13 de gener, de creacio,
denominacié i determinacid de I'ambit de competéncia dels departaments de
I'Administracié de la Generalitat de Catalunya (DOGC num. 7037, de 14.1.2016) ,
a través de la Direcci6 General de Turisme, que segons [latribucié de
competéncies de l'art. 57 del Decret 316/2016, de 8 de novembre, de
reestructuracié del Departament d'Empresa i Coneixement, (DOGC num. 7244, de
10.11.2016), és I'dorgan encarregat de gestionar les oficines de turisme mitjangant
la Xarxa d’Oficines de Turisme de Catalunya, posant a la seva disposicid els
continguts basics de la informacié de productes i serveis turistics de Catalunya i la
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disponibilitat de recursos instrumentals suficients per a possibilitar un servei de
difusio turistica adequat, entenent com a tal donar a coneéixer i comercialitzar, si
escau, recursos, productes i serveis turistics.

IV Que el Departament d’Empresa i Coneixement, per tal de donar compliment a
les directrius del Pla Estratégic de Turisme de Catalunya 2013-2016 i les
Directrius Nacionals de Turisme 2020, aixi com del Pla de Marqueting de
Catalunya, va crear el 2015 I'Oficina de Turisme de Catalunya a les Terres de
I'Ebre, en base a l'espai i els equipaments ubicats dins l'edifici de [I'antic
escorxador, destinats en aquell moment a Oficina de Turisme de Tortosa,
aportant-hi els recursos necessaris per tal de reconvertir 'esmentada oficina de
caracter local en una d’abast territorial més ampli que actui com a pol
dinamitzador de la Marca Turistica Terres de I'Ebre.

V. Que, d’acord amb l'article 191.1 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel
qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de regim local de Catalunya,
I'Administracié de la Generalitat i els ens locals poden establir convenis sobre
serveis locals o assumptes d'interes comu, per tal d'instrumentar férmules
d'assisténcia i cooperaci® economica, técnica i administrativa”. En virtut de
I’esmentat article, totes les parts consideren convenient buscar la millor férmula de
col-laboraci® per obtenir la maxima eficiencia en la prestacid dels serveis
d'informacio turistica.

Pels motius exposats, acorden els seguents

PACTES:

Primer.- Objecte del conveni

Establir el marc de col-laboracié entre I'Administracié de la Generalitat de
Catalunya, a través del Departament d'Empresa i Coneixement, i I'Ajuntament de
Tortosa que permeti la gesti6 compartida de I'Oficina de Turisme de Catalunya a
les Terres de I'Ebre, situada dins l'edifici de I'antic escorxador ubicat al barri de
Sant Jaume a l'avinguda de Felip Pedrell de Tortosa.

Segon.- Recursos humans

La plantilla de personal de I'Oficina de Turisme estara formada per:

a) Tres persones contractades per I'Ajuntament de Tortosa, d’acord amb els
requisits que estableix el Decret 66/2014 de 13 de maig, de regulacié dels

serveis d’Informaciod, Difusid i Atencié Turistica de Catalunya.

b) 2 intérprets informadors turistics de la plantilla de I’Ajuntament de Tortosa.
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c) Un responsable de I'Oficina de Turisme de Catalunya a les Terres de I'Ebre,
Intérpret Informador Turistic adscrit al Servei Territorial de les Terres de I'Ebre
del Departament d'Empresa i Coneixement.

Les institucions signataries del present conveni tan sols assumiran
responsabilitats directes pel que fa al personal amb vinculacioé juridica directa, bé
per mitja d'una relacié de régim laboral, o bé per una de régim administratiu de
servei (funcionarial).

Per tant, cadascuna de les parts estara alliberada de qualsevol responsabilitat i/o
obligacio -incloses les relacionades amb I'Administracié de la Seguretat Social- pel
que fa al personal que no li estigui vinculat.

En l'ambit de [I'Oficina de Turisme, amb dependéncia jerarquica de les
Administracions respectives i d'acord amb els criteris directius de la Comissio de
Seguiment que estableix el pacte sise, del present conveni, el personal de
plantilla de I'Ajuntament de Tortosa estara coordinat per la persona que designi
aquesta institucio.

El personal contractat amb carrec a l'aportaci6 econdmica del Departament
d’Empresa i Coneixement sera coordinat pel Responsable de I'Oficina de Turisme
de Catalunya a Les Terres de I'Ebre i restara assignat a I’Oficina ubicada a
I’Avinguda de Felip Pedrell, desenvolupant les seves tasques d’acord amb les
directrius establertes per part dels Serveis Territorials del Departament d’ Empresa
i Coneixement i la Subdireccié General de Desenvolupament Turistic Territorial.

La representacid externa de I'Oficina de Turisme sera a carrec de la Direccio
General de Turisme i/o dels Serveis Territorials del Departament d'Empresa i
Coneixement, pel que fa a la Generalitat, i per la regidoria de Turisme de
I'Ajuntament de Tortosa.

Tercer.- Despeses de funcionament

L'Ajuntament de Tortosa mantindra la propietat material de I'oficina de turisme i en
aquesta qualitat assumira les despeses de funcionament, incloent el personal,
manteniment, inversiod, promocio, comercialitzacié i formacio, d'acord amb el que
estableix a I'Annex 1.

El Departament d’Empresa i Coneixement, d’acord amb el que estableix 'annex 1,
assumira:

1) directament amb carrec al seu pressupost les retribucions del Responsable
de I'Oficina de Turisme de Catalunya a Les Terres de 'Ebre.

2) un l'import maxim de 90.000,00 €, d'acord amb l'annex 1 (pressupost de
despeses de 2018), destinat a cobrir un 47,37% del pressupost de les
despeses de funcionament contractades directament per I’Ajuntament.
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Aquest import maxim de 90.000 euros per a l'any 2018 anira a carrec de
I'aplicacié pressupostaria 1U1503 D/251000200/6510/0000, del pressupost de la
Direccid General de Turisme per a I'any 2017 prorrogat per a 'any 2018, en fons
de financament afectat provinents de la taxa turistica (AIUTURISME). EI
pagament a I'Ajuntament es fara en dos periodes:

- EI 80% de l'ajut en el moment de la signatura d’aquest conveni.
- El 20% restant es tramitara en el moment de la liquidacié del pressupost
amb els corresponents documents acreditatius.

L'Ajuntament haura d'aportar la liquidacié del pressupost amb els corresponents
documents acreditatius abans de la data 30 de novembre de 2018.

En el cas que I'import de les actuacions realitzades i justificades no cobreixi la
bestreta prevista en aquesta clausula, 'Ajuntament de Tortosa haura de restituir la
diferéncia, incorporant els corresponents interessos de demora.

Per documents acreditatius s'entenen original de factures i els seus rebuts
autenticats, acreditatius del pagament de les despeses corresponents al cost total
del funcionament de l'oficina de turisme. Aquests justificants podran ser lliurats en
qualsevol dels formats admesos, entre els quals figura el format electronic.

En cas que I'Ajuntament de Tortosa acrediti una quantitat menor de la
pressupostada, I'Administracié de la Generalitat minvara proporcionalment I'ajut.

Quart.- Prestacio de serveis

L'Oficina de Turisme, de tercera categoria, prestara els serveis d'informacio
turistica d'acord amb alld que disposa el Decret 66/2014, de 13 de maig, de
regulacid dels Serveis d'Informacid, Difusié i Atencié Turistica de Catalunya
(DOGC num. 6624, de 16.5.2014), la resta de normativa sectorial vigent, la Carta
de Serveis i el protocols de treball que dicti la Direccié General de Turisme.

Les entitats signataries es comprometen a subministrar el material d'informacio,
difusié i promocié d'edicié propia, per tal que es pugui prestar el servei de forma
adient, aixi com a posar a disposicio de l'oficina tots els productes i serveis propis
i aliens en cartera de comercialitzacio.

L'horari al public de I'oficina sera:

Hivern:
Dilluns a dissabte: 10-13.30 h i 15.30-18.30h
Diumenges i festius: 9.30-13.30 h

Estiu:
Dilluns a dissabte: 10-13.30h i 16.30-19.30 h
Diumenges i festius: 9.30-13.30h
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Cinqueé.- funcions del personal i comercialitzacié de productes

Tot el personal interpret informador turistic que presti llurs serveis en I'ambit de
I'oficina de turisme assumeix les funcions d'informacid i orientacidé turistica, aixi
com la comercialitzacié de productes i serveis, sempre d'acord amb la normativa
sectorial vigent.

La comercialitzacié de la totalitat de productes disponibles es fara indistintament
per part del personal de les dues Administracions.

Els ingressos que es deriven de la comercialitzacié de productes i serveis turistics
correspondran a la part que els aporti.

Sisé.- Comissié de Seguiment

A fi de vetllar per 'adequada aplicacié del present conveni, s’acorda constituir una
Comissié de Seguiment formada per dos representants de cada part. La
presidéncia correspondra al secretari general del Departament competent en
matéria de Turisme i la vicepresidéencia a I'alcalde de Tortosa, o persones en qui
deleguin. La resta de membres seran lliurament designats pel Departament de la
Generalitat competent en matéria de Turisme i per I'Ajuntament de Tortosa,
respectivament.

La comissié de seguiment es reunira, com a minim, 4 cops a l'any, i també cada
cop que una de les parts ho sol-liciti, amb les funcions seguents:

Establir els criteris directius de I'oficina de turisme

Aprovar els procediments organitzatius de I'oficina de turisme

Tot alld que les parts li vulguin sotmetre

Interpretar les clausules d’aquest conveni en cas de discrepancia.
Decidir i acordar les accions de promocio, comercialitzacio, i formacio.

En el cas de qualsevol incidéncia que requeris una decisié urgent i no fos possible
convocar amb caracter imminent la Comissié de Seguiment, la presidéncia i la
vicepresidéncia prendran les mesures adequades per tal de resoldre la incidéncia,
havent de ser confirmades per la propia Comissié de Seguiment en la segient
reunio.

Seté.- Vigéncia del Conveni

Aquest conveni, en base al que estableix l'art. 112.1 Llei 26/2010 , de 3 d'agost,
de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya,
entrara en vigor amb efectes retroactius de I'1 de gener de 2018 i estendra la seva
vigéncia fins el 31 de desembre de 2018.
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Vuité.- Modificacié del conveni

En virtut de l'art. 49.g) Llei 40/2015, la modificacié del contingut del conveni
requereix 'acord de les dues parts.

Noveé.- Extincié del conveni

Son causes d'extincié d'aquest conveni:

a) El transcurs de la vigéncia d'aquest acord.

b) El mutu acord entre les parts.

c) L'Incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes en aquest conveni
per alguna de les parts. En aplicacié del que disposa l'art. 49.e) Llei 40/2015,
s’estableix que les consequéncies aplicables en cas dincompliment de les
obligacions i compromisos assumits per cadascuna de les parts podra donar lloc
al rescabalament dels danys i perjudicis que corresponguin.

d) Qualsevol altra que prevegi la normativa vigent.

L’extincidé anticipada d'aquest Conveni haura de ser notificada per escrit a l'altra
part mitjangant un preavis realitzat amb una anticipacié minima de dos mesos a la
seva efectivitat.

Per tal de donar compliment al que exigeix I'art.110.1.h) Llei 26/2010, s’estableix
que en cas d’extincid anticipada del conveni les accions en curs es finalitzaran
d’acord amb els criteris préviament establerts i sota la direccié de la Comissioé de
Seguiment.

Desé- Jurisdiccié competent

Les questions litigioses que puguin sorgir en la interpretacié i incompliment
d'aquest conveni, sens perjudici del que preveu el pacte sisé, seran del
coneixement i de la competéncia de I'ordre jurisdiccional contenciés administratiu.

DEP. D'EMPRESA | CONEIXEMENT

Onzeé.- Transparéncia

De conformitat amb l'article 8.1 apartat f) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre,
de transparéncia, accés en la informacié publica i bon govern, es fara publica la
informacio relativa al present conveni. Concretament, i tal i com es disposa a
I'article 14 de la citada llei, es sotmetra a informacié publica, com a minim, la data
de signatura, les parts que signen, l'objecte, els drets i obligacions de qualsevol
mena i el periode de vigéncia del present conveni, aixi com qualsevol modificacio
que es realitzi en aquest i la informacid relativa al compliment i I'execucié del
mateix. D'acord amb l'article 5 de la Llei de Transparéncia, accés a la informacio
publica bon govern, la informacié subjecta al réegim de transparéncia es fara
efectiva en el lloc web de la pagina web del Departament d'Empresa i
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Coneixement de la Generalitat de Catalunya aixi com el lloc web de I'Ajuntament
de Tortosa.

Aixi mateix, tal com s’estableix a l'article 94.6 del Decret legislatiu 3/2002, de 24
de desembre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei de finances publiques de
Catalunya, en referéncia amb l'art. 14 Llei 19/2014, i amb l'art. 110.3 Llei 26/2010,
del 3 d’agost de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, referit a I'eficacia i publicitat dels convenis, un cop que s’hagi signat el
conveni, cal publicar-lo al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i al web del
Registre de convenis de col-laboracidé i cooperaciéo de la Generalitat, que és
accessible des del Portal de la Transparéencia.

I, en prova de conformitat, els reunits signen aquest conveni per duplicat i a un sol

efecte.

Barcelona,

Sr. Pau Villoria i Sistach

Secretari general d'Empresa i Coneixement Alcaldessa de Tortosa
de la Generalitat de Catalunya

actuant en nom i representacio de la Generalitat

de Catalunya, d'acord amb el que disposa l'article
1.4 de la Resolucié EMC/1456/2016, de 8 de juny,
de delegacié de competéncies de la persona titular
del departament d'Empresa i Coneixement en
diferents organs del Departament (DOGC num.7142,

de 15.6.2016)

Sra. Meritxell Roigé i Pedrola
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