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CONVENI ENTRE EL CONSELL COMARCAL DEL PLA D’URGELL |
ELS AJUNTAMENTS DE LA COMARCA DEL PLA D’URGELL PER A
LA PRESTACIO DELS SERVEIS INFORMATICS EN L’AMBIT DE
L’ADMINISTRACIO ELECTRONICA

ANY 2019

Mollerussa, a 29 novembre de 2019

REUNITS

D’una part, I'll-Im. Sr. Rafel Panadés Farré, president del Consell Comarcal del Pla
d’Urgell, en nom i representacio de la corporacié comarcal, en virtut de les atribucions
que li confereixen els articles 12.b i 13 de la Llei d’organitzaci6 comarcal de
Catalunya, aprovada pel Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, en relaci6 amb
els articles 84, 85 i 86 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el
text reféos de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, i de conformitat amb
'acord adoptat pel Ple d’aquest Consell Comarcal, en sessio plenaria extraordinaria
realitzada en data 29 de novembre de 2019.

D’altra part, I'll-Im. Sr. Ramon Consola i Palau, alcalde de I'’Ajuntament de Bell-lloc
d’Urgell, en nom i representacié de la corporacio local, en virtut de les atribucions que
li confereix l'article 21 de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim
local i l'article 53 del decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text
refds de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

Ambdés, en la representacié amb la qual actuen,
EXPOSEN

I. El Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text refos de la
Llei de I'organitzaci6 comarcal de Catalunya, estableix en el titol IV que regula les
competéncies comarcals, i en relacid amb els serveis de competéncia municipal, la
coordinacié d’aquests per raons d’interés comarcal.
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II. L'article 28.1, inclds en el mateix titol, preveu que correspon a les comarques
prestar I'assisténcia técnica, juridica i econdmica als municipis.

lll. Larticle 28.2 preveu que en tot cas la comarca ha d’exercir les funcions
d’assisténcia i de cooperacio que li corresponen tenint en compte les necessitats dels
diferents municipis.

IV. L'article 29 de I'esmentat text manifesta que en el programa d’actuacié comarcal
s’han d’incloure els serveis, les activitats i les obres que s’han de dur a terme, aixi
com la manera d’acomplir els dits serveis i les activitats i els mecanismes de
coordinacié amb els municipis.

V. L’article 30.a) de la Llei d’Organitzacié Comarcal de Catalunya especifica que en
cada comarca hi ha d'haver un servei de cooperacio i d'assisténcia municipals
encarregat d'assessorar els municipis que ho sollicitin  en matéria
juridicoadministrativa, economicofinancera i d'obres i serveis.

VI. Considerant que el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals, aprovat
pel Decret 179/1995, estableix en l'article 303 que mitjangant un conveni s’estableix
una relacié de cooperacié consensuada entre ens locals per a la prestacié de serveis
o per al desenvolupament de les competéncies legalment atribuides.

VII. Atés que l'article 304 de l'esmentat Reglament determina que els convenis
interadministratius tenen caracter voluntari i base negocial, i s’han d’estipular en
termes d’igualtat entre les administracions intervinents.

VIII. El Consell Comarcal del Pla d’Urgell i 'Ajuntament de Bell-lloc d’Urgell, tenen
voluntat d’establir mecanismes de col-laboraci6 per a [I'exercici d’aquestes
competéncies concurrents entre ambdues administracions i en atencid a les
circumstancies especifiques que I'ambit comarcal es l'idoni per a la prestacié dels
serveis objecte del present conveni.

En la seva virtut,

CONVENEN

PRIMER. OBJECTE DEL CONVENI

El Consell Comarcal del Pla d'Urgell, mitjangant aquest conveni, s’obliga, respecte
dels Ajuntaments de la Comarca del Pla d’'Urgell a prestar el seglent servei
d’assisténcia informatica, com l'assessorament i emissié d’informes i redaccié de
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documents en matéries relatives al funcionament i a I'activitat dels municipis, en els
aspectes informatics.

SEGON. ASSIGNACIO DEL TEMPS DE TREBALL EFECTIU A EFECTUAR LES
TASQUES DEL CONVENI | IMPUTACIO ECONOMICA

Amb I'entrada en vigor de les lleis 39 i 40 de procediment administratiu electronic i
regim juridic, ha augmentat de manera exponencial tot el suport que es dona des del
consell comarcal als ajuntaments en matéria d’administracio electronica.

Aquest suport no es limita a tot el donat de forma directa amb I'atencio6 a les trucades
que es reben des dels ajuntaments, sind a la realitzacié de moltes altres tasques que
s’han fet ja sigui per al compliment del conveni o tasques addicionals per a la millora
dels seus serveis, com actuacions a I'Eacat, al portal de transparencia i seu
electronica, entre d’altres.

La imputacié en percentatge de jornada ocupada a aquestes tasques per part dels
técnics del Consell Comarcal del Pla d’Urgell és la seglent:

TECNIC PERCENTATGE HORES
HORARI
i 35 % 585
i 25 % 420
1.005

També es imputable com a cost associat al servei, la llicencia anual del programari
Teamviewer, ja que mitjangant aquest programari es realitzen moltes de les
intervencions als ajuntaments, de manera que les podem realitzar de forma remota,
sense necessitat de desplagar-nos a I'ajuntament.

S’adjunta Annex 1 amb el desglossament de les hores i els imports que ha d’abonar
cada municipi de la comarca.

TERCER. TASQUES ASSOCIADES AL COMPLIMENT DEL CONVENI AMB L’AOC

Informar al Consell d'Alcaldes de l'estat de I'administracié electronica a la
comarca.

A I'ultim consell d’alcaldes de I'any s’informa als alcaldes de I'estat de I'administracio
electronica a la comarca, realitzant un informe on s’hi detallen les estadistiques d’us
dels principals serveis de 'AOC i de manera individualitzada per ajuntament.

Es prepara aquest informe mitjangant el creuament de dades amb el portal de dades
obertes del Consorci AOC.
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Estudi detallat de la situacidé de I’administracio electronica a la comarca

Aquest estudi, iniciat durant el 2018, va consistir en entrevistar tots els ajuntaments de
manera individualitzada i d’acord a unes pautes que va marcar 'AOC mitjangant un
test, es va recollir tota la informacio possible de cara a millorar la relacié entre els
ajuntaments i el Consorci Administracié Oberta de Catalunya aixi com els seus
serveis.

Amb l'informe s’hi van recollir tota una série de conclusions que es van revisant
periodicament amb 'AOC per tal de fer un treball continuat d’acord a la finalitat de
I'informe.

Portal de transparéncia i seu electronica

Peridodicament es fa una revisio dels portals web dels ajuntaments, sobretot de la part
de la seu electronica i el portal de transparéncia. S’analitza si hi ha alguna part del
portal que no funciona correctament, o si s’han habilitat serveis nous i aquests no
estan accessibles perqué no s’ha fet 'actuacio correctament des de I'ajuntament.

Incrementar usos dels serveis mitjangant dinamitzacions

S’han realitzat dinamitzacions per tal d’intentar millorar els usos dels serveis,
mitjangant un primer analisi de les estadistiques d’us dels serveis de 'AOC i actuant
en cas que fossin baixos o nuls els usos en algun dels serveis marcats com a
essencials.

En aquest cas es parlava amb l'ajuntament per detectar quin era el problema i es
formava al personal necessari per tal de generalitzar aquest Us a 'ajuntament.

Revisio6 dels informes de seguiment del CESICAT

El CESICAT es una entitat vinculada amb el Consorci AOC que entre d’altres serveis,
ofereix un servei als ajuntaments de la comarca per a l'analisi dels sistemes
perimetrals de connexié dels ajuntaments a la xarxa d’internet, és a dir, els routers. La
finalitat d’aquest servei es analitzar si aquests dispositius estan configurats
correctament i amb les actualitzacions necessaries per tal que no es corri el risc que
siguin atacats de manera externa i es comprometin les dades de les entitats.

El CESICAT realitza aquests analisis de manera periddica (6 mesos) i entrega els
informes via EACAT per tal que els técnics dels consells els puguin consultar i en cas
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de que hagi saltat alguna alarma en alguns dels punts que s’hi analitzen, s’hagi de
realitzar alguna intervencio.

Nivell de servei Entitat de registre t-cat

L’Entitat de registre TCAT es un servei del Consorci AOC per tal de descentralitzar
tota la gestid operativa de la realitzacié de certificats digitals per als treballadors
publics de manera que es redueixen els temps d'entrega i de gesti6 d’aquests
certificats als treballadors publics de la comarca.

Al Consell Comarcal disposem d’una maquina impressora de targetes criptografiques i
amb un sistema de gestio vehiculat a través de 'EACAT, es reben les peticions dels
certificats i es generen i s’entreguen als ajuntaments.

Perfil del contractant i eina de sobre digital

S’ha donat tot el suport necessari per tal d’ajudar als técnics i secretaris del
ajuntaments a utilitzar la eina del sobre digital, aixi com totes les novetats
incorporades al Perfil del Contractant degut a aquest any ha entrat en vigor la
normativa de realitzar tot el procés de contractacio, de manera electronica.

S’ha atés un gran nombre de trucades i visites quan ha estat també necessari, per
donar suport en la realitzaci6 de nombrosos processos de contractacio de la mateixa
manera que s’ha utilitzat la plataforma de proves de '’AOC per realitzar formacions en
un sistema real de preproduccié.

Revisi6 enllagos seu-electronica i web, informe

Les Administracions hem de vetllar el compliment de les lleis 39/2015, d’1 d’octubre,
del Procediment Administratiu Comu de les Administracions publiques i 40/2015 de
Régim Juridic del Sector Public que, entre d’altres obligacions, inclou que els ens han
de disposar de les eines i recursos necessaris per garantir la relacio electronica amb
els obligats per la llei i amb les persones fisiques que aixi ho prefereixin. | la forma de
facilitar 'accés i I'us de les eines tecnologiques als ciutadans és mitjangant les
pagines webs.

Mitjancant una guia del Consorci AOC, s’ha elaborat un informe per a cada
ajuntament analitzant quin sons els continguts que actualment tenen publicats tant a
la web com als portals de la seu electronica i transparéncia, i si son els adequats per a
cadascuna d’aquestes ubicacions.

A vegades queda una mica difosa la informacié que s’ha de publicar a cadascun dels
portals, ja que aquests tenen una finalitat o una naturalesa juridica que els fa
requeridors d’algun tipus d’informacié en concret.
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Com que els continguts s’han revisat recentment amb el Consorci AOC, visitarem els
diferents ajuntaments per tal de presentar aquests informes d'una manera
individualitzada i establir un calendari de treball amb cadascun d’aquests ajuntaments
per tal d’atendre les modificacions que siguin necessaries.

EMFASIS VIAOBERTA

ViaOberta també ha requerit d’'una atencié especial ja que té la particularitat que
cadascun dels seus serveis s’ha de sol-licitar de manera individual, i per cada servei
sol-licitat s’ha de raonar la finalitat per la qual es sol-licita i en base a quina normativa.

S’ha prestat aquesta ajuda des del consell comarcal aixi com la que han requerit en
particular els serveis que s’adregaven a I'Agéncia Tributaria, ja que es necessari
sincronitzar els certificats digitals de ’TAOC amb els de I'Agéncia per tal que funcionin
serveis com els d’obtencio de certificats d’estar al corrent de pagament.

Aix0 implicava un seguit de tasques a realitzar que requerien d’'una certa complexitat.

QUART. PAGAMENT

L’'import a pagar pels serveis informatics prestats que s’engloben en aquest conveni
s’obtindra del producte de les hores treballades pel preu d’hora. Dades les quals es
poden obtindré en el document annex.

SEGUIMENT | EXECUCIO DEL CONVENI

Les entitats signataries del conveni nomenaran un representant amb la finalitat de
resoldre els possibles problemes de interpretacid i compliment en relacié als
compromisos adquirits en el marc del conveni.

INTERVENCIO DELS AJUNTAMENTS

L’Ajuntament podra intervenir en les propostes de gestio, organitzacio i planificacié del
programa de visites dels serveis tecnics del Consell Comarcal del Pla d’Urgell, que
han de realitzar en la periodicitat que consta establerta.

Igualment, I'’Ajuntament podra realitzar els suggeriments que consideri més
convenients per a una correcta gestio d’aquests serveis.

Tot aixd, de conformitat amb el que preveu l'article 175 del Reglament d’obres,
activitats i serveis, aprovat pel Decret 179/95, el qual disposa que “la Comarca pot
prestar serveis municipals en virtut de delegacié o conveni, de conformitat amb les
previsions establertes en el programa d’actuacié comarcal’. A més, s’estipula que
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“s’ha de garantir la intervencié dels municipis corresponents en la prestacié del
servei”.

DENUNCIA O MODIFICACIO DEL CONVENI

Les parts podran denunciar o modificar el present conveni en qualsevol moment per
mutu acord. Qualsevol modificacié que alteri de forma important les estipulacions del
present conveni haura de formalitzar-se, per la seva validesa, per mutu acord
d’ambdues parts. Qualsevol transgressio de les estipulacions d’aquest conveni
permetra a la part perjudicada optar pel compliment o la resolucié del mateix.

FORMES D’EXTINCIO

El Consell Comarcal podra extingir per diferents suposits el conveni, totalment o
transitoriament, per raons d’interes del servei.

Igualment, ’Ajuntament, per les raons que en el seu cas consideri pertinents, com la
gestid personalitzada, podra extingir aquest conveni, prévia denuncia expressa amb
dos mesos d’antelacio.

Tal i com estipula I'article 51 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del
sector public, els convenis s’extingeixen pel compliment de les actuacions que en
constitueixen I'objecte o perqué s’ha incorregut en causa de resolucio. S6n causes de
resolucio:

a) El transcurs del termini de vigéncia del conveni sense que se n’hagi acordat la
prorroga.

b) L'acord unanime de tots els signants.

c) L’incompliment de les obligacions i els compromisos assumits per part d’algun
dels signants. En aquest cas, qualsevol de les parts pot notificar a la part
incomplidora un requeriment perqué compleixi en un termini determinat les
obligacions o els compromisos que es consideren incomplerts. Aquest
requeriment s’ha de comunicar al responsable del mecanisme de seguiment,
vigilancia i control de I'execucio del conveni i a les altres parts signants. Si, un
cop transcorregut el termini indicat en el requeriment, I'incompliment persisteix,
la part que el va adrecar ha de notificar a les parts signants la concurréncia de
la causa de resolucio i el conveni s’entén resolt. La resolucié del conveni per
aquesta causa pot comportar la indemnitzacié dels perjudicis causats si aixi
s’ha previst.

d) Per decisio judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.

e) Per qualsevol altra causa diferent de les anteriors prevista en el conveni o en
altres lleis.
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REGIM JURIDIC

Aquest conveni de col-laboracio interadministrativa es regira pel que disposa la
normativa de régim local de Catalunya que regula les relacions interadministratives.

Els serveis que es presten en el present conveni, al tindre la consideracio
d’assisténcia técnica, comportara que li sigui d’aplicacié els preceptes basics del
Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
de l'organitzaciéo comarcal de Catalunya. També sera d’aplicacié el previst en la Llei
40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public.

Per resoldre els litigis que poguessin sorgir en relaci6 amb la seva interpretacio,
compliment, resoluci6 i efectes, ambdues parts se sotmeten a la competéncies dels
tribunals de I'ordre jurisdiccional contenciés administratiu.

VIGENCIA DEL CONVENI

La vigéncia d’aquest conveni sera del dia 1 de gener de 2019 i finalitzara el dia 31 de
desembre de 2019.

El Consell Comarcal i els ajuntaments podran estudiar, de mutu acord, les
modificacions que, en tot cas, considerin convenients per a la bona gesti6 i millora del
servei.

Tal i com s’estipula en I'article 49.h) de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic
del sector public, el termini de vigéncia del conveni tenint en compte les regles
seguents:

1r. Els convenis han de tenir una durada determinada, que no pot ser superior a
quatre anys, llevat que normativament es prevegi un termini superior.

| perqué aixi consti i en prova de conformitat, els compareixents signen aquest

conveni en dos exemplars i en el lloc i la data esmentats a I'encapgalament.

PRESIDENT DEL CONSELL COMARCAL ALCALDE DE L'AJUNTAMENT
DEL PLA D’'URGELL DE BELL-LLOC D’'URGELL





