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CONVENI MARC DE COL-LABORAFIC') INTERADMINISTRATIVA AMB L'AJUNTAMENT
D’ALCOVER PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI D'ASSISTENCIA I ASSESSORAMENT
TECNIC EN MATERIA DE TURISME

Dades de les parts

Joan M. Sanahuja Segut, amb NIF president del Consell Comarcal de I'Alt
Camp, CIF nim. P9300005C, amb seu social al C. Mossén Marti num. 3, Valls (43800).
Actua en nom i representacio de la institucido comarcal per acord del Ple de 15 de juliol de
2019, i autoritzat per a aquest acte per acord de la Junta Comarcal de Govern del Consell
Comarcal de data 22 d’octubre de 2019 (d’ara en endavant, Consell Comarcal).

Robert Figueras Roca, amb NIF num. alcalde-president de I'Ajuntament
d'Alcover, amb CIF P4300500H i domicili a Alcover, Carrer Sant Jaume, 1, actua en nom,
representacid i interés de I’Ajuntament per acord del Ple de 15 de juny de 2019 (d'ara en
endavant, Ajuntament).

Son assistits per Marc Brufau Cochs, secretari del Consell Comarcal de I'Alt Camp, i M. Rosa
Pérez Lopez, secretaria de I'Ajuntament d’Alcover donen fe.

Les parts es reconeixen capacitat mitua per a la realitzacio d'aquest acte d’acord amb el
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s’aprova el Text refds de la Llei municipal i
de régim local de Catalunya, i el Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei de l'organitzacié comarcal de Catalunya, la qual cosa també
reconeixen els secretaris sotasignants.

Finalitat

La finalitat d’aquest conveni és regular la col-laboracié amb els ajuntaments de la comarca
en matéria de turisme quan aquests realitzin les encomanes d’'assisténcia i assessorament
que en materia de turisme ofereix el Consell Comarcal de |'Alt Camp.

Antecedents

1. L'Estatut d’Autonomia de Catalunya defineix la comarca com un ens local format per
municipis que gestiona competéncies i serveis locals.

2. L’article 85 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refés de
la Llei municipal i de régim local de Catalunya (d'ara en endavant, TRLMRLC), preveu que
correspon a la comarca realitzar activitats i prestar serveis publics d'interés supramunicipal,
i també assegurar |'establiment i la prestacié adequada dels serveis municipals al territori
de la comarca i exercir les competéncies municipals en els termes que estableix la Llei
d’organitzacio comarcal de Catalunya i la legislacio de régim local.

3. D’acord amb l'article 26 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, que aprova el
text refds de la Llei d’organitzacié comarcal de Catalunya, el Consell Comarcal ha de vetllar
perqué en els municipis del seu ambit territorial es duguin a terme, amb nivells de qualitat
homogenis, els serveis, les activitats i les prestacions que, d'acord amb la Llei municipal i
de régim local de Catalunya, siguin de competéncia local. L'efectivitat de la prestacié
homogénia dels serveis i la realitzacié de les activitats i les prestacions d'ambit local es
regeixen pels principis de subsidiarietat i cooperacié locals, complementarietat, supléncia,
associacid, partenariat i participacié ciutadana, principis que s'han de concretar en el
programa d'actuacié comarcal.

4, El Consell Comarcal podra establir i prestar un servei que incideixi en I'ambit material
sobre el qual els municipis tenen atribuides competéncies si esta expressament previst en

SIGNAT ELECTRONICAMENT PER: . B . -
Robert Figueras Roca - DNI *+ (AUT) el dia 22/11/2015 a les 19:59:47, Maria Rosa Pérez Lépez - DNI =+ (AUT) el dia 27/11/2019 a les 14:55:50,
JOAN MARIA SANAHUJA SEGO - DNI *=+ (SIG) el dia 28/11/2019 a les 13:08:13 i MARC BRUFAU COCHS - DNI +** (SIG) el dia 28/11/2019 a les 13:13:23



Podeu verificar la seva autenticitat a
28/11/2019 a les 13:48:56

data d'emissié

i

1 de 1'Alt Camp.

29E97859D3040REI8E120DD7E95B4 BAD

Aguest document és una cOpia auténtica del document electrdnic original custediat per Consell Comarca

través del servei de validaci6é de la Seu Electrdnica de 1'Ens amb el CVE 3

74&_ Consell Comarcal Expedient num. 2019_0000110
CAMD de 1At camp

el programa d’actuacié comarcal, d'acord amb els articles 164 i 167 del Reglament d'obres,
activitats i serveis dels ens locals, aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny.

5. L'article 25.2.h) de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local;
I'article 66.3.n) del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, que aprova el text refds de la
Llei municipal i de régim local de Catalunya; i I'article 68 de la Llei 13/2002, de 21 de juny,
de turisme de Catalunya, atribueixen als municipi. competéncies en matéria d'informacié i
promocid de I'activitat turistica d'interés i ambit local.

6. L'article 70 de la Llei 13/2002, de 21 de juny, de turisme de Catalunya, estableix les
atribucions que corresponen als consells comarcals, sense prejudici de les competéncies
establertes per la legislacid de régim local, entre les quals:
a) Declaracio de recursos turistics d'interés comarcal, la proteccié i el foment d’aquests
recursos i, si escau, la iniciativa perqué siguin declarats recursos turistics essencials
b) La promocié dels recursos turistics de la comarca.
c) La creacié i sosteniment de l'oficina comarcal d'informacié turistica, amb caracter
potestatiu.
d) La participacié en el procés d’elaboracié del Pla de turisme de Catalunya.

7. El Consell Comarcal compta amb una servei de turisme que realitza de forma continuada
tasques de promocid turistica I’'Alt Camp i de La Ruta del Cister. Aixi mateix, el Consell
Comarcal gestiona |'Oficina Comarcal de Turisme situada al nucli de Santes Creus, on
s'informa els turistes dels atractius turistics de la comarca amb |‘objectiu principal de
redistribuir el turisme pel territori.

8. En compliment del Programa d'Actuacié Comarcal del Consell Comarcal de I'Alt Camp
2011-2015, aprovat definitivament pel Ple del Consell Comarcal en la sessid de 28 de
novembre de 2012, s’ha elaborat el cataleg de serveis en matéria de turisme adrecats als
ajuntaments de la comarca per tal d'assolir els objectius seglients: esdevenir una
destinacié turistica de l'interior de la Costa Daurada, tenir una oferta turistica estructurada
a nivell de comarca i vincular els municipis per a que apostin per al turisme com a font
d’ingressos.

Considerant que els objectius definits superen amb escreix els previstos en els convenis
signats amb els municipis de la comarca des de 'any 2003 amb la finalitat principal de
difondre els atractius turistics del municipi, cal formalitzar un nou conveni de col-laboracié
que reguli l'assisténcia i assessorament que en matéria de turisme oferira el Consell
Comarcal de I’Alt Camp.

9. L'Ajuntament ha manifestat la seva voluntat de disposar del servei d'assessorament
técnic de turisme.

10. Aquest conveni ha estat aprovat pel Consell Comarcal en data 4 de maig de 2016.

11. Els articles 108 a 112 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i 303 a 311 del Decret
179/1995, de 13 de juny pel qual s'aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels
ens locals, regulen els convenis de cooperacié en assumptes d’interés comd.

Clausules

. Obi el veni

El present conveni té com a objectiu regular els serveis de suport, assisténcia técnica,
assessorament, creacié i gestié de productes en I'ambit turistic al municipi d'Alcover, que
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presta el Consell Comarcal de I’Alt Camp amb |'objectiu de complementar les actuacions o
activitats turistiques municipals.

2. Justificacid
Les raons que justifiquen aquesta cooperacid son les segiients:

a) Insuficiencia de mitjans técnics i materials per part dels ajuntaments per executar les
competéncies propies en matéria turisme.

b) Optimitzar els costos que suposa per un ajuntament la contractacido puntual d'un
técnic o empresa especialitzada per fer una valoracié o estudi de la promocié turistica del
seu municipi.

¢) Coordinacié de l'accié amb criteris supramunicipals.

3. Descripcié del servei

3.1 El servei d'assisténcia técnica i assessorament en matéria de turisme s'adreca als
ajuntaments de la comarca i inclou una diversitat d'actuacions per tal de donar resposta a
dos grans objectius:

= Afavorir la millora de l'activitat turistica a la comarca
= Millorar I'encaix del turisme a la comarca.

3.2 El cataleg de serveis en matéria de turisme que prestara el Consell Comarcal es
concreta en els programes, subprogrames i actuacions que es detallen.

PROGRAMA 1. Nous productes turistics i gestio:

1.1 Gestio turistica basica del municipi

1.1.1 Identificacié dels principals atractius de la destinacid, aixi com les vies d’accés i
transports publics per a desplagar-s'hi, representar-los graficament en mapes i planols,
i fer-ne promocid conjunta segons segments de visitants.

1.1.2 Creacié i manteniment d’un inventari gue identifiqui recursos potencialment
turistics de la destinacid i la seva posta en valor. Tenint en compte el Mapa Nacional
d’Oferta i els Productes Turistics elaborat recentment per la Direccié General de Turisme
de la Generalitat de Catalunya.

1.1.3 Incorporacié dels recursos naturals de I'entorn en l'oferta turistica de la destinacio

1.1.4 Elaboracio d'una bases de dades dels recursos turistics del municipi (establiments,
monuments, espais visitables, arees de lleure, etc).

1.2 Redacci6 dels continguts i gestié del disseny d’'un nou material turistic

1.2.1 Crear i distribuir suports d'informaciéo (agendes, mapes, senyalética, punts
d’informacio, etc.) per tal de facilitat les visites i experiéncies turistiques.

1.2.2 Contractar o bé donar suport en la contractacio de la impressid del material.

1.3 Proposta de projectes turistics i suport en la recerca de financament
1.3.1 Redactar memories, informes, projectes

1.3.2 Informar de les subvencions per obtenir finangament

1.3.3 Preparar les justificacions de subvencions

1.3.4 Seguiment dels projectes

1.4 Elaboracio d’un fons fotografic del municipi
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Elaboracié d'un reportatge fotografic incidint en cada estacid de I'any dels indrets que el
consistori decideixi.

Les fotografies es faran en alta resolucid i en baixa i es lliuraran en format digital.

El Consell Comarcal de I'Alt Camp disposara d’una copia del fons fotografic a fi de
facilitar-lo a les les revistes, diaris, etc. que en facin demanda.

1.5 Visites guiades
1.5.1 Elaboracié del contingut de les visites guiades

Fase prévia de recerca de documentacid, elaboracié del guid, timing, prova, i
elaboracid definitiva. La visita guiada a monuments del municipi i/o museus, ha de
ser elaborada per professionals que facin atractiva la visita.

La documentacié elaborada sera propietat de I'Ajuntament. La visita podra ser
utilitzada per guies del Consell Comarcal o bé per guies contractats pel municipi.

1.5.2 Formacié al personal que fara de guia per I'Ajuntament.

1.5.3 Servei de guia per a qualsevol dels monuments i/o museus de la comarca. Les
visites guiades hauran de concertar-se amb 5 dies d’antelacio.

1.5.4 Difusio i promocio de les visites organitzades.

1.5.5 Creacio calendari de visites guiades combinades.

1.6 Coordinacié entre ajuntaments i agents turistics

La interaccidé entre els agents turistics de la comarca, ja siguin publics com privats és
cabdal.

1.6.1 Fomentar espais de relacid entre els agents turistics i institucions que permetin
establir acords i convenis de col-laboracid per tal de coordinar esforgos de planificacio,
promocié i gestid, a fi de possibilitar una gestiéo més integral i coordinada de I'activitat
turistica, la identificacid de nous atractius i la creacid de productes, aixi com la
divulgacié i comunicacio del territori.

1.6.2 Treballar amb els eixos comercials, mercats, restauradors, artesans i altres
associacions i agents locals a fi que puguin generar serveis i ofertes també dirigides als
visitants.

1.7 Gestid de la base de dades d’establiments turistics del municipi

La gestid és fara als efectes de donar compliment a |'art. 68.8 del Decret 159/2012, de
20 de novembre, d'establiments d'allotjament turistic i d'habitatges d'Us turistic, que
atribueix als ajuntaments la responsabilitat de comunicar a |'Administracié de la
Generalitat de Catalunya les altes, baixes i modificacions de dades dels habitatges d’us
turistic situats en el seu terme municipal a través de la extranet de les administracions
publiques catalanes (plataforma EACAT), amb la finalitat d'inscriure aquesta habitatges
en el Registre de Turisme de Catalunya i actualitzar-ne la informacid.

1.8 Suport a I'emprenedoria i iniciativa empresarial lligada al turisme
1.8.1 Informacid i assessorament dels requisits legals per un establiment turistic.

1.8.2 Informar sobre els requeriment minims legals, aixi com els requeriments
aconsellables des de |'administracié municipal als establiments turistics que operen al
municipi en matéria d'accessibilitat, medi ambient, qualitat, etc.

1.8.3 Propiciar que els establiments vinculats al turisme generin despesa directa a
I'entorn proper (comprant producte local) i dinamitzar I'economia de quildmetre 0.

1.9 Servei de permanéncia al municipi
Es realitzaran les tasques encomanades al municipi mateix.

SIGNAT ELECTRONICAMENT PER:
Robert Figueras Roca - DNI ** (AUT) el dia 22/11/2019 a les 19:59:4
JOAN MARIA SANAHUJA SEGU - DNI *+* (SIG) el dia 28/11/201% a les 1

Maria Rosa Pérez Lépez - DNI *+ (AUT) el dia
:13 1 MARC BRUFAU COCHS - DNI +*+* (SIG) el dia 28,

I

es 14:55:50,
les 13:13:23




de 1'Alt Camp. Podeu verificar la seva autenticitat a

er Consell Comarcal ] § de
b el CVE ]29&:9‘l‘HSQEBOdUHQBBIEOIJD'A‘BBEE‘iBAO i data d'emissid 28/11/2019 a les 13:48:56

a del document electrdnic original custodiat
*Eng aml

Aguest document és una cdpia auténti
és del servei de validacié de la Seu Electrdnica de 1

través

74&' Consell Comarcal Expedient nim. 2019_0000110
CAMD  de ran Camp

PROGRAMA 2, Comunicacio i noves tecnologies:

2.1 Redaccid de notes de premsa i elaboracié del dossier de premsa.
2.1.1 Elaboracié de notes de premsa, articles d'interés, etc.
2.1.2 Seguiment i recopilacié de la informacié publicada dels municipis.

2.2 Actualitzacié de la web municipal

Es revisaran els continguts d’informacio turistica i s'actualitzara amb textos i fotografies
elaborats pel propi servei o bé facilitada pel municipi.

2.3 Preséncia del municipi en les Xarxes socials

Les noves tecnologies estan oferint noves fonts de comunicacié més efectives i directes
tant per als turistes que visiten el municipi com pels propis vilatans. Aquests mitjans de
comunicacié sén més immediats i economics que qualsevol anunci als diaris i gratuits
que hi ha a la comarca. S'incidira en les plataformes:

2.3.1 Facebook
2.3.2 Twitter
2.3.3 Instagram

2.4 Gestio de les localitzacions de la Barcelona - Catalunya Film Comission

El Consell Comarcal des I'any 2010 és l'interlocutor entre els municipis de la comarca
adherits a la Barcelona - Catalunya Film Comission i les productores de gravacions de
pel-licules, spots publicitaris i altres. Es realitzaran les accions seglients:

2.4.1 Gestid de les adhesions al Film Comission
2.4.2 Elaboracio6 de l'inventari de les localitzacions

2.4.3 Interlocutor entre el municipi i la productora a fi de facilitar la complimentacié
dels requisits legals

2.5 Accions de promocid i difusié de l'activitat turistica de la comarca
2.5.1 Difusid de les activitats organitzades, noves noticies, etc. mitjangant I'Infoturist.

2.5.2 Organitzacié i seguiment dels famtrips i presstrips que s'organitzin des de
I’Agéncia Catalana del Turisme, el Patronat de Turisme de la Diputacid de Tarragona, La
Ruta del Cister o els organitzats pel mateix Servei Comarcal de Turisme de I'Alt Camp.

2.6 Web Turisme Alt Camp

Incorporacio ifo actualitzacié de tots els continguts que cada municipi tingui, sota
els seglients ambits:

- Patrimoni cultural:

* Museus, monuments i espais visitables.
* Festes, fires, esdeveniments i folklore.
* Gastronomia.

- Patrimoni natural:

* Espais PEIN.

* Arbres monumentals.

* Paisatge.
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* Xarxa camins (senderisme i BTT).

* Escalada ifo vies ferrates.

* Arees de lleure.

- Sector privat:

*Allotjaments.

*Restauracio.

*Empreses d'activitats complementaries
*Altres

- Altres (tot alld que es consideri necessari per a complementar una visita a la
nostra comarca.

PROGRAMA 3. Senderisme i activitats a la natura:

3.1 Preparaci6é de caminades, sortides d’observacié de la natura i el patrimoni

3.1.1 Preparacio i difusio de l'activitat: s’elaborara el recorregut, els punts de parada,
I'explicacio (en el cas de sortides d'observacid) i s’elaborara el material grafic de difusio
de l'activitat.

3.1.2 Gestid dels permisos a les autoritats pertinents.
3.1.3 L'acompanyament s’haura de sol-licitar com una visita guiada.

Les assegurances de responsabilitat civil i els serveis médics abligatoris hauran de ser
contractades per I'Ajuntament.

3.2 Definicié d'una ruta de senderisme mitjancant el sistema de tracks en GPS

Rutes de menys de deu quildmetres, que es podrien senyalitzar com a Sender Local
(SL), elegida per I’Ajuntament.

Han de ser senders que estiguin oberts, tinguin la consideracio de camins de titularitat
publica i que no requereixin de feines de desbrossa o recuperacié.

La informacié s’entregara amb un mapa on la ruta estara marcada, els punts
quilomeétrics i el temps amb una petita descripcid del recorregut.

3.3 L'assisténcia als ajuntaments es prestara des de la seu del Consell Comarcal atesa la
disponibilitat de recursos i infraestructura técnica de qué es disposa, sens perjudici que
l'actuacié a desenvolupar requereixi realitzar-la o bé desplagar-se en el municipi, en aquest
cas |'Ajuntament haura de posar a disposicio del técnics un espai adequat amb la
infraestructura i materials requerits.

3.3 Les actuacions concretes a desenvolupar i la periodicitat es fixaran a l'annex 2, al
conveni, d'acord amb la sol:licitud formulada per I'Ajuntament prévia aprovacié per aquesta
corporacio.

L’Ajuntament en qualsevol moment podra sol-licitar nous serveis dels inicialment previstos,
en aquest cas seran atesos d'acord amb les disponibilitats del Consell Comarcal i
s'incorporaran com a annex al Conveni.

3.4 Atenent la justificacié de I'encarrec i els objectius definits a la clausula 3.1, tots els
ajuntaments que sol-licitin I’assisténcia i assessorament en matéria de turisme gaudiran
dels serveis inclosos en el cataleg que s’indiquen:

1.1.4 Elaboracio d'una bases de dades dels recursos turistics del municipi (establiments,
monuments, espais visitables, arees de lleure, etc).
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2.5.1 Difusié de les activitats organitzades, noves noticies, etc. mitjancant I'Infoturist.

3.5 Anualment es revisara el cataleg de serveis en matéria de turisme que ofereix el
Consell Comarcal i es concretaran les actuacions amb els ajuntaments.

4, Obligaci | Consell

4.1 El Consell Comarcal, en virtut d’aquest conveni, es compromet a:

a) Aportar personal amb coneixements i titulacié requerida per fer el suport técnic i
organitzatiu a I'Ajuntament d'acord amb la peticié d'assisténcia.

b) Fer difusié del municipi en totes les fires que en qué participi el Consell Comarcal
directament o per mitja de la Ruta del Cister o del el Patronat de Turisme de la
Costa Daurada

c) Informar de les novetats legislatives que incideixen en I'ambit local, en matéria de
turisme

d) Millorar la preséncia de la comarca en les xarxes, institucions de referéncia turistica,
mitjangant la participacio activa en les mateixes

e) Realitzar accions i identificar i donar suport a projectes que que ajudin a posicionar
la comarca com a destinacio turistica de referéncia dins la Costa Daurada

rets i obligaci ‘Ajuntamen
5.1 L'Ajuntament, en virtut d’aquest conveni, es compromet a:

a) Col-laborar amb el Consell Comarcal en les tasques necessaries per a desenvolupar
el servei d'assessorament técnic de turisme.

b) Facilitar un espai al personal del Consell Comarcal adequat per realitzar les funcions
quan hagi de treballar in situ a I'Ajuntament.

¢) Aportar tota la documentacié necessaria per a desenvolupar les tasques pactades.

d) Aportar el material d'oficina necessari per al desenvolupament de les tasques
(papers, fotocopies, carpetes, etc.)

e) Nomenar un referent técnic per part de l'ens local i de facilitar informacio,
documentacid i espais per al desenvolupament correcte de I'actuacid

e) Assumir les despeses d’actuacions que per a desenvolupar-les hi hagi d'intervenir
un tercer (per ex. impressié6 de material grafic, fabricacié de cartells, compra de
noves tecnologies associades a la informacié turistica, etc.)

f) Satisfer al Consell Comarcal I'import pels serveis prestats d'acord amb el pacte sisé
d’aquest conveni.

5.2 L'Ajuntament podra supervisar i controlar en qualsevol moment les actuacions que
realitzi el/la técnic/a assignada.

Fi ii men

6.1 El financament del servei sera a carrec dels ajuntaments, les aportacions son les
fixades en I'annex 1 d'acord amb el que s’estableix en aquesta clausula.

6.2 La repercussid dels costos del servei a I'Ajuntament es fara respectant els principis de
suficiéncia i de proporcionalitat, de manera que les tarifes hauran de cobrir, com a minim,
la totalitat dels costos, tant directes com indirectes, generats pel servei, els quals s'imputen
en proporcid al volum de feina que cada municipi requereixi. S'ha establert dues variables:
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- Nombre d’'habitants. S’estableixen tres grups: - 500 habitants, entre 501 i 1.000
habitants i més de 1.000 habitants. Les xifres de poblacié que s'utilitzaran seran les
darreres aprovades per I'INE, a 1 de gener de cada any.

- La incidéncia turistica dels municipis en quant a recursos turistics, s’entén per recurs
turistic: els museus, monuments, espais visitables, rutes, espais naturals, allotjaments,
restauracio, empreses de guiatge, cellers i agrobotigues, oficines de turisme, punts
d’informacid turistica. Atenent a la incidéncia dels recursos turistics del municipi, aguests es
classifiquen en quatre grups: molt alta, alta, mitja i baixa. La incidéncia dels recursos
delimita el nombre d’actuacions que es realitzaran.

Incidéncia

Baixa Fins a 8 recursos turistics/sol:licitud de 2 actuacions
Mitja De 9 a 15 recursos turistics/sol-licitud de 4 actuacions
Alta De 16 a 25 recursos turistics/sol-licitud de 6 actuacions
holt alta 26 0 més recursos turistics/sol-licitud de 6 actuacions

*El servei de permanéncia, subprograma 1.9 del programa 1. Nous productes
turistics i gestid, s'exclou de les actuacions a realitzar

Si I’Ajuntament sol-licita un nombre d’actuacions superior a la que li correspondria per la
incidéncia turistica, passara al grup d'incidéncia superior d'acord amb les actuacions
demanades i no es tindra en compte el nombre de recursos turistics per incloure’l en un
grup o altre.

El cost de la prestacid del servei de permanéncia al municipi (subprograma 1.9 del
programa 1. Nous productes turistics i gestid) es repercutira d'acord amb el quadre B de
I'annex 1.

6.3 Els cost que haura d'assumir I'’Ajuntament és el previst a I’Annex 1 del conveni (quadre
A + quadre B, si escau) en compensacio dels serveis.

6.4 En el cas que I'Ajuntament faci (s de la facultat prevista a la clausula 3.3, apartat
segon, d’'aquest conveni i sol-liciti nous serveis o bé els serveis sol-licitats impliquin una
major dedicacié d'hores respecte a les fixades a l'annex 1, I’Ajuntament compensara al
Consell Comarcal de I'Alt Camp pel cost efectiu d'aquest encarrec especific o major
dedicacié que s'estimara a l'inici de l'actuacio i es verificard sobre els costos realment
suportats a la finalitzacio de I'encarrec.

6.5 La contraprestacid que aboni I'Ajuntament derivada de la prestacid del servei tindra
naturalesa de prestacio de dret public, de conformitat amb l'article 2 del RD legislatiu
2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el text refds de la Llei d’hisendes locals, i gaudira
de totes les caracteristiques establertes en el paragraf segon de |'article esmentat.

El Consell Comarcal podra fer (s de tots els procediments recaptatoris previstos en la
normativa vigent, tant en la via voluntaria com en la via executiva, per garantir el
cobrament dels imports que deguin els ajuntaments que han delegat el servei.

6.6 El pagament es realitzara, semestralment, durant la primera quinzena del mes de juny i
de desembre, mitjangant domiciliacié bancaria al compte corrent facilitat per I’Ajuntament.

Si els rebuts son retornats per manca de fons o per haver retirat I'ordre de pagament,
I'’Ajuntament estara obligat a satisfer al Consell Comarcal l'interés legal del diner a més del
deute principal, per compensar, en part, la carrega financera per aquesta demora. L'interés
legal es comptara des de I'endema de la data en qué el banc hagi retornat el rebut i fins al
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dia en qué es faci efectiu el pagament. Si I'Ajuntament desatén de forma reiterada
I'abonament dels imports que deu, el Consell Comarcal podra exigir-los-hi per la via
executiva, motiu pel qual podra establir convenis amb entitats publiques que tinguin
competéncia en la mateéria.

6.7 L'Ajuntament autoritza expressament el Consell Comarcal a compensar de manera
automatica, els deutes exigibles i venguts amb motiu del serveis recollits en aquest conveni
amb qualsevol quantitat, de qualsevol naturalesa i origen, que estigui pendent de
pagament per part del Consell Comarcal a I’Ajuntament.

7. Responsabilitats
7.1 L'objecte d'aquest conveni no comporta la cessid de la titularitat de la competéncia ni

dels elements substantius del seu exercici i és responsabilitat de I’Ajuntament dictar els
actes o resolucions de caracter juridic que hi donin suport.

7.2 Aixi mateix, I'’Ajuntament assumira totes les responsabilitats derivades de les
actuacions fetes dins d'aquest servei d'assessorament turistic.

. Vigénci I veni
La durada del conveni és de quatre anys i sera vigent mentre cap de les parts el denuncii

de forma expressa, d'acord amb la clausula novena. El conveni és podra prorrogar per
acord exprés entre les parts, per periodes anuals, fins a quatre anys addicionals.

Les modificacions que es puguin produir en el text del conveni seran acordades per
ambdues parts i s'incorporaran mitjangant addenda. Si les modificacions afecten a I'import
de les aportacions que han d'abonar els ajuntaments, Unicament es notificara als
ajuntaments, sense necessitat de formalitzar-se en addenda.

9, Extincid del conveni
9.1 El conveni s'extingira per alguna de les causes seglients:

a) Mutu acord de les parts que el subscriuen.
b) Manifestacid expressa d'alguna de les parts amb un preavis de tres mesos.

c) Incompliment de qualsevol dels compromisos adquirits pels signants d’aquest conveni
i la inobservanca de la normativa aplicable.

d) Per causes objectives a criteri del Consell Comarcal.

9.2 En el cas que |'extinciod sigui per voluntat o incompliment de I’Ajuntament, aquest haura
de rescabalar el Consell Comarcal de les despeses que aquest hagi assumit en virtut
d’aguest conveni, sense que quedi eximit del compliment de totes les obligacions que
estiguin pendents de satisfer, en particular les que resultin de les liquidacions anuals.

9.3 Si I'extincid és per causes objectives a criteri del Consell Comarcal, I’Ajuntament no
tindra dret a rebre cap compensacio.

10. Comissié de sequiment

10.1. Es constituird una comissié de seguiment per tal d'avaluar I'aplicacié del conveni i
presentar les propostes que es creguin convenients per a una millora del sistema de
col-laboracid.

10.2. Aquesta comissid estara integrada per:
a) El gerent/a del Consell Comarcal
b) El secretari/a de I'Ajuntament d’Alcover
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c) La persona que I’Ajuntament designi com a responsable

e) La persona técnica en turisme del Consell Comarcal, que exercira la funcié de
secretaria de la comissio.

10.3. Correspon a la comissié:
a) Vetllar pel correcte funcionament del servei d’assessorament técnic.

b) Aprovar l'informe de les actuacions que s’han dut a terme i donar-ne trasllat tant al
Consell Comarcal com a I’Ajuntament.

e) Proposar possibles millores en el servei i la infraestructura.
f) Acordar altres funcions que els integrants considerin convenients.

10.4. Per tot alld no previst en aguest article, el funcionament de la comissid es regeix per
la normativa reguladora dels organs col-legiats de I’Administracié Local.

1. Confidencialitat i difusié d l

11.1 Els resultats o altres informacions obtingudes amb motiu del servei prestat seran
considerades confidencials per les parts.

11.2 El Consell Comarcal es compromet a no difondre les informacions a les quals tingui
accés sense la preceptiva autoritzacid de |I’Ajuntament.

12 i6

De conformitat amb allo que disposa la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, tota la informacid que resulti
de la gestio d'aquest conveni sera tractada per part de les parts signants amb caracter
confidencial i, pel que fa a la seva finalitat, només podra ser utilitzada per a la correcta
prestacio dels diferents serveis que son objecte d’aquest conveni de col-laboracid.

13. Réqim juridic

El present conveni té naturalesa administrativa i obliga els signataris a les previsions
acordades i, en alld que no s'hi hagi previst especificament, es regira per les normes
comunes de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i procediment administratiu comd; Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya, pel Decret 179/1995, de 13
de juny, pel qual s’aprova el Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens locals, i per la
normativa sectorial que sigui aplicable a I'objecte del conveni.

14. Jurisdiccid

Les qlestions litigioses que puguin sorgir pel que fa a la interpretacid, modificacié, resolucié
i efectes d’aquest conveni seran de coneixement i competéncia de la jurisdiccid contenciosa
administrativa.

Les parts se sotmeten expressament als tribunals de la jurisdicci6 contenciosa
administrativa de Tarragona.

Disposicié d -

Aquest conveni, en el moment de la seva entrada en vigor, substitueix i deixa sense efectes
els anteriors convenis i acords de col-laboracié aprovats i subscrits entre les parts en mateé-
ria de turisme
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I, com a prova de conformitat, les parts el signen aquest conveni.

Valls, a data de signatura electronica

El president del L'alcalde-president de
Consell Comarcal Alt Camp I'Ajuntament d'Alcover
Joan Maria Sanahuja Segu Sr. Robert Figueras Roca
El secretari La secretaria de

Consell Comarcal Alt Camp I’Ajuntament d’Alcover
Marc Brufau Cochs Sra. M. Rosa Pérez Lopez
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ANNEX 1
Quadre A, Compensacio dels serveis prestats (excepte el servei de permanéncia al
municipi)
bl Hores g€ Aportacio
Incidéncia turistica | Poblacid dedicacio
Menys 500 h. 30 644,40 €
Incidéncia molt alta 501-1.000 h. 32 687,36 €
Més de 1.000 h. 34 730,32 €
Menys 500 h. 22 472,56 €
Incidéncia alta 501-1.000 h. 24 515,52 €
Més de 1.000 h. 26 558,48 €
Menys 500 h. 16 343,68 €
Incidéncia mitja 501-1.000 h. 18 386,64 €
Més de 1.000 h. 20 429,60 €
Menys 500 h. 8 171,84 €
Incidéncia baixa 501-1.000 h. 10 214,80 €
Més de 1.000 h. 12 257,76 €
Quadre B. Servei de permanéncia al municipi
Permaneéncies Hores Aportacio
Permanéncia parcial alta 90 1.933,20 €
Permanéncia parcial mitja 60 1.288,80 €
Permaneéncia parcial baixa 46 988,08 €
Permanéncia puntual 24 515,52 €
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Annex 2 Serveis municipi d’Alcover 2019
PROGRAMA 1. N r istics i gestid

1.1 Gestio turistica basica del municipi

1.1.4 Elaboracid6 d'una bases de dades dels recursos turistics del municipi
(establiments, monuments, espais visitables, arees de lleure, etc).

Dedicacio: 2 hores

1.4 Elaboracié d'un fons fotografic del municipi

Elaboracié d'un reportatge fotografic incidint en cada estacio de I'any dels indrets que
el consistori decideixi.

Les fotografies es faran en alta resolucié i en baixa i es lliuraran en format digital.
El Consell Comarcal de I'Alt Camp disposara d'una copia del fons fotografic a fi de
facilitar-lo a les revistes, diaris, etc. que en facin demanda.

Dedicaci6: 6 hores
1.5 Visites guiades

1.5.5 Creaci6 calendari de visites guiades combinades.
Incorporacid de la visites guiades del municipi a la programacio de visites guiades
combinades de la comarca.

Dedicacio: 4 hores

1.8 Suport a I'emprenedoria i iniciativa empresarial lligada al turisme
1.8.1 Informacio i assessorament dels requisits legals per un establiment turistic.

1.8.2 Informar sobre els requeriment minims legals, aixi com els requeriments
aconsellables des de I'administracié municipal als establiments turistics que operen al
municipi en matéria d’accessibilitat, medi ambient, qualitat, etc.

1.8.3 Propiciar que els establiments vinculats al turisme generin despesa directa a
I’'entorn proper (comprant producte local) i dinamitzar I'economia de quilometre 0.

Dedicacio: 2 hores
PROGRAMA 2. municacio i noves tecnologies:

2.3 Preséncia del municipi en les Xarxes socials
Les noves tecnologies estan oferint noves fonts de comunicacié més efectives i directes
tant per als turistes que visiten el municipi com pels propis vilatans. Aquests mitjans
de comunicacié sdn més immediats i econdomics que qualsevol anunci als diaris i
gratuits gue hi ha a la comarca. S'incidira en les plataformes:

2.3.1 Facebook

2.3.2 Twitter

2.3.3 Instagram

Es fara resso del que es penja a les xarxes del municipi per a fer-ho extensiu a les
xarxes de Turisme Alt Camp i de La Ruta del Cister.
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Tenint en compte que les xarxes que gestiona el Consell Comarcal tenen ja un bagatge
i per exemple compta amb Turisme Alt Camp Facebook - 1019 persones, Instagram -
1.702 seguidors, twitter - 581 seguidors. La Ruta del Cister Facebook - 2.762
persones, Instagram - 1.017 seguidors, Twitter — 1.547 seguidors.

Dedicacio: 2 hores

2.5.1 Difusio de les activitats organitzades, noves noticies, etc. mitjangant I'Infoturist
(butlleti electronic - difusio on-line) i la web de La Ruta del Cister i la nova web
turistica de I'Alt Camp.

Es posara a l'agenda les activitats del butlleti municipal que tinguin una connotacid
turistica. També es generaran articles per aquelles noticies d‘interés turistic, com ara
visites guiades, Fira del Bandoler, Activitats Museu, Activitats Convent de les Arts, etc.

Dedicacid: 6 hores

2.5.2 Organitzacio i seguiment dels famtrips i presstrips que s'organitzin des de
I’Agéncia Catalana del Turisme, el Patronat de Turisme de la Diputacio de Tarragona,
La Ruta del Cister o els organitzats pel mateix Servei Comarcal de Turisme de I'Alt
Camp (en mitjans de comunicacié on-line).

Dins la mesura del possible, ja que sovint els prestrips i famtrips venen amb un tema
associat, incorporarem en els programes que segueixen aquestes periodistes i/o
touroperadors els espais visitables i/o propostes turistiques del municipi.

Dedicacio: 4 hores

2.6 Web Turisme Alt Camp

Incorporacié de tota la oferta turistica del municipi a la nova web turistica de la
comarca.

- Patrimoni cultural:
* Museus, monuments i espais visitables.
* Festes, fires, esdeveniments i folklore.
* Gastronomia.
- Patrimoni natural:
* Espais PEIN.
* Arbres monumentals.
* Paisatge.
* Xarxa camins (senderisme i BTT).
* Escalada i/o vies ferrates.
* Arees de lleure.
- Sector privat:
*Allotjaments.
*Restauracio.
*Empreses d'activitats complementaries
*Altres
- Altres (tot alld que es consideri necessari per a complementar una visita a la nostra
comarca)

Dedicacio: 8 hores
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9:59:47, Maria Rosa Pérez Lipez -

ia 27/11/2019 a les 14:55:50,
s 13:08:13 i MARC BRUFAU COCHS - a

28/11/2019 a les 13:13:23



Podeu verificar la seva autenticitat a

Consell Comarcal de 1'Alt Camp

CVE 329897B59D3040E98B120DD7895R4BA0 | data d'emissid 28/11/2019 a les 13:4B:56

el

original custodiat

acié de la Seu flectrdnica de 1'Ens amb

ia
través del servei de vaf?g

elec

ica del d

Aguest document és una

24~ Consell Comarcal Expedient nim. 2019_0000110
CAMD de ramt Camp

2 hores
6 hores
4 hores

2 hores

2 hores

6 hores

4 hores

8 hores

34 HORES
730,32 €

SIGNAT ELECTRONICAMENT PER:
Rahart.?iguernl Raca_écgNI #* (AUT) el dia 22/11/201% a les 19:59:47, Maria Rosa Pérez Eggg; = DNI == SADT} el dia 27/11/2019 a les 14:55:50,
JOAN MAR SANAHUJA S - DNI *» (SIG) el dia 28/11/2019 a les 13:08:13 i MARC BRUFAU ¢ - DNI =* (SIG) el dia 28/11/201% a les 13:13:23



