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CONVENI DE COL:-LABORACIO ENTRE L'AGENCIA DE GESTIO D'AJUTS
UNIVERSITARIS | DE RECERCA | BANC SABADELL PER A LA LiNIA DE FINANGAMENT
AGAUR PER A ESTUDIS

Barcelona, 24 de juliol de 2019
REUNITS

D'una part, el senyor Manuel Molina Clavero, director executiu de I'Agéncia de Gesti6é d’'Ajuts
Universitaris i de Recerca (d’'ara endavant, AGAUR), amb domicili a Passeig Lluis Companys,
23, 08010 de Barcelona i NIF Q0801117C, en virtut del que preveu l'article 16 del Decret
168/2002, d'11 de juny, pel qual s'aproven els Estatuts de 'AGAI IR i d’acard amh els noders

mia han ociat alavate o nithlis Aavant Ia Nataria

| de l'altra, el Sr. Albert Figueras Moreno, amb NIF actuant en nom i
representaciéo de BANCO DE SABADELL, S.A. (en endavant, entitat financera) amb domicili
social a Avda. Oscar Espla, 37, 03007 Alacant i CIF A08000143, inscrit en el Registre
Mercantil d'Alacant, tom 4070, foli 1, full A-156980. Intervé en qualitat d'apoderada, en virtut
de l'escrintura d'anoderament atorgada davant notari de Barcelona,

de data 31 de marg de 2016, inscrita al Regisire mercanit ae
Barcelona, a data 22 de abril de 2016, al tom 450869, foli 53, full B-1561, inscripcio 2.040.
Nomenament i facultats que declara vigents.

ACTUEN

Totes dues parts en nom i representacio de les respectives institucions, en virtut dels carrecs
que ostenten,

MANIFESTEN

{2 Que 'AGAUR, creada per la Llei 7/2001, de 31 de maig (DOGC num. 3407 de
12.06.2001), €s una entitat de dret public sotmesa al dret privat i adscrita al
Departament d’'Empresa i Coneixement. D’'acord amb el que preveu l'article 3 de la
Llei 7/2001, de 31 de maig, correspon a 'AGAUR I'execucid de programes de
beques, de préstecs, de subvencions i d'altres activitats de foment de !'estudi
universitari, de la recerca cientifica i técnica i de la innovacié tecnologica a
Catalunya.

Il. Que d'acord amb el que preveu larticle 41 de la Llei 1/2003, de 19 de febrer,
d'universitats de Catalunya, correspon a I'AGAUR coordinadament amb les
universitats, articular un sistema de gestié eficag i eficient de credits, beques i ajuts
a I'estudi i a la recerca universitaria.

1. Que les parts signants d’aquest document tenen la intencié de col-laborar per tal
de potenciar i facilitar I'accés universitari als estudiants, mitjangant el finangament
de l'import de la matricula en diferents mensualitats en unes condicions financeres
preferencials.

V. Que, per assolir aquesta finalitat, TAGAUR ha arribat a un acord amb aquelles
entitats financeres, que compleixen els requisits tecnologics, organitzatius i
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estructurals fixats per 'AGAUR, pel qual aquestes entitats financeres atorguen a
I'estudiant un préstec/credit per finangar el pagament de la matricula universitaria,
en unes condicions financeres preferencials.

Que I'AGAUR aportara a les entitats financeres col-laboradores la cobertura del
risc, les entitats financeres formalitzaran i gestionaran els préstecs i 'AGAUR
gestionara la possible morositat del programa.

Que les parts signants desitgen establir un marc de relacions i fer arribar a tots els
estudiants de primer | segon cicle, grau, master, postgrau i de doctorat que es
matriculin a les universitats i centres docents adscrits al present conveni, aquest
sistema de finangament, i per aixd ambdues parts acorden les segtents.

ESTIPULACIONS

Primera. — Objecte del conveni

1.1 L'objecte del conveni és instaurar un marc de relacions entre I'entitat financera i 'AGAUR
per facilitar instruments de finangament de Iimport de la matricula a aquells estudiants que
compleixin els requisits segtients:

Ser major de 16 anys. En cas que el beneficiari sigui menor de 18 anys, aquestes
operacions hauran d’incorporar un cotitular que sigui major d'edat.

Tenir nacionalitat espanyola. Els estudiants estrangers, estaran obligats a disposar
d’'un NIE (no seran valids altres documents, com el passaport), hauran d’'incorporar un
cotitular major d'edat el qual haura d'acreditar un nivell d’ingressos suficient. La
solvencia del cotitular sera valorada per la propia entitat financera la qual seguira els
criteris econdmics pertinents i supeditara la concessié del PRESTEC AGAUR a la
superacié d'aquesta valoracié de risc. En aquests casos sera la propia entitat
financera qui respondra pel 100% de l'import concedit en cas d'impagament.

L’'estudiant sempre que sigui major de 18 anys haura de constar en el PRESTEC
signat. En aquells casos d'estudiants menors d'edat o que en el moment de la
signatura del PRESTEC es trobin a I'estranger i no puguin personar-se a la signatura,
el contracte del PRESTEC anira a nom UGnicament del cotitular o cotitulars. En
qualsevol cas l'estudiant sempre haura de constar com a primer titular en el fitxer
d'altes.

Acreditar algun nivell d'ingressos suficient o bé incorporar un altre titular, major d'edat,
de nacionalitat espanyola i que pugui acreditar algun tipus d'ingrés, per tal de donar
compliment a I'article 18 de I'Ordre EHA/2899/2011 de 28 d’octubre, de transparéncia i
proteccié del client de serveis bancaris.

No constar al RAI/ASNEF o un altre registre public de morositat. Si l'estudiant o el
cotitular consta en algun fitxer de morosos no podra optar per aquest finangament,
amb I'excepci6, de que consti un deute amb companyia de telecomunicacions i per un
import inferior a 300,00 euros.

Matricular-se en un primer o segon cicle, grau, master, postgrau o doctorat.

1.2 Aquest préstec es destinara a finangar I'import integre de ia matricula, excepte les
modificacions posteriors de I'import de la matricula.
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1.3 L'opci6 d'oferir als estudiants el PRESTEC AGAUR com a producte de finangament de la
matricula dels estudis, sera potestatiu per part de la Universitat.

1.4 El limit maxim de finangament (linia de finangament) que concedeixi I'entitat financera
d'acord amb l'objecte del present conveni no podra excedir d'un import global de fins a 4
milions d'euros.

na.- Car. ristigues | condicio | PRESTEC AGAUR

2.1 Productes

El PRESTEC AGAUR és un producte de finangament a curt termini (durada inferior a I'any
natural), que permet als estudiants finangar la matricula dels seus estudis a partir de la
signatura del préstec. Aixi mateix, en el moment en qué 'estudiant formalitza la matricula amb
la universitat corresponent s'activa el pagament diferit del préstec al moment de la seva
formalitzacio.

2.2 Naturalesa de l'import financat

L'import finangat sera el cost de la matricula, incloent-hi tant els preus publics/privats dels
serveis académics com els preus dels serveis no académics que |la universitat ofereixi. El cost
de la matricula en tot cas sera I'import que la universitat informara a 'AGAUR mitjangant els
procediments establerts en el present conveni.

2.3 Import minim

S'estableix un import minim de 200,00€. Excepcionalment si TAGAUR sol:licita la formalitzacio
per un import inferior ho haura de fer de forma explicita, mitjangant un escrit a 'entitat
financera, |la qual acceptara [a peticié, sempre que el volum no superi I'1% sobre el nitmero
total de préstecs formalitzats.

2.4 Import maxim
L'import maxim queda fixat en 9.600,00 € per estudiant i per any natural.

2.5 Termini d’amortitzacid

En el cas de les matricules anuals el venciment no podra superar el 10 de juny, en €l cas de
les matricules semestrals/quadrimestrals els venciments no podran superar el 10 de febrer o
el 10 de juny segons el periode de matriculacié (d'acord a I'Annex |).

Excepcionalment i amb la finalitat de poder garantir un minim de 3 quotes d'amortitzacié dels
préstecs en els casos de les matricules semestrals/quadrimestrals, els venciments es podran
ampliar fins al 10 de marg¢ o el 10 d'agost respectivament segons el periode de matriculacio.

2.6 Tipus d'interes
El tipus d'interés a aplicar sera zero.

2.7 Interés de demora
El tipus de demora a aplicar sera el resultant de sumar dos punts percentuals al tipus d'interés

nominal anual ordinari que s'estigués aplicant en aquell moment segons el pactat en la
polissa.
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2.8.1 El PRESTEC AGAUR tindra una comissié de 15,00 euros per a matricules semestrals i
25,00 euros per a matricules anuals. No hi haura cap compensacid per l'amortitzacié
anticipada del préstec, ja sigui parcial o total. Només s'aplicaran aquelles que puguin fer
referéncia a la reclamacié per impagament segons |'estipulacié setena.

2.8.2. Durant la vigéncia del PRESTEC AGAUR no hi hauran costos associats, llevat dels
contemplats en el present conveni

2! racteristiques juridico-formal I'entitat fin .

En el cas que per part de I'entitat financera existeixin caracteristiques juridico-formals que
puguin afectar les condicions dels productes del present conveni, aquestes quedaran
recollides a I'Annex VII. Aixi mateix la Universitat haura de fer-ne difusié i incloure aquesta
informacié durant el procés de matricula, FAGAUR i les entitats financeres corresponents
inclouran aquesta mateixa informacio a les seves respectives planes web.

Tercera. — Operativa | compromisos de les parts

3.1 La Universitat o centre docent es compromet a informar als estudiants i a les seves
secretaries academiques del funcionament i les condicions de finangament que 'AGAUR
proposa per fomentar la igualtat d'oportunitats d’accés a la Universitat.

3.2 La Universitat incloura en el procés de matricuiacid, en I'apartat d’eleccidé de modalitat de
pagament, I'opcié: “PRESTEC AGAUR”. Una vegada l'estudiant hagi triat aquesta opcié, la
Universitat incloura/creara un desplegable per seleccionar I'entitat financera corresponent.

3.3 La Universitat/Centre Docent incorporara a la matricula una clausula que doni compliment
a la normativa vigent en mateéria de proteccié de dades de caracter personal i sol'licitara a
I'estudiant una autoritzacié per a la cessio de les seves dades tant a 'AGAUR com a l'entitat
financera que hagi seleccionat, aixi com una segona autoritzacié que permeti a 'AGAUR
amortitzar total o parciaiment el PRESTEC AGAUR en nom de l'estudiant, per raons
justificades i prévia comunicacié de la Universitat a 'TAGAUR.

Ambdues autoritzacions es recavaran en els termes que preveu I'Annex VI del present
conveni, i seran d'imprescindible consignacid per part de l'estudiant per tal de poder optar a
qualsevol modalitat de finangament del present conveni.

3.4 Una vegada l'estudiant hagi formalitzat la matricula, i el periode de modificacié de la
mateixa hagi finalitzat, la Universitat procedira a carregar un fitxer (d'altes) amb les dades de
les matricules dels estudiants a I'aplicacid6 BOGA, desenvolupada per 'AGAUR. El fitxer a
carregar haura de contenir les especificacions técniques requerides per 'lAGAUR d'acord amb
I’Annex Ill.

3.5 L'AGAUR tractara les dades carregades per les Universitats al BOGA fent arribar la
informacié mitjangant procediments segurs de transferéncia de dades a les entitats financeres
destinataries.l.'entitat financera enviara a totes les adreces de correu electrdnic disponibles
per cada estudiant, a menys que s'acordi que ho faci 'TAGAUR, informacié sobre els terminis i
els passos a seguir durant el procés, aixi com de ia documentacié necessaria del titular i/o del
cotitular, segons el cas que correspongui, que caldra fer arribar a I'entitat financera per tal que
aquesta pugui iniciar la tramitacié de la contractacié del PRESTEC.
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3.6 L'entitat financera tindra plena autonomia per valorar la sol-licitud del préstec conforme als
seus propis criteris de valoracié de riscos crediticis. En cas d'autoritzar el préstec, I'entitat
financera sera la responsable de la tramitacid i gestié del préstec. Aquesta responsabilitat
s'estén als ambits d'actuacid seglients:

I’analisi de I'operacié de finangament

la comunicacioé a I'estudiant de I'aprovacié o denegacid de 'operacié de finangament

la signatura del contracte de préstec amb I'estudiant

la gestid administrativa de cobrament (rebuts, etc). L'AGAUR sera I'entitat
responsable de la gestid i el cobrament en el supdsit d'impagament, una vegada
esgotada |la via de reclamacié del deute per part de I'entitat bancaria (90 dies). En
aquests casos, I'AGAUR iniciara els procediments legals necessaris per al
reintegrament parcial o total del préstec, els interessos que corresponguin, les
penalitzacions i les despeses generades, d'acord amb |la normativa que |i sigui
d'aplicacié i el previst en I'estipulacié setena del present conveni.

3.7 L'entitat financera contactara amb l'estudiant per gestionar la recollida d'informacié
necessaria per obrir el compte corrent, en cas que sigui necessari, i gestionar l'expedient del
préstec, concretant el canal (presencial/telefonic/telematic) més convenient, el dia i I'hora de
la signatura.

3.8 La informacié minima necessaria esmentada consistira en la darrera declaracio de I'lRPF i
les ultimes dues nomines percebudes, o informacié similar en el cas de treballadors
autdnoms, del sol'licitant del PRESTEC AGAUR, o del cotitular pels casos establerts en
I'estipulacid 1.1 del present conveni. Aixl mateix tant el titular com el possible cotitular queden
obligats a fer arribar en els terminis gue determini l'entitat financera copia del document
nacional d'identitat abans de la formalitzacié del PRESTEC AGAUR i/o obertura del compte
corrent.

3.9 L'entitat financera realitzara una valoracié del risc de |'operacié de finangament, amb la
informacié minima esmentada en l'estipulacié anterior, per les operacions de PRESTEC
AGAUR, les quals hauran de ser acceptades per |'entitat financera.

3.10 L'entitat financera facilitara, a través dels mitjans tecnologics, que I'estudiant no s’hagi de
desplacgar fisicament a cap oficina per contractar el préstec/crédit, o en el seu defecte que
unicament hagi de desplagar-se una sola vegada per tal de formalitzar el préstec/crédit i/o
obertura del compte corrent necessari, sempre i quan la presencia fisica de I'estudiant no
sigui necessaria per tal de garantir |la seguretat juridica.

3.11 Un cop 'AGAUR hagi realitzat la carrega del fitxer en el seu directori compartit de
reposicié “Hal-fitxers”, informara a I'entitat financera, i aquesta disposara d'un maxim de S dies
habils per contactar amb l'estudiant. L'entitat financera haura de contactar amb I'estudiant,
com a minim, mitjangant comunicacido escrita a totes les adreces de correu electronic
informades en el fitxer. En aquest punt disposara de 10 habils per obtenir la documentacio
necessaria i un maxim de 5 dies habils addicionals per completar la formalitzacié. Per causes
degudament justificades aquest termini de formalitzaci6 es podra ampliar segons les
necessitats del cas concret.

En cas que l'estudiant no formalitzi el contracte amb I'entitat financera en els terminis
previstos, I'entitat financera retornara la gestié de cobrament a la Universitat.

3.12 Amb independéncia que hagi pogut formalitzar el préstec/crédit, I'entitat financera
trametra a TAGAUR, setmanalment i el primer dia habil del mes segtient, el fitxer d'informacié
de situacié de cada peticié de préstec (Annex Il), el qual conté I'estat de situacié (d’acord a
Annex V). AGAUR carregara aquesta informacié al BOGA per tal que pugui ser consultada
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per part dels centres docents a fi | efectes de poder fer-ne un seguiment de situacié de cada
sol-licitud.

3.13 Una vegada formalitzat el PRESTEC AGAUR, l'entitat financera fara el pagament del
100% de l'import de la matricula al compte corrent especific de 'AGAUR.

3.14 La liquidacié mensual que fard I'entitat financera a 'AGAUR és realitzara, segons els
seglents punts:

 L'AGAUR remetra un correu electranic a 0901FinanciaciéConsum@bancsabadeil.com
indicant el nimero de compte on I'entitat haura de fer efectius els pagaments. L'entitat
financera respondra confirmant la rebuda del correu, abans de les segiients 24 hores
habils.

= |'entitat financera fara una liquidacié mensual a TAGAUR, el primer dia habil de cada
mes (Annex 1), on abonara els imports carregats en el sistema BOGA, que seran
aquells que s'hagin pogut formalitzar de forma correcte, com a minim fins al dia 21 del
mes anterior. Aquesta liquidacié es fara en un sol pagament mensual.

3.15 En el cas que I'estudiant no compleixi amb la seva obligacié de pagament del PRESTEC
AGAUR, la Universitat suspendra temporalment eis seus drets com a estudiant, i en el cas de
continuar sense fer efectiva la matricula, procedira a la seva anul-lacid, st s'escau, d'acord
amb el que estigui establert en el decret vigent pel qual s'aproven les taxes i els preus publics
universitaris per a I'any académic.

3.16 Per a cada una de les carregues dels fitxer d'altes en el directori compartit de reposicid
“Hal-fitxers”, 'AGAUR informara a la respectiva entitat financera de la data |imit per a dur a
terme les formalitzacions del citat fitxer a partir de la qual 'AGAUR ja no acceptara cap nova
contractacié per part de I'entitat financera. Qualsevol formalitzacié posterior a la data
establerta I'entitat financera o bé haura de retrocedir 'operacié o bé assumir-la com a propia.

Quarta. — Intercanvi d'informacié

4.1 Una vegada finalitzats els terminis de matriculacié i de modificacié de la matricula, la
Universitat / Centre Docent carregara a l'aplicaci6 BOGA, creada per I'AGAUR pel control i
seguiment dels préstecs i crédits, un fitxer d'altes en un format acordat segons I'Annex lll.
L'AGAUR tractara aquestes dades i les penjara en un fitxer, amb el mateix format esmentat, al
directori compartit de reposicié de 'AGAUR “Hal-fitxers" per tal de que I'entitat financera pugui
recuperar la informacio mitjangant connexié segura (SFTP), i inicii la gesti6.

4.2 Una vegada l'entitat financera hagi gestionat les sol-licituds, penjara els fitxers, en el
format acordat segons YAnnex Il, al directori compartit de reposicié de TAGAUR “Hal-fitxers”,
mitjangant connexid segura (SFTP), amb la situacié dels préstecs, el qual contindra I'estat de
les sol-licituds {d'acord a I'Annex V).
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Cinquena.- Penalitzacions

5.1 En el cas que I'entitat financera condicioni la contractacié del préstec/crédit AGAUR amb
una venda creuada d'altres productes (assegurances, etc), l'entitat financera quedara
obligada a I'anul-lacié del producte o servei, i a la devolucié dels imports Integres abonats per
aquest concepte. En cap cas es te en compte la venta creuada d'altres productes que es
puguin produir en el transcurs de la relacié posterior de I'estudiant com a client de I'entitat
financera.

5.2 En el cas que l'entitat financera incompleixi les estipulacions 3.11 i 3.12 del present
conveni, 'AGAUR podra no assumir la morositat d’aquells préstecs.

Sisena.- Incidéncies en la matricula

6.1 En el supodsit d'estudiants que tinguin vigent algun préstec AGAUR i la universitat
consideri oporta retornar-los totalment o parcialment I'import de la matricula satisfeta
mitjangant el préstec AGAUR (anul-lacions de matricula autoritzades per la universitat que
comportin la devolucié total o parcial de I'import pagat, etc), sempre que sigui la propia
Universitat qui proposi a IAGAUR la devolucié de l'import de la matricula, es seguira el
procediment segtent:

e L’estudiant durant el procés de matricula, autoritzara a FAGAUR a amortitzar total
o parcialment, en nom seu el préstec amb |'entitat financera.

e La Universitat determinara I'import a retornar a cada estudiant, n'informara a
FAGAUR mitjangant correu electronic a l'adrega finan.agaur@gencat.cat , i el
liquidara mitjangant transferéncia bancaria al compte de 'AGAUR.

s L'AGAUR informara i transferira lI'import a I'entitat financera corresponent segons el
cas de cada estudiant, i al seu torn l'entitat financera aplicara I'import per a
amortitzar total o parcialment el préstec o préstecs vius per ordre d'antiguitat de la
contractacié feta amb la Universitat per la que s’ha atorgat. En el cas que un cop
amortitzat totalment el risc viu restés algun import a favor de I'estudiant, I'entitat
financera ingressara aquesta diferéncia directament al compte de I'estudiant.

Quan es produeixin minoracions de la matricula per I'atorgament de beques, la universitat
informara en tots els casos a AGAUR per tal de qué s'amortitzi 1a part del préstec segons el
procediment anterior. L'”AGAUR no assumira la morositat del préstec en cas que la Universitat
no informi d’aquestes minoracions.

6.2 L'AGAUR centralitzara les liquidacions de les Universitats i Centres Docents, i les
liquidacions dels imports a amortitzar dels PRESTECS AGAUR dels estudiants a les entitats
financeres.

6.3 En cas que la Universitat, a través d’AGAUR, transfereixi un import total o parcial del
préstec a l'entitat financera (pel motiu de beques, descomptes, o bonificacions en
concepte de matricula, etc), I'entitat financera es compromet a amortitzar ifo cancelar
el préstec de I'estudiant en un termini no superior a 10 dies naturals, a comptar des
del moment en qué es rep l'import. En cas que l'import transferit sigui superior al
deute existent, I'import restant sera ingressat en el compte vinculat al préstec en el
qual hi figuri I'estudiant com a titular.

6.4 S’estableix el compromis que l'entitat financera facilitara a 'AGAUR, amb periodicitat
mensual, un registre de minoracions aplicades. Aquest document/fitxer detallara els
imports que I'entitat financera rep procedents de les universitats (a través dAGAUR),
data d'aplicacié i limport que s'ha aplicat al préstec, I'import que s’hagi abonat a
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I'estudiant i/o si fos el cas conforme no s’han pogut aplicar. Les minoracions que no
s'hagin pogut aplicar es retornaran a les universitats pertinents, per mitja d'AGAUR.
na. — Morosi

7.1 En cas de produir-se algun impagat, I'entitat financera reclamara el deute al titular o
cofitulars. Per cada rebut impagat I'entitat financera podra carregar a l'estudiant un import de
12,00 euros. Si transcorreguts 90 dies no n'obtingués satisfaccié, I'entitat financera fara una
comunicacid del deute, i traspassara la gestié del cobrament de l'impagament a 'AGAUR,
mitjangant comunicacié escrita d'acord amb el model de I'Annex V, |la qual abonara el 100%
del risc viu (capital, interessos, i interessos de demora pels 90 dies dimpagament
transcorreguts) a I'entitat financera. En cap cas I'import a abonar a I'entitat financera podra
superar l'import inicial del préstec formalitzat.

7.2 L'AGAUR reclamara el deute al titular i/o cotitulars i realitzara les tasques de reclamacié
oportunes per tal de recuperar el deute, i fer efectiu el seu rescabalament, si escau, mitjangant
els procediments de recaptacié aplicables per '’Administracié Plblica.

7.3 L'AGAUR destinara tots els mitjans necessaris per evitar I'existéncia de morositat. En tot
cas, una vegada determinada la morositat, AGAUR es fara carrec, Unicament, del 50% del
cost total, sempre que la causa provingui d'un estudiant que accedeixi a un titol oficial i el cost
de la matricula académica sigui el del preu public oficial fixat per [a Generalitat de Catalunya.
En aquests casos, la morositat serd compartida al 50% per la Universitat i 'AGAUR.

7.4 En el cas dels estudis propis o titols oficials amb preu privat, aixi com per a la resta de
possibles casos no contemplats en el present Conveni, la Universitat, assumira integrament la
morositat per 'import total. Per aquest cas, si la Universitat amb posterioritat a la signatura del
present conveni vol afegir nous estudis, ho comunicara a 'AGAUR mitjangant peticié al correu

electronic finan.agaur@agencat.cat .

7.5 Les entitats financeres assumiran el 100% del possible impagament i conseqtientment la
morositat en els casos d'estudiants que no tinguin nacionalitat espanyola.

7.6 Un cop la gesti6 dels impagats hagi estat transferida per les entitats financeres a
IFAGAUR, aquesta utilitzara tots els mitjans at seu abast per tal d’aconseguir en algun moment
el cobrament.

La transferéncia de la gestié d'impagats, de l'entitat financera a 'AGAUR, es realitzara
mitjangant el document consensuat per ambdues parts (d'acord 'Annex V), junt amb el fitxer
on figuri el detall dels casos d'execucié de garantia (d’acord I'Annex VIII). Aquesta
comunicacié s'ha de produir no més tard del 30 de novembre. Excepcionalment els préstecs
amb venciment superior al 30 de juny disposarien de fins a 6 mesos des del seu venciment
per poder executar la garantia. En cas de no realitzar-se la transferéncia dins aquests
terminis, els impagaments quedarien assumits per la propia entitat financera.

Aixi que l'entitat financera lliuri aquest certificat signat a 'AGAUR, el pagament s’haura
d'efectuar en un termini maxim de 15 dies naturals, d’'acord amb els imports que figurin en
I'emissid del certificat. L'entitat financera només podra emetre un nou certificat (calculant de
nou els interessos de demora corresponents), en el cas que 'AGAUR no hagi realitzat el
pagament dins del termini esmentat.

En el supdsit que per via de constrenyiment o per altres vies, IAGAUR aconsegueixi cobrar

total o parcialment el deute contret per I'alumne mords, la part proporcional sera liquidada a la
universitat corresponent, si aquest fos el cas.
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En tot cas, L'AGAUR liquidara anualment els diners retinguts en garantia de la morositat.
Aquesta xifra reflectira tant els imports dels estudiants morosos que s'hagin produit durant
rany, com aquells imports que s’hagin recuperat del propi any o d'anys anteriors, per la via de
constrenyiment o per qualsevol altra via.

Vuitena.- Fons de garantia

L'AGAUR constituira un fons de garantia amb ['entitat financera equivalent al 3% dels
préstecs/credits formalitzats. Aquesta xifra s'ajustard semestralment (primera quinzena de
juny i de desembre), en el mateix percentatge del 3%, pels imports vius dels préstecs/crédits
formalitzats. En cas que I'entitat financera hagi utilitzat el mecanisme establert en l'estipulacié
setena, l'import reintegrat per part de 'AGAUR sortira d'aquest fons, garantint en tot moment
que cobrira els imports necessaris per tal de que aquest fons no quedi en cap moment en
negatiu.

El fons tindra la naturalesa juridica de garantia pignorativa, formalitzant-se conforme els
terminis de les operacions de PRESTECS/CREDITS formalitzades per I'entitat financera.

Novena.- Exoneracié _de la respon ilitat subsidiari e lentitat financera (crédit
vinculat)

Sense perjudici de la resta d'obligacions a carrec de 'AGAUR previstes en el present conveni
pel reemborsament dels PRESTECS AGAUR, aquesta s’obliga a reintegrar a lentitat
financera l'import del capital prestat als titulars de PRESTECS AGAUR, d'acord amb els
termes que s’hi preveuen.

El que preveu aquesta estipulacio no regira els contactes exclosos de la Llei 16/2011, de 24
de juny de 2011, de Contractes de Credit al consum.

Desena. — Periode de vigéncia

10.1 Aquest conveni entrara en vigor el dia de la seva signatura i continuara produint els seus
efectes ordinaris fins que els préstecs que empara no estiguin totalment venguts i amortitzats,
si bé la seva vigéncia sera fins al 31 d'octubre del curs académic corresponent, o abans cas
que 'AGAUR ho comuniqui amb una antelacié minima de 30 dies.

10.2 Aquest conveni podra ser objecte de prorroga quan aixi ho acordin expressament i per
escrit ambdues parts, amb un minim d'un mes d’antelacié a I'expiracié del termini en vigor.

n -C i ul t

11.1 Amb la finalitat d'assolir un adequat control i seguiment de I'objecte del present
conveni, es podra crear una Comissié de Seguiment paritaria, integrada com a minim per un
membre de I'entitat financera i tn membre de TIAGAUR.

11.2 La Comissié de Seguiment es reunira amb la periodicitat que ella mateixa estableixi i
també a peticid de qualsevol de les parts. La Comissié determinara les seves normes de
funcionament, i en defecte d'aquestes es regira pel que estableixi la normativa vigent en
matéria d’éorgans col-legiats.

11.3 La Comissi6 ostentara les segients funcions:
= Vetllar pel correcte desenvolupament del conveni i efectuar-ne el seguiment
= Resoldre les controvérsies que es puguin plantejar sobre la interpretaci6, modificacio,

efectes i resolucié del conveni
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e Proposar les modificacions que estimi oportunes

[»] na. — Pro

d

12.1 De conformitat amb alld que disposa el REGLAMENT (UE) 2016/679 DEL PARLAMENT
EUROPEU, les parts signants d'aquest document es comprometen a tractar les dades i la
informacié a les que tinguin accés en el desenvolupament de les funcions que li sén
conferides en la gestié del PRESTEC AGAUR a través d’aquest Conveni, com a informacié
estrictament confidencial i a fer-ne bon Us.

12.2 La finalitat del tractament és dur a terme la gestié del PRESTEC AGAUR en els termes
recollits en aquest Conveni.

12.3 Sera aquest mateix Conveni la base que legitima totes les parts implicades per al
tractament de les dades personals dels sol-licitants del préstec.

12.3 Totes les parts implicades en la gestié del préstec AGAUR tindran la consideracié de
Responsable dels tractaments que tinguin conferits.

12.4 Per a la correcta execucié del Conveni existiran comunicacions de dades entre les parts
signants. El cedent de les dades informara als estudiants sol-licitants, en els termes establerts
a {a normativa de proteccié de dades, de les comunicacions de les dades que tingui previst
realitzar abans de fer-les efectives. El destinatari de les dades procedira a informar al
sol licitant del préstec sobre el tractament de les dades que fara, com a Responsable, en la
primera comunicacié que mantingui amb ell i, sempre, com a maxim en un termini de 30 dies
des del moment que va rebre les dades, en compliment del que disposa el RGPD.

L'AGAUR comunicara les dades necessaries dels estudiants (Nom i cognoms, DNI, nimero
de telefon, correu electronic, adrega, Import del préstec i modalitat de pagament) a l'entitat
financera als efectes de gestionar la sol-licitud dels préstecs. L'AGAUR vetllara perque els
estudiants estiguin informats que les seves dades es cediran a l'entitat financera de
conformitat amb el previst en el Reglament (UE) 206/679 relatiu al tractament de dades de
caracter personal, per la realitzacié per part de I'entitat financera de la gesti6 del préstec.

En la sollicitud del PRESTEC AGAUR, l'estudiant haura d’autoritzar a I'entitat financera a
poder facilitar tant a 'AGAUR com a la Universitat o Centre Docent respectiu els motius de la
denegacié del PRESTEC en el cas que es produeixi, durant el procés de traspas d'informacio
sobre la situacié de cada peticié6 de préstec d'acord amb el que recull I'apartat 3.12 del
present conveni amb I'objectiu de poder ser consultat pel centres docents.

12.5 Les dades objecte de tractament es conservaran, d'acord amb els terminis establerts al
marc normatiu regulador dels serveis de cadascuna de les parts signants i en la normativa
d'arxius aplicable. Les parts signants certifiquen haver implementat les mesures técniques i
organitzatives recollides al Reglament (UE) 2016/679, per tal de garantir la seguretat i
integritat de les dades de caracter personal incloses als fitxers i evitar la seva alteracio,
perdua i tractament o accés no autoritzats.

12.6 En qualsevol moment, les parts podran exercir els drets d'accés, rectificacid, supressio,
oposicid, limitacié del tractament de les seves dades, o exercir el dret a la portabilitat de les
mateixes. tot aixd, mitjangant escrit, acompanyat de cépia de document oficial que I'identifiqui,
adregat al responsable o al delegat de proteccié de dades. En cas de disconformitat amb el
tractament, també té el dret de presentar una reclamacié davant ['autoritat catalana de
proteccid de dades.

Responsable 1:
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- Banc de Sabadell, S.A Av. Oscar Espla, nam 37 — 03007 Alacant (Espanya)
- Delegat de protecci6é de Dades: dataprotectionofficer@bancsabadell.com

Responsable 2:
- AGAUR - PL Lluis Companys 23, 08010, Barcelona — lopd.agaur@gencat.cat
- Delegat de Proteccid de Dades - MICROLAB HARD S.L. -
agaur@dpo.microlabhard.es

12.7 Les obligacions de confidencialitat establertes en el present conveni tindran una durada
indefinida i es mantindran en vigor amb posterioritat a la finalitzacié, per qualsevcl causa, de
la relacié entre les parts.

Tretzena. — Publicitat

Les parts signants podran donar publicitat a la possibilitat de finangament a qué fa referéncia
aquest conveni, fent expressa referéncia, en tot cas, al paper assumit per les altres parts.

De conformitat amb alld previst a la Circular 6/2010, de 28 de setembre, del Banc d’Espanya,
sobre publicitat dels productes i serveis bancaris, aixi como a la resta de normes reguladores
sobre la mateixa, l'entitat financera assumira, supervisara i gestionara totes les accions
comercials i publicitaries sobre els productes o serveis que en el seu cas podrien convenir-se
entre les parts.

En consequencia, AGAUR no podra portar a termini cap accid publicitaria, diferent de la
divulgacié a través dels seus canals prevista en aquest pacte, sense el previ i exprés
consentiment, en el seu cas, de I'entitat financera.

Catorzena.- Causes de resolucidé anticipada

14.1 Seran causes de resolucid anticipada del conveni les seglients:

El mutu acord de les parts que el subscriuen, manifestat per escrit.

La impossibilitat legal o material de continuar amb I'objecte del conveni.
L'incompliment de qualsevol de les seves clausules.

La denuncia d'una de les parts, feta amb un minim de sis mesos d'antelacio.

Les causes generals establertes a |la legislacié vigent.

La resolucié per qualsevol causa, del conveni entre 'AGAUR i les entitats
financeres

14.2 En aquests casos s'establira, en funcié de la causa concreta d'extincid i a la vista de la
situacid particular de les actuacions en curs, la forma de terminacid d'aquestes actuacions. En
qualsevol cas, la resolucié anticipada del conveni no afectara a les operacions formalitzades
per les entitats financeres fins a la data de la resolucié del conveni.

Quinzena.- Resolucié de conflictes

Les controvérsies que es poguessin plantejar sobre la interpretacio, la modificacio, els efectes
i la resolucié del conveni seran resoltes de mutu acord de les parts. Si no fos possible I'acord
de les parts, seran resoltes d'acord amb el que estableix |a jurisdiccio civil.
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Setzena.- Eficacia i publicitat del conveni

Atés que el conveni afecta a terceres persones, per a la seva eficacia sera necessaria la seva
publicacid en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

En prova de conformitat i amb la voluntat de complir-lo fidelment, les parts signen aquest
~anuani an al lln~ ~ia ~ansta a I'encapgalament.

Albert Figueras
BANC &BxDEL

reno Manuel Molina Clavero

AGAUR
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