
CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE L’AJUNTAMENT DE TEIÀ I L’EMPRESA 
MERCADONA, S.A. 

 
 
Teià, a data de signatura electrònica 

 
 

R E U N I T S 
 

D’una part, Sra. Montserrat Riera Rojas, ostenta la condició d’Alcaldessa accidental, 
amb NIF  i actuant en aquest cas en representació de l’AJUNTAMENT DE TEIÀ, 
amb NIF P0828100H i amb domicili al carrer Pere Noguera, 12. 
 
 De l’altre, MERCADONA, S.A. (NIF A-46.103.834), domiciliada en la c/ Valencia, nº 
5, de Tavernes Blanques (Valencia) i representada en aquest acte pel Sr. Javier Herrero 
Sobrino, amb NIF  que intervé en la seva qualitat de representant d’aquesta. 
 

EXPOSEN I CONVENEN: 
 
1. Que MERCADONA, S.A. és una empresa de distribució alimentària (supermercats) des-

tinada a la venda de productes d’alimentació, perfumeria i drogueria molt variada i com-
plerta.  
 

2. Que MERCADONA, S.A. disposa d’un mitjà de cobrament anomenat Tarjeta Sociedad 
(en endavant TS) consistent en una targeta amb saldo precarregat per poder adquirir 
productes únicament en els seus supermercats. 
 

3. Que l’AJUNTAMENT DE TEIÀ (en endavant l´AJUNTAMENT) exerceix la competència 
pròpia d’atenció immediata a persones en situació d’exclusió social. 

 
4. És objecte d’aquest conveni establir un mecanisme de col·laboració entre l’AJUNTAMENT 

i MERCADONA, S.A., amb la finalitat de millorar i agilitzar la gestió i aplicació de les ajudes 
socials concedides a persones en situació d’exclusió social per a l’obtenció de productes 
i béns d’alimentació i higiene. 
 

5. Que amb aquesta finalitat social, ambdues parts estan interessades en que 
l’AJUNTAMENT adquireixi targetes societat per al seu posterior ús en els supermercats 
de MERCADONA, S.A., en els següents termes i condicions: 
  
5.1. Processos de comanda, facturació, pagament i entrega de les TS: 

 
• L’AJUNTAMENT demanarà a MERCADONA, S.A. la quantitat de TS que 

consideri oportuna, d’un import a escollir entre 25, 50 o 100 euros. La comanda 
mínima en euros no podrà ser inferior a 1.000 euros i s’efectuarà per correu 
electrònic a la adreça tarjetasociedad@mercadona.es 

 
• Emissió i enviament per part de MERCADONA, S.A. a l’AJUNTAMENT de la 

corresponent factura relativa a la adquisició de les TS i per l’import total. 
 
 

• Pagament per part de l’AJUNTAMENT a MERCADONA, S.A. de la referida factura 
mitjançant transferència bancària al compte corrent 
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 titularitat de MERCADONA, S.A. Qualsevol canvi de compte bancari 
serà comunicat per MERCADONA, S.A. i confirmat per l’AJUNTAMENT a traves 
del correu electrònic a l’adreça tarjetasociedad@mercadona.es i, addicionalment, 
també en trucada telefònica a la persona de contacte corresponent de 
MERCADONA, S.A. 
  

• Rebut el pagament de la factura, MERCADONA, S.A. enviarà les TS sol·licitades 
al domicili indicat per l’AJUNTAMEN perquè aquest pugui procedir a la seva 
posterior distribució gratuïta als beneficiaris que designi. 

 
• MERCADONA, S.A. inclourà en l’enviament les condicions d’ús de la TS. 

L’AJUNTAMENT es compromet a informar-ne als beneficiaris i entregar-ne còpia, 
quedant MERCADONA, S.A. exonerada de qualsevol responsabilitat derivada de 
la transmissió de la informació als beneficiaris. 

 
• Aquest conveni tindrà vigència fins que una o ambdues parts ho considerin oportú, 

podent-lo finalitzar en qualsevol moment sense haver d’indemnitzar a la altra part 
mitjançant preavís per escrit al menys 15 dies abans de la data de finalització 
desitjada. 

 
 

5.2. Condicions d’ús de les TS:  
 

• El saldo inicial de cada TS correspon amb el de la seva càrrega inicial en euros 
sol·licitada per l'AJUNTAMENT i serà informat per aquest als beneficiaris al lliura-
ment de la TS. El saldo anirà disminuint amb les successives compres que es 
vagin realitzant fins que s'esgoti. 
  

• La TS pot utilitzar-se per realitzar compres en qualsevol dels supermercats MER-
CADONA a Espanya, no podent utilitzar-la per realitzar compres a través d’Inter-
net o via telefònica. 

 
• La TS és un document al portador, per la qual cosa la responsabilitat de la seva 

utilització és única i exclusivament del tenidor d’aquesta. 
 

• El saldo inicial de les TS correspon amb el de la seva càrrega inicial en euros 
sol·licitada pel comprador de la targeta. L’esmentat saldo anirà disminuint amb les 
successives compres que es vagin realitzant, fins que es cancel·li el saldo. 

 
• Les TS no es bescanviarà en cap cas per diners.   

 
• Les TS no se reemplaçaran en cas de robatori, pèrdua o deteriorament. 

 
• Només serà possible la utilització d’un TS per cada tiquet, no podent-se acumular 

vàries TS o targetes bancàries per pagar una única compra 
 
• Esgotat el saldo, la TS deixarà de tenir validesa. 

 
• Davant qualsevol incidència o reclamació per part del beneficiari de la TS, s’haurà 

de dirigir a Serveis Socials Bàsics de l’Ajuntament de Teià.   
 



• En cap cas MERCADONA, S.A. exercirà un control sobre el tipus de productes 
que adquireixi l’usuari de la TS. 

 
• Expressament es prohibeix la venda de la TS, així com la seva utilització per 

finalitats promocionals o publicitàries.  
 

 
6. Addicionals: 

 
6.1. Les dades personals incloses en aquest conveni, així com qualsevol altra que, abans 

o posteriorment s’hagin intercanviat les parts o per possibilitar el compliment del seu 
objecte, seran tractats per l’altre part amb la finalitat de permetre el 
desenvolupament, compliment i control de la col·laboració concertada, essent la 
base del tractament el compliment del referit objecte, i es conservaran duran tot el 
temps que la col·laboració subsisteixi fins que prescrigui les responsabilitats que se’n 
derivin. Les parts es comprometen a traslladar als titulars de les dades facilitades 
aquesta informació, així com a indicar que poden dirigir-se per escrit a als domicilis 
assenyalats a l’encapçalament per exercitar els seus drets d’accés, rectificació, 
oposició, cancel·lació, portabilitat i limitació, y a que poden contactar con el Delegat 
de Protecció de dades de MERCADONA a través de dpo@mercadona.es. 
 

6.2. Aquest Conveni de col·laboració queda exclòs de l’àmbit de la Llei de Contractes del 
Sector Públic. 

 
6.3. Les parts es sotmeten als Jutjats i Tribunals de la Ciutat de València, sent d’aplicació 

la legislació espanyola.  
 
 
                                  

 
 
 

            PER L’AJUNTAMENT DE TEIÀ                                 PER MERCADONA, S.A. 
 
 
 
 
 
 
 
 Fdo. Montserrat Riera Rojas    Fdo. Javier Herrero Sobrino 
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