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SECRETARI

Consell A Coma{cal
B&_I_X PE NED ES

CONVENI DE COL:-LABORACIO ENTRE EL CONSELL COMARCAL BAIX
PENEDES 1 L'OFICINA COMARCAL DE LA CREU ROJA ESPANYOLA A
VENDRELL EN RELACIOAMB EL SERVEIDE TELEASSISTENCIADOMICILIARIA

El Vendrell,

REUNITS

D'una part, el Sr. Joan Sans i Freixas, en la seva qualitat de president del Consell
Comarcal del Baix Penedes, amb CIF P3300006-E, i amb domicili a aquest efecte a
ta Plaga del Centre, 5, del Vendrell.

De l'altra part, la presidenta del Comité Comarcal de Creu Roja Espanyola a
Vendrell, la Sra. Assumpcié Soler Gird, en nom i representacié de Creu Roja
Espanyola, d'ara endavant Creu Roja, amb CIF Q2866001G i domicili a aquest
efecte a I'Av. Jaume Camers/n del Vendrell

qules parts es reconeixen la capacitat legal necessaria per a signar el conveni i, de
comu acord,

MANIFESTEN

PRIMER: Que ia Creu Roja és una institucid humanitaria d'interés pablic i
naturalesa beneficosocial i que entre els seus fins estatuaris figura ta promocié i la
col-laboraci¢ en accions de Benestar Social amb especial atencio als col-lectius més
desfavorits o vulnerables de la societat, amb la intervencié del voluntariat per al
desenvolupament dels seus programes i projectes.

SEGON: Que la Creu Roja gestiona des del 1989 un Servei de TELEASSISTENCIA
DOMICILIARIA, que permet 'atencié permanent als seus usuaris mitiancant la xarxa
telefonica, en cas d'emergéncia, destinat concretament a totes aquelles persones
grans, disminuits i malalts que estiguin incapacitats fisicament o socialment per
valdre's per si mateixos, tant en situacions permanents com transitories.

TERCER: Que la Creu Roja esta interessada a col-laborar en aquesta matéria amb
el Consell Comarcal del Baix Penedeés, per tal d'aconseguir una qualitat de vida
millor per als habitants del municipi.

QUART: Que la Llei 7/85 reguladora de les bases de régim local de Catalunya
regula, entre les técniques de participaciéd ciutadana, que el deure de les
corporacions |ocals és afavorir el desenvolupament dels interessos generals o
sectorials dels veins. Que amb la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de “promocion
de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependéncia”, la
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necessitat d’'un marc estable de recursos i serveis per a I'atencié a aquest col-lectiu
es converteix en un repte de les politiques socials.

CINQUE: Que la prestacié dels Serveis Socials és una competéncia propia dels
municipis i gue aquesta prestacié pot adoptar 1a forma de servei d’'atencié telefonica
per a la gent gran o persones en nsc, mitjangant aparells de teleassistencia
domiciliaria instal-lats en els respectius domicilis. De fet, el Decret 284/1996, de 23
de juliol, de regutlacio del Sistema Catala de Serveis Socials considera el servei de
teleassisténcia com un servei social d’atencid primaria.

\SISE: Que la Creu Roja esta en disposicié d'ofertar la instal-lacié i la seva atenci6

d'urgéncies de 350 terminals del Servei de Teleassistéencia Domiciliaria als 12
‘munigipis que conformen I'Area Basica de Serveis Socials del Consell Comarcal del
FBaix ‘Penedés (Albinyana, Banyeres del Penedés, Bellvei, Bonastre; Cunit, El
‘Méntmell, La Bisbal del Penedés, I'Arbog, Lloren¢ del Penedés, Maslloreng, Santa
~0Oliva i SantJaume dels Domenys).

Per.la qual cosa,
PACTEN

PRIMER: La Creu Roja col-laborara amb el Consell Comarcal del Baix Penedés
proporcionant a les persones que aguest determini els terminals de teleassisténcia.

L'import per a l'any 2020 del servei basic sera de 22 euros per aparell i mes (Servei
exempt d'VA d’acord a l'article 20.UNO.8 de la “Ley 37/1892 de 28 de diciembre, del impuesto sobra
el Valor Afadido™),

‘L'import d'altres opcions disponibles és:

OPCIONS PREUAPARELL | MES
Terminal teleassisténcia GSM 24,50 €
Detector de gas 22+ 25 €
Detector de fum 22+ 25 €
Detector de caigudes 22+25€
Terminal teleassist GSM +|2450+25€
detector
TAM Servei de Teleassistencia Mobil 10 euros/mensuals

(servei ofert en APP en teléfons de les persones usuaries)

LOPE Servei de Localitzacié de Persones 10 eurosAlta
17, 30 euros / mensuals

0025 Data: 06/03/2020

N

[MIMEAMSAERAMRIACERN CONVE

Codi Validacio: 4N4H5XSLQHPZNEAJNWAJUNEJL2 | Verificacié: https://ccbp.eadministracio.cat/

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 6



Consell b Comarcal
BAIX PENEDES

CUIDATE+ 1 usuar sense cost durant maxim de 12 mesos des de la data d'alta.

Les quotes mensuals seran assumides pels ajuntaments de ' Area Basica de Serveis
Socials del Consell Comarcal del Baix Penedés (CCBP) o pels usuaris, segons els
criteris que determinin els mateixos ajuntaments o Consell Comarcal.

El fet que el Consell Comarcal del Baix Penedés i Creu Roja tinguin subscrit aquest
conveni, permet als ajuntaments adherits disposar d'aquest servel i preus, perd no
exclou que aguests ajuntaments puguin contractar aquest servei amb altres entitats
0 empreses.

Anualment es concretaran les esmentades quotes, que podran ser incrementades
com a minim amb ‘aplicacié de I'PC estatal, sobre les quotesde 'any anterior.

SEGON: Préviament al pagament de la quota de manteniment, Creu Roja expedira
les cormesponents factures bé als 12 municipis que formen part de I'Area Basica de
Serveis Socials, o bé als usuaris particulars, que haura de contenir tots els requisits
establerts pel Reglament de Facturacié segons Reial Decret 1619/2012 de 30 de
novembre.

Es facturara pels dies efectius que I'equip estigui instal-lat, incloent a aquest efectes,
el dia d'instal‘lacio i, en el seu cas, el de retirada de I'equip. Creu Roja es reserva el
dret a suspendre el servei a aquells usuaris als quals es facturi directament el servei
I acumulin mes de 3 quotes impagades. Aixi mateix Creu Roja quedara facuitada
per no procedir a la reinstal-acié de les baixes que es produeixin fins que els
esmentats pagaments siguin restituits.

TERCER: Sera el CCBP qui remeti a Creu Roja Espanyola les dades dels usuaris
als quals s'haura de realitzar la prestacié essent també responsabilitat del CCBP la
comprovacio que aquests llistats no contenen dades d'usuaris per als que per
diferents motius de discapacitat o altres, no sigui possible prestar el servei. Aixi
mateix el Consell haura d' indicar amb claredat a la fitxa els usuaris que aniran a
carrec de I'Ajuntament.

En gl cas que es produis alguna de les circumstancies indicades en els paragrafs

anteriors, Creu Roja no assumird cap responsabilitat. Correspon al mateix CCBP
omunicar a Creu Roja tantla suspensié del servei com |’ abonament de les quotes

en el termini que hagi transcorregut des de la instal-lacioé fins a la comunicacié de

suspensio del servei.

Per tal de possibilitar la cobertura de possibles baixes d'usuaris, CCBP disposara

d'unailista d'espera amb un 10% meés d'usuaris.

El CCBP, transcorreguts sis mesos, esta facultat per revisar el compliment dels
objectius previstos i de les instal-lacions, podent retomar algun equip si considera
que no compleix I'objectiu i sempre redundant aquest retom en benefici d'altres
municipis que precisin el servei,
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QUART: Proteccié de dades de caracter personal

Ambdues parts sén responsables del Tractament de Dades Personals respecte de
les actuacions que realitzin en compliment del present acord de col-laboracié i, en
conseqiéncia, es comprometen a complir adequadament i en tot moment, les
disposicions contingudes en el Reglament (UE) 2016/679, General de Proteccié de
Dades (RGPD)i la Llei Organica 3/2018, de S de desembre, de Proteccid de Dades
de Caracter Personal i Garantia de Drets Digitals {(LOPD i GDD), aixi com en altres
nommes vigents ¢ que en el futur puguin promulgar scbre aquesta maténa,
comprometent-se a deixar indemne a l'altra part de qualsevo! responsabilitat que es
pogués declarar com a consequéncia de l'incompliment de les obligacions que, en
matéria de proteccid de dades de caracter personal, els afecten a cadascuna de les
parts.

Enconsequéncia,ambdues parts es comprometen a:

» No aplicar o utilitzar les dades personals per a fins diferents dels que figuren en el
present acord, ni cedir-les, ni tan sols per la seva conservacio, a altres persones.

» Guardar secret professional respecte de les dades personals rebudes en el marc
del present Conveni, fins i tot després de finalitzar la col-laboracié delimitada pel
mateix.

« Complir en tot moment amb les prescripcions establertes per la legislacioé vigent en
matéria de proteccid de dades i traslladar les obligacions esmentades en els
paragrafs anteriors al personal que col-labori i intervingui en el desenvolupament de
les accions que es derivin del complimentdel presentconveni.

« Complir amb el deure de transparéncia que estableixen els articles 13 1 14 del
RGPD i, si virtut, informar degudament als ftitulars de les dades personals del
fractament dels mateixos i, en particular, dels destinataris als quals seran comunicats
els seus dades personals per a la consecucio de les finalitats del tractament i
deryfanar, si és el cas, el consentiment corresponent.

acilitar i atendre adequadament I'exercici, per part dels titulars de les dades de

aracter personal, dels drets continguts en el capitol Ill del RGPD i comunicar

immediatament a l'altra part dit exercici, a fi que aquesta pugui, si escau , fer-lo
efectiu també en el seu tractament.

Complerta la col-laboracio delimitada pel present conveni, cada part conservara les
dades personals necessaries per a la deguda constancia i justificacio de les activitats
realitzades, durant el termini establert legalmenta l'efecte.

Finalment, i de conformitat amb el que preveu la legislacié abans assenyalada,
ambdues parts queden informades que les dades de representants o persones de
contacte de les mateixes, inclosos en el present conveni o facilitades entre ellesamb
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motiu de la seva execucio, van a ser tractades informaticament i seran incloses en
sengles fitxers, titularitat de cada part, la finalitat és la gestié de la relacio contractual
i, si escau, cedides a aquelles administracions publiques que legalmenttinguindret a
aix0, per a la deguda justificacié de les actuacions dutes a terme en el marc del
present conveni de col-laboracid.

Cada part reconeix als titulars de tals dades la possibilitatd'exercitar gratuitament els
seus drets d'accés rectificacid, cancel-lacid, oposicié, aixf com els continguts en el
capitol Il del RGPD, en els domicilis que figuren en l'encapcalament d'aquest
conveni.

CINQUE: El servei sera realitzat per personal remunerat adscrit ai projecte, amb la
qual cosa s'asseqgura la prestacié d'aquest. Per altra banda, es podra comptar amb
voluntaris que portin a terme accions complementaries destinades a millorar la
qualitat del servei, sempre i quan hi hagi voluntaris disponibles. Les despeses
derivades de la participacié del voluntariat en cap cas suposaran un increment del
cost del servei.

SISE: La quota mensual del servei inclou les seglients prestacions:
- Lia connexié permanent d'alerta les 24 h del dia a la Central Receptora d'Alarma

t.de la Creu Roja.
- Laconnexié amb tots els serveis publics a fi de coordinarles emergencies.

- /Ayis del transport sanitari d'urgéncies, en cas que sigui necessari.
< Avis a familiars, amics, metge....
- Trucades de seguimentdes de la Central de Teleassisténcia

SETE: La Creu Roja no es fara responsable de |'incompliment d'aquest servei quan
aquest sigui per causes de forga major (estat d’alarma, inundacions, catastrofes,

etc...).

VUITE: S'establira una Comissié Paritaria per seguiri avaluarel present conveni que
@s reunird anualmento quan les parts aix{ ho considerin formada.

Per part del CCP:

. Cap del Departament de Serveis Socials o persona en qui delegui
'Per part de la Creu Roja:

° Coordinadora de Programes de Gent Gran o persona en qui delegui

NOVE: EIl CCBP, des de I'Area de Benestar Social, podra demanar informaci6
sobre el servei de teleassisténciaila prestacié que se li dona.

DESE: Aquest conveni podra ser susceptible d'ampliacid, pel que fa al nombre
d'aparells i al seu manteniment segons necessitats posteriors del CCBF, amo la
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inclusid d'un protocol addicional que reflecteixi les modificacions acordades per
ambdues paris.

ONZE: E| present convenitindra vigéncia des de la data de signatura d'aquestfins al
31 de desembre de 2020.

Ambdues parts es reserven el dret de poder rescindir el present conveni, essent
necessari un preavis mitjlangant comunicaci¢ fefaent a l'altra part amb un termini
minim de tres mesos d'antelacio a la data de vencimentdel mateix

A la finalitzacié del periode pactat en aguest conveni i essent d'interés per ambdues
parts perdlongar el mateix, la prorroga es realitzarad sempre de forma expressa per
periodes a determinar i amb especial esment de les noves condicions pel que fa al
nombre d'aparellsi preu.

DOTZE: Hi haura reversio dels béns cedits, en cas de resolucio del present acord o
per incompliment manifest dels pactes establerts en aquest conveni.

TRETZE: Creu Roja esta adherida al Sistema Arbitrai de Consumde Catalunya, pel
que en cas de vulneracié d'algun dels principis deis afectats podran acudir a
I'Arbitratge de la Junta de Consumde Cataiunya.

D'altra banda, per qualsevol giiesti6, controversia o incidéncia que no pugui ser
resulta per la Comissid paritaria ambdues parts se sotmeten de forma explica a la
jurisdiccié i tibunals de la ciutat de Tarragona, amb reniincia expressa del seu propis
furs.

| com a prova de conformitat, les parts signen electrdnicament el present document,

Per part del Consell Comarcal Per part de la Creu Roja

del Baix Pénedes El Vendrell
Joan Sans¥freixas Assumpcio Soler Gir6
Presidefit Presidenta
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