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CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE EL CONSORCI OSONA DE SERVEIS SOCIALS,
CONSELL COMARCAL D’OSONA, CONSORCI ACCIO SOCIAL DE LA GARROTXA | EL
CONSORCI DE BENESTAR SOCIAL DEL RIPOLLES, PEL SERVEI DE TERAPIA
OCUPACIONAL | PRODUCTES DE SUPORT

Vic, Ripoll, Olot 10 de desembre 2020

REUNITS

D’ una part I'll-Im. Sr. Rafael Cuenca Gamiz en qualitat de president i representant del Consorci
Osona de Serveis Socials , en endavant i indistintament també COSS, amb domicili al carrer
Historiador Ramon d’Abadal i de Vinyals, 5 3er (edifici el Sucre) de Vic, i amb NIF P0800147A

D’ una part I'll-Im. Sr. Joan Carles Rodriguez i Casadevall en qualitat de president i representant
del Consell Comarcal d’Osona, en endavant i indistintament també CCO, amb domicili al carrer
Historiador Ramon d’Abadal i de Vinyals, 5 3er (edifici el Sucre) de Vic, i amb NIF P580015I|

De I'altra, l'il-Im. Sr. Joaquim Colomer Cullell, en qualitat de president i representant del Consorci
de Benestar Social del Ripollés, en endavant i indistintament també CBSR, amb domicili al C/
Progrés, 22 de Ripoll , i amb NIF Q1700626C-

| de I'altra, il-Im. Sr. Josep Berga Vayreda, en qualitat de president i representant del Consorci
d’Acci6 Social de la Garrotxa, en endavant i indistintament també CASG, amb domicili a la plaga
del Palau, 8 d’Olot, i amb NIF P6700012E .

EXPOSEN

ANTECEDENTS: L’any 2017 els tres territoris signants d’aquest conveni varen aprovar i
signar un conveni de col-laboracié per tal d'implementar el servei de terapia ocupacional i
productes de suport que tenia de vigéncia fins I'any 2019 i que es va prorrogar fins I'any
2020.

Els motius que varen portar a signar el conveni 2017- 2019 continuen vigents en aquests
moments i és voluntat de les tres parts continuar col-laborant per desenvolupar el servei de
terapia ocupacional i productes de suport

El Contracte Programa de 2016-2019, subscrit entre el Departament de Treball, Afers
Socials i Families (DTASF), I'Associacié Catalana de Municipis i Comarques (ACM), i la
Federacié de Municipis de Catalunya (ACM), per a la coordinacid, cooperacié i col-laboracié
en serveis socials, altres programes de benestar social i politiques d’igualtat, prioritza
I'atencié a les persones en situacio d’especial necessitat social, discapacitat i dependencia,
des de la proximitat dels seus municipis i comarques.

En aquest context, el Contracte Programa 2016-19, va incorporar una nova linia d’actuacio:
accions de suport i seguiment en materia d’accessibilitat i de foment per als bancs de
productes de suport (fitxa 35 del CP). Amb aquesta nova linia s’acompleix una de les
disposicions de la Llei 13/2014, de 30 d'octubre, d’accessibilitat, que estableix que les
administracions publiques han de garantir I'accessibilitat, la igualtat d’oportunitats,
I'autonomia i la no-discriminacié de les persones amb discapacitat.

El contracte programa es va prorrogar fins I'any 2020 i malgrat no disposar en aquests
moments de la signatura del contracte programa 2021-2024, coneixem la voluntat del
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Departament de Treball, Afers Socials i Families ( DTASF ) i de les entitats municipalistes
de continuar amb la mateixa linia d’actuacié

Aquest acord s'emmarca en els principis de lleialtat institucional i de fluidesa en les relacions
interadministratives, la optimitzacié dels recursos d’ambdues parts, el desenvolupament de
sistemes sostenibles de provisié de serveis socials i la objectivacié i homogeneitzacio de les
condicions de prestacio i finangament dels serveis.

Es per a tot aixd, que els tres territoris es plantegen la voluntat de continuar treballant per
atendre les necessitats de dependéncia i de la disposicié de productes de suport

JUSTIFICACIO: Tots tres territoris necessiten un servei de terapia ocupacional i de
productes de suport que doni resposta a les necessitats actuals i futures derivades de
I'envelliment de la poblacio i la necessitat d’organitzar serveis de proximitat, aixi com poder
atendre altres grups de poblacié com infants, joves i adults amb necessitat d’accés al servei
de terapia ocupacional i oferir accés a un cataleg basic de productes de suport per poder
donar resposta a la seva situacié de dependéncia i a la tasca de les persones cuidadores
que hi estan al carrec.

Aixi mateix, I'ambit territorial de les tres comarques es caracteritza per tenir una dispersio
territorial, municipis petits i un envelliment la poblacié que fa que s’hagi de pensar projectes
que donin respostes a les necessitats des de la proximitat. Tota la literatura i experiéncia
internacional apunta que aquesta tipologia de serveis necessiten un minim de 230.000
habitants per ser sostenible.

PRINCIPIS BASICS DEL PROJECTE

El Servei de Terapia Ocupacional i productes de suport es configura com un servei universal,
adaptat a les necessitats de les persones, sostenible.

El model té dues parts necessaries i clarament diferenciades per6 imprescindibles per poder
prestar el servei:

al Un sistema de procediments per la valoracié de les necessitats de cada cas que
determini el pla de treball i la intervencié que caldra desenvolupar (Servei de Terapia
Ocupacional)

b/ Un sistema de procediments logistics que ha de permetre I'accés als productes de
suport diversos quan sigui necessari. (Banc de Productes de Suport)

FONAMENTS JURIDICS

e Llei 13/2014, de 30 d’octubre, d’accessibilitat catalana, t¢ com a objecte establir les

condicions necessaries perque I'entorn de les persones, els productes, els serveis i els
processos de comunicacié garanteixin I'accessibilitat, I'autonomia, la igualtat i la no-
discriminacié de les persones amb discapacitat, aixi com també, promoure la utilitzacié de
productes de suport que millorin la qualitat de vida de les persones amb discapacitat o amb
altres dificultats d'interaccié amb I'entorn. També, dita llei disposa a I'art. 53, que el Govern i
les administracions publiques han de destinar partides en cada exercici pressupostari a
actuacions de promocié de l'accessibilitat i supressié de barreres en llurs ambits de
competencia, i que han de vetllar perque els col-lectius en situacié d’especial vulnerabilitat o
en risc d’exclusié social tinguin accés als productes de suport.

e Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, en el seu article 41, estableix que

'administracio de la Generalitat i els ens locals col-laboren en I'aplicacié de les politiques de
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serveis socials, d’acord amb les competéncies respectives, mitjangant els instruments que
estableixin la legislacié vigent. Aixi mateix, de conformitat amb I'article 31 de la citada llei,
correspon als municipis, entre d’altres competencies, promoure la creacié de centres i serveis
corresponents a I'ambit dels serveis socials especialitzats i gestionar-los, en coordinacié amb
I'’Administracio de la Generalitat i I'ens local supramunicipal corresponent, d’acord amb la
cartera de Serveis Socials i el pla estratégic corresponent. A tal efecte, I'article 32 preveu
expressament que correspon als ens locals supramunicipals, promoure i gestionar els
serveis, prestacions i recursos propis de I'atencié social especialitzada per a garantir la
cobertura de les necessitats socials de la poblacié del seu ambit territorial. També és objecte
d’aquesta llei aconseguir que els serveis socials es prestin amb els requisits i els estandards
de qualitat optims necessaris per a garantir la dignitat i la qualitat de vida de les persones.

Destaquen, entre altres, els segiients principis rectors:

e Universalitat: Garantia d’accés per a tothom

e |gualtat: Sense cap mena de discriminacio

e Responsabilitat publica: Regulacié i aportacié de mitjans i equipaments
necessaris

e Globalitat : Donar una resposta integral a les necessitats personals, familiars
i socials

e Subsidiarietat: Proximitat i descentralitzacio

e Economia, eficiencia i eficacia

La Llei també fa referencia als principis de I'organitzacié territorial que sén el seglients:

Descentralitzacié

Desconcentracié

Proximitat als ciutadans

Eficacia i eficiéncia en la satisfaccié de les necessitats socials
Equilibri i homogeneitat territorial

Accessibilitat a la informaci¢ i als serveis socials

Coordinaci¢ i treball en xarxes

NoOoOr~WN -~

Per tant, diferents administracions actuants en el territori poden mancomunar aquesta
responsabilitat i capacitat de gestié, sempre sota el principi de la millora en I'eficiencia del
servei i sota I'aplicacio dels preceptes d’aquesta Llei.

o Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s'aprova el Text refos de la llei
d'organitzacié comarcal de Catalunya, l'article 25.1 estableix que “correspon a la
comarca l'exercici de les competencies segiients:

a) Les que li atribueix aquesta Llei en materia de cooperacié, assessorament i
coordinacié dels ajuntaments, d’acord amb el que estableix I'article 28.

b) Les que li atribueixen les lleis del Parlament. L’atribucio de competencies per
lleis sectorials té que fer-se tenint en compte la tipologia de les comarques, sens perjudici
de l'atribucié directe de competéencies als ajuntaments dels municipis que compleixin els
requisits minims de poblacié, capacitat economica o capacitat de gestié, d’acord amb els
criteris objectius que estableixin les mateixes lleis sectorials.

c) Lesque lideleguin o li encarreguin de gestionar I'’Administracié de la Generalitat,
la diputacié corresponent, els municipis, les mancomunitats i les comunitats de municipis, i
les organitzacions associatives d’ens locals regulades pels titols X i XI del Decret legislatiu
2/2003, de 28 d’abril, pel que s’aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de
Catalunya. Les delegacions o els encarrecs de gestio tenen que anar acompanyats de la
transferencia dels recursos necessaris per exercir-los.

L’article 26.1 de la mateixa llei disposa que: "els consells comarcals han de vetllar perque,
en els municipis del seu ambit territorial es duguin a terme, amb nivells de qualitat homogenis,
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els serveis, les activitats i les prestacions que d’acord amb els articles 66 i 67 del Decret
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei municipal i de regim
local de Catalunya, sén de competencia local.”

L’article 150 del mateix decret legislatiu diu que: “Els ens locals supramunicipals que tenen
atribuides funcions de cooperacié poden amb aquesta finalitat, establir convenis o crear
consorcis amb llurs municipis [...]”

Per tot aix0, a la vista dels antecedents, del projecte de Servei i la fonamentacié juridica
exposada, queda pales que les quatre institucions poden col-laborar en el desenvolupament del
Servei de terapia ocupacional i productes de suport

El fet de signar aquest conveni permetra als diferents ens supramunicipals disposar d’'un conjunt
de serveis i activitats que permeten millorar la qualitat de vida de les persones en situacié de
dependéncia o manca d’autonomia de les comarques d’'Osona, La Garrotxa i El Ripollés.

Les parts signants del conveni es reconeixen competéncia i capacitat suficient per obligar-se en
aquest acte i de mutu acord i a 'empara del marc legal referenciat, decideixen establir el present
document de col-laboracio, i

CONVENEN

Primer.- Objecte

Establir el marc de col-laboracié per al desenvolupament del Servei de Terapia Ocupacional i
productes de suport per la prestaci6 mancomunada del servei que ha de donar resposta a les
necessitats actuals i futures de suport als col-lectius en situaci6 d’especial vulnerabilitat, aixi com
orientar i assessorar a les persones amb situacié de dependéncia o manca d’autonomia sobre
els productes de suport adequats, les solucions possibles i els recursos existents per millorar la
seva qualitat de vida, I'autonomia personal i I'accessibilitat del seu entorn.

Segon. — Estructura i funcionament del Servei productes de suport i terapia ocupacional
El servei s’estructura com segueix:

Comissio estratégica, formada per les direccions dels tres ens que signen el conveni.
La seva funci¢ sera:
- Elaborar i fer el seguiment del model i dels indicadors de qualitat
- Marcar els objectius anuals i estratégics del servei
- Costos i finangament del servei
- | tots aquells aspectes estrategics que siguin necessaris pel bon desenvolupament del
servei
Les persones de la comissié estrategica hauran de rendir comptes a cadascun dels seus ens.

Comissio técnica formada per un/a representant técnica nomenat/da per cada direccié
territorial que conjuntament amb el/la coordinador/a técnic/a faran el seguiment trimestral dels
aspectes de funcionament i evolucié del servei, amb les segiients responsabilitats:

- La monitoritzacié i -el seguiment del desenvolupament del servei a cada territori.

- La valoracié i proposicié de les adaptacions necessaries per a la millora i evolucié del
servei en funcié de les necessitats de cada territori ( revisar circuits amb els agents del
territori, revisar procediments ,campanyes de difusio,..)

- Treballar en les millores de desenvolupament i procedimentals del servei que es creguin
necessaries

- Realitzar I'analisi trimestral de les dades d’activitat i indicadors de qualitat del servei (tant
en base territorial com a nivell global del servei )

4
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Coordinacié técnica, formada pel coordinador/a del servei,

proposada per la comissid

estrategica, que tindra la responsabilitats en:

La gestio i planificaciéo del desenvolupament diari del servei, aixi com de qualsevol
incidéncia o situacio que afecti al servei independentment del territori

La gestié i planificacié de les estratégies d'accié necessaries, adaptades a les
necessitats de cada un dels territoris que formen el servei.

L’elaboracié de plecs de clausules técniques dels contractes amb proveidors segons
acords de la comissio estrategica.

L’elaboracio del pressupost, la rendicié comptes de la contractacio i gestié del servei aixi
com de la liquidacié i memoria anual.

La gesti6 funcional i coordinacié dels recursos humans necessaris (suport administratiu
i altre/s terapeuta/es ocupacionalls, a nivell de cobertura de vacances, procediments a
desenvolupar, incidencies, ...)

El seguiment dels indicadors de qualitat del servei

La gestié i planificacié del funcionament, aixi com el seguiment dels indicadors i la gestié
de incidéncies amb els proveidors logistics (subministrament de material, magatzem i
transport)

La gesti6 i seguiment técnic del desenvolupament del sistema de informacié (evolucié
,incidéncies i gestié de dades amb el proveidor del programa informatic

Terapeutes ocupacionals que treballaran en el servei de terapia ocupacional i productes de
suport seran:

Valoracié domiciliaria de les necessitats de les persones en situacié de dependencia i
les seves persones cuidadores, planificacio i execucio del pla de intervencié acordat
Execucio dels procediments per I'activacié de la logistica per I'entrega de productes de
suport (en els casos necessaris)

Entrenaments i pautes de maneig posteriors en els casos d'entrega de material
Seguiments dels casos en els que s'ha intervingut

Registre informatic de les intervencions realitzades i realitzacio d'informes de valoracio
per als/les professionals que han derivat el cas al servei

Registre informatic del quilometratge realitzat

Gestié de incidéncies relacionades amb la propia intervencié técnica des de TO

Aquesta tasca es realitzara sempre de forma coordinada amb els diferents professionals socials
i sanitaris de les comarques d'influencia del servei, intervinents en cada cas i tindra com a
objectius:

Assessorar sobre la necessitat i I'Uis de productes de suport.

Facilitar I'accés als productes de suport adequats a les necessitats.

Assessorar sobre la necessitat i disseny funcional de les adaptacions de I'entorn fisic
domiciliari.

Orientar sobre estratégies de planificacio de tasques i maneig de persones en situacio
de dependéncia.

Promoure pautes de desenvolupament funcional autonom.

Promoure pautes i estrategies de prevencié de riscos.

Promoure estratégies de gestio optima i sostenible en I'ambit de Iatencié a la
dependéncia i promocié de 'autonomia en el camp dels productes de suport.

Suport administratiu que tindran les funcions de:
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- Planificar les visites a domicili dels i les terapeutes ocupacionals

- Revisar el tancament setmanal de recollides de materials

- Gestionar les baixes del servei

- Gestionar les incidencies comunicades al servei

- Gestionar les comunicacions relacionades amb el servei

- Gestionar i preparar els contractes de servei de les persones beneficiaries
- Gestionar els rebuts derivats del cobrament de les taxes

- Seguiment dels cobraments

- Suport a la direccio tecnica en el seguiment de dades i indicadors

Tercer . Drets i obligacions de les parts

Per desenvolupar el servei, el COSS, CCO CASG i CBSR donaran compliment a les segiients
obligacions:

El Consorci Osona de Serveis Socials:

- Contractara els serveis d’'informatica, per les aplicacions i el seu manteniment necessaris per
la gestio del servei.

- Contractara i coordinara els recursos humans i materials necessaris pel servei.

- Contractara el subministrament de productes

- Realitzara la gestié economica del servei.

- Contractara una asseguranca especifica pel servei.

El Consell Comarcal d’Osona;

- Contractara o establira la forma de prestacié que consideri més convenient la comissio
estratégica, pel servei de logistica que comprén: magatzem, higienitzacié, manteniment,
reparacio d’averies, transport de les ajudes técniques, a una entitat o empresa amb la
solvencia técnica i economica acreditada per a prestar-lo.

- Contractara una assegurancga especifica pel servei.

El Consorci de Benestar Social del Ripollés:
- Aportara la terapeuta ocupacional que té contractada en la seva organitzacio.

Els quatre ens locals:

- Es faran carrec del cost economic derivat del present conveni, de la forma que especificara
'annex del conveni i que es revisara anualment i es signara per les tres parts. El repartiment
s’efectuara tenint en compte el nombre d’habitants de cada territori.

- Establiran les taxes/preus publics corresponents per la mateixa quantia, condicions i
conceptes, sempre que I'estudi econdmic corresponent ho avali, aixi com els mateixos criteris
d’accés i de funcionament del servei i alhora també, aquells serveis complementaris que es
puguin desenvolupar, al llarg de la vigéncia del present conveni.

- Els criteris de funcionament i el seu reglament, seran determinats per la comissio estratégica
i aprovats , si s’escau per I'érgan competent de cada un dels ens locals signants.

- Es comprometen a tractar les dades de caracter personal que siguin facilitades pels usuaris
d’acord amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de proteccié de dades de caracter
personal i garantia dels drets digitals, aixi el seu reglament desenvolupador, a cedir-les al
Consell Comarcal d’Osona, al Consorci d’'Osona de Serveis Socials i a 'operador/s que presti
el servei.

- Revertiran tots els beneficis existents en el propi servei.

Quart. — Entrada en vigor i vigéncia




DOGUMENT Organ REFERENCIA
CONV SERVEIS SOCIALS 1374-000006-2021
Codi Segur de Verificacio SIGNATURES )
Origen: Administracio Cap signatura aplicada
Identificador document original
Data Impressié: 21/02/2022 08:48:35
Pagina 7 de 10
DOCUMENT Organ REFERENCIA/
SECRETARIA 1374-000001-2021

Codi Segur de Verificaci

Origen: Administracio

Identificador document origina

Data Impressié: 26/01/2022 12:32:32
Pagina 7 de 10

SIGNATURES
1.- Rafael Cuenca Gamiz (TCAT) (President), 26/01/2022 11:33

Codi Segur de Verificacio:

Origen: Administracio

Identificador document original

Data Impressio: 26/01/2022 08:41:40
Pagina 7 de 10

DOCUMENT Organ REFERENCIA|
CONV SERVEIS SOCIALS 1374-000006-2021
SIGNATURES

1.- Josep Berga Vayreda (AUT), 28/12/2020 12:15
2.- JOAQUIM COLOMER CULLELL (SIG), 28/12/2020 17:23
3.- TCAT P Joan Carles Rodriguez Casadevall (President), 26/01/2022 00:00

El present conveni entrara en vigor amb la seva signatura, no obstant els seus efectes es
retrotreuen a I'u de gener de 2021, i mantindra la seva vigéncia fins el 31 de desembre de 2022

Les entitats locals signants actualitzaran les aportacions econdmiques cada any natural,
mitjancant la signatura d’'una addenda economica al present conveni. Per a I'any 2021 s’acorda
'addenda continguda a I'annex d’aquest conveni.

Transcorreguda la vigéncia del conveni, les parts signants poden acordar la prorroga del mateix
fins a un maxim de quatre anys en compliment de I'article 49 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de
Reégim juridic del sector public. Tanmateix, en cas que una de les entitats decidis no continuar
amb el servei, ho haura de manifestar de forma expressa a la resta d’entitats signants com a
minim amb tres mesos d'antelacio.

Cinqué. — Causes de resolucié anticipada
Sén causes de resolucié del conveni:

e El mutu acord de les parts que el subscriuen, manifestat per escrit.

e Manca de pagament dels imports trimestrals en un termini superior als dos
mesos.

e Laimpossibilitat legal o material de continuar amb I'objecte del conveni.

e L’ incompliment de qualsevol de les seves clausules per alguna de les parts.

e Les generals establertes a la legislacié vigent aplicable.

En cas que la resolucié anticipada del conveni sigui per una causa atribuible a algun dels ens
locals signants, el Consorci Osona de Serveis Socials exigira el pagament de la part que
correspongui de I'aportacié economica, i I'ens satisfara I'import en el termini maxim d’un mes.

Aixi mateix, cada un dels ens locals que resolgui aquest conveni i continui prestant el servei
s’haura de fer carrec del personal afectat a aquest subrogant-se en els drets i obligacions, en els
termes de la legislacio vigent.

Per Ultim, els ens locals signants hauran de fer front a les despeses de liquidacié en cas de
resolucié del conveni i també quan es finalitzi aquest, sense continuitat del servei. Les despeses
de liquidacié seran sempre en funcio de la poblacié de cada territori.

Sisé.- Modificacions del conveni.

Aquest conveni constitueix la manifestacié expressa de la voluntat de les parts, en relacié a la
matéria aqui continguda, i recull 'esperit i els objectius de les converses i els acords orals i escrits
que hagin pogut realitzar-se amb anterioritat a aquest conveni.

Les parts, de mutu acord, podran modificar els pactes que estableix aquest conveni.
Qualsevol modificacié haura de constar per escrit i estar aprovada i signada per totes les parts.
Seté. — Régim juridic

Les parts signataries intentaran resoldre de mutu acord les divergéncies que puguin sorgir en
relacié amb la interpretacio, modificacio, aplicacio, execucié i/o resolucié del conveni.

El present Conveni és de naturalesa administrativa i les questions litigioses que es puguin
plantejar en la seva interpretacié i compliment, seran de coneixement i competéncia de I'ordre
jurisdiccional contencioés administratiu.
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Vuité . — Confidencialitat

Les parts conservaran en tot moment, tant durant la vigéncia d’aquest Conveni com després de
la seva finalitzacié, el compromis de confidencialitat de tota la informacié que li hagi estat
subministrada o que hagi adquirit durant el curs de la realitzacié de les actuacions que pel present
document li corresponen, i no la revelara a cap persona o societat, ni la usara de cap manera

que no sigui la que correspongui a les finalitats d’aquest conveni.

En prova de conformitat i per tal que en quedi constancia, les parts signen aquest conveni per

quadruplicat i a un sol efecte, en el lloc i data esmentats a I'encapgalament.

Rafael Cuenca Gamiz

Consorci Osona de Serveis Socials

Josep Berga Signat digitalment per

Vayreda - DN|  Josep Berga Vayreda -
ayreda - DNI ot aun

46670782X Data: 2020.12.28

(AUT) 121507 401'00°

Josep Berga Vayreda
Consorci d’Accié Social de la Garrotxa

Signatures

Firmado digitalmente
JoAQUIM por JOAQUIM
COLOMER COLOMER CULLELL -

CULLELL - DN DNI436339558 (SIG)

436339558 (SIG) fogei20%01228

Joaquim Colomer Cullell

Consorci de Benestar Social del Ripolles

Joan Carles Rodriguez Casadevall

Consell Comarcal d’'Osona






