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CONVENI ENTRE EL DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS SOCIALS |
FAMILIES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA | LA DIPUTACIO DE GIRONA
D’ENCARREC DE GESTIO DEL SERVEI TECNIC DE PUNT DE TROBADA A LA
CIUTAT DE FIGUERES | COMARCA DE L’ALT EMPORDA

D'una banda, el senyor Oriol Amor6s i March, secretari general del Departament de
Treball, Afers Socials i Families, a 'empara del Decret de nomenament per Decret
137/2020, de 17 de novembre, en Us de les facultats previstes a l'article 1 de la
Resolucié BEF/573/2006, d'1 de marg, de delegaci6é de competéncies de la persona
titular de la Conselleria en diversos organs del Departament (DOGC nim. 4592, de
14.03.2006).

De l'altra, el senyor Miquel Noguer i Planas, que intervé en qualitat de president de la
Diputacié de Girona, elegit en sessié extraordinaria del Ple de 4 de juliol de 2019, en
virtut de les facultats conferides per acord del Ple del dia 24 de novembre de 2020, i
assistit pel secretari general, senyor Jordi Batllori i Nouvilas.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament les facultats suficients per a convenir i
obligar-se, i

MANIFESTEN

1. Que correspon al Departament de Treball Afers Socials i Families el
desplegament de les politiques publiques d’atencié a la ciutadania i a la
comunitat, que, per encarrec del Govern, son de la seva competéncia, i en
concret, les politiques d’atencio6 a les families, la infancia i I'adolescéncia i les
politiques d’igualtat.

2. Que la Secretaria d’lgualtat, Migracions i Ciutadania té entre les seves
funcions programar, prestar i gestionar les politiques del departament en
matéria de violéncia masclista, d’acord amb el Decret 234/2019, de 12 de
novembre, de reestructuracié del Departament de Treball, Afers Socials i
Families.

3. Que la Diputacié de Girona té, entre les seves funcions, donar suport als
municipis de les comarques de Girona amb l'objectiu que tots els ciutadans
disposin d’uns serveis publics de qualitat. Aixi doncs, la Diputacié és una eina
que mitjancant el suport als ajuntaments pretén millorar la vida dels ciutadans
de la demarcacid, especialment la d’aquells més desafavorits.

|

4. Que l'article 64 de la Llei 5/2008, de 24 d’abril del dret de les dones a eradicar
la violéncia masclista estableix que correspon a [I'Administracié de la
Generalitat la creaci6, la titularitat, la competéncia, la programacio, la
prestacio i la gestio de tots els serveis detallats per l'article 54.2 (Xarxa
d’Atencio i recuperaci6 integral) en col-laboracié amb els ens locals.

ORIOL AMOROS MARCH (21/12/2020 22:55)

Document signat digitalment per:

(]
©
k=]

o

8
°
€

[+

S

2

S,
=

@

o
2

<

c

=

7]

x

2

o

3

=]

@

o

2
=

[

£

3

3

o
©
[}

%

o
3

<

E
[

<

S
b

E
=}

<
h=]

S

[+

(53
a
©
a

€

@

(]
°

g

[

2

1)

(=]
=)
<
)
<
«Q
i)
N
o
o
[N
@
o
s}
=)
o
w
<
>
N
~
o
N
o
o
Q
]
)
<
szl
(=)
<
o
Q
a
w
<
wn
&
IN
©
w
(=)
@
>
@
o
=]
=
3
o
I
)
o
X
@
%]
«©
<
~
o
I
“
&

o

c
2
°
Q@

[
=

1)

£

5

3

o
]
)
©°

]

a

E

=

£
<

Q
Q

8

[

c

E

o
Rl
8

7}

o

3

=3
<

<]
=l
&
L
g
s
@
<
>
h<}
<
s
=
z
=
]
H
@
S
o
5
<
©
a
©
c
k=4
@
2
c
@
£
3
2
<]
S}
©
©
o
@
2
c
]
©
L)
@
s
2
@
c
2
zZ]
Kol
@
o
©
@
@
k=l
©
s
<
3
>
<]
s
£
S
3
>
5]
k<]
<1
a
he]
S
&
L
3
>



IDENTIFICADORES

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Gabinet de Presidéncia / 001, Num. expedient:

6998, Codi Classificaci6: X020200, Any expedient: 2020

SIGNATURES ESTAT

5. Que aquest conveni, resta exclos de I'ambit de la contractacié del sector
public d’acord amb larticle 6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public.

6. Que l'article 11 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector
public, estableix que la realitzacié d’activitats de caracter material o técnic de
la competéncia dels organs administratius o de les entitats de Dret Public es
podra encarregar a altres organs o entitats de Dret Public de la mateixa o de
diferent administracié, sempre que entre les seves competéncies hi estiguin
aquelles activitats, per raons d’eficacia o no disposin de mitjans técnics idonis
per al seu desenvolupament. Tanmateix les encomanes de gestié no podran
tenir per objecte prestacions propies dels contractes regulats a la legislacio
de contractes del sector public. Aquesta encomana no suposa una cessio de
la titularitat de la competéncia ni dels elements substantius del seu exercici,
essent responsabilitat de I'érgan o entitat encomanant dictar tots els actes o
resolucions de caracter juridic que donen suport 0 en els que s'integri la
concreta activitat material objecte de 'encomana.

7. Que en data 27 de mar¢ de 2019 es va signar un conveni que estableix
I'encarrec de gestid entre el Departament de Treball, Afers Socials i Families,
i la Diputaci6 de Girona per a la gestié del Servei Técnic de Punt de Trobada
a la ciutat de Figueres i comarca de I'Alt Emporda, que finalitza el 31 de
desembre de 2020.

8. Que ambdues parts consideren satisfactoria la col-laboracié mantinguda i
acorden mantenir-la i signar un nou conveni de col-laboracié pel
funcionament del Servei Tecnic de Punt de Trobada a la ciutat de Figueres i
comarca de I'Alt Emporda, i a tal efecte formalitzar el present conveni
d’encarrec de gestié d'acord amb les seguents:

CLAUSULES
Primera. Objecte del conveni

Aquest conveni té per objecte encomanar la gestié per part de I'Administraci6 de la
Generalitat, mitjangant el Departament de Treball, Afers Socials i Families (DTSF) a
la Diputacié de Girona del Servei Técnic de Punt de Trobada a la ciutat de Figueres i
comarca de 'Alt Emporda, que gestionara directament o bé mitjangant mitja propi de
la Diputacié de Girona.

La relacié de la Diputacié de Girona amb el DTSF es fara mitjancant La Subdirecci6
General de Lluita contra la Violéncia Masclista (SDGVM), adscrita a la Secretaria
d’lgualtat, Migracions i Ciutadania (SIMC).

El Servei Técnic de Punt de Trobada (STPT) s’entén com a servei destinat a atendre
i prevenir, en un lloc neutral i transitori, en presencia de personal qualificat, la
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problematica que sorgeix en els processos de conflictivitat familiar i, en concret, en el
compliment del regim de visites dels fills i filles establert per als suposits d’exercici de
la tutela per part de 'Administracié publica, amb la finalitat d’assegurar la proteccio
del menor.

Segona. Obligacions la Diputaci6 de Girona

1. Gestionar els STPT amb total compliment de les condicions técniques de
prestacio del servei que s’adjunten com a annex.

2. Prestar el Servei a la ciutat de Figueres, en el local que des de la SDGVM es
posara a disposicid a aquest efecte.

3. Coordinar-se técnicament de manera periodica i a demanda amb serveis de la
xarxa d’atenci6 que des de la SDGVM es determini.

4. Presentar anualment memoria de I'activitat realitzada durant 'any, d’acord amb
les indicacions de la SDGVM

5. Garantir el dret a la intimitat i la no divulgacié de dades de caracter personal,
d’acord a la legislacio vigent.

6. Posar a disposicié de les persones usuaries del servei el full de reclamacions i
trametre mensualment les reclamacions rebudes a la SDGVM.

7. Fer constar el logotip del DTSF seguint les condicions reglamentaries per al seu
Us, en tot tipus de comunicacio referent als servei objecte d’aquest conveni.

8. Notificar a la SDGVM, qualsevol canvi o incidéncia que es pugui produir en
relacié amb el desenvolupament del servei.

9. Sotmetre’s a les actuacions de supervisid, inspeccio i control del DTSF.

10. Tenir contractada i mantenir una pdlissa d’assegurances que cobreixi la
responsabilitat civil i la del personal al seu servei, per unes sumes assegurades
minimes de 300.000 euros per victima i de 600.000 euros per sinistre, tenint en
compte lincrement dels imports d’indemnitzacié fixats en la Llei 35/2015, de 22
de setembre, de reforma del sistema per a la valoraci6 dels danys i perjudicis
causats a les persones en accidents de circulacié, ates que es calcula per
analogia per al calcul de les indemnitzacions.

11. Fer-se carrec del manteniment de I'equipament que es posi a disposicio de la
Diputacié de Girona que pugui resultar malmés a causa d’un Us inadequat, tant
per part del personal adscrit al servei com per les persones usuaries i satisfer la
indemnitzacio, si escau, per les pérdues que es puguin produir. Aixi mateix, al
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finalitzar la vigéncia del conveni caldra retornar els elements cedits en bon estat i
segons inventari realitzat.

Tercera. Obligacions del Departament de Treball Afers Socials i Families
El Departament de Treball, Afers Socials i Families mitjancant la Secretaria
d’lgualtat, Migracions i Ciutadania es compromet a:

1. Limport maxim anual a abonar pel Departament de Treball, Afers Socials i

Families per a la prestacio del Servei Técnic de Punt de Trobada a la ciutat de
Figueres i comarca de I'Alt Emporda és de 84.456,00 euros anuals (IVA
exempt).
L'import cert a abonar a la Diputacié de Girona sera el corresponent al servei
efectivament prestat des de I'1 de gener de 2021, o des de la data de signatura
del conveni si fos posterior, fins al 31 de desembre de 2021. Aquest import sera
carregat al pressupost de la Secretaria d’Igualtat, Migracions i Ciutadania per a
I'exercici 2021, i s'imputara a la partida pressupostaria D/227000700/316E/0000
Gestio de centres i serveis.

2. Supervisar periddicament el compliment de les obligacions derivades d’aquest
conveni, mitjancant reunions i altres instruments técnics de suport.

3. Exercir, també, el control sobre les dades relacionades amb la gestié del servei,
en especial, quan aquestes siguin objecte de proteccio.

Quarta. Justificaci6 i Pagament

L'import d’aquest conveni sera carregat al pressupost de la Secretaria d’lgualtat,
Migracions i Ciutadania del Departament de Treball, Afers Socials i Families, i
s'imputara a la partida pressupostaria D/227000700/316E/0000 Gestio de centres i
serveis.

L’abonament de I'import corresponent es tramitara a partir de la seva sol-licitud per
part de la Diputacié de Girona, mitjancant la presentaci6 de factures de la despesa
realitzada en funcié del servei prestat, que en tot cas haura de ser conformada per la
SDGVM.

Aixi mateix, caldra incorporar a la factura el nimero d’expedient i 'exempcié de I'lVA.

Cinquena. Comissié de seguiment

Es crea una comissié de seguiment formada per una persona en representacio de
cada part, que es reunira, com a minim, un cop al semestre.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 2074833 KC5HQ-WK7U0-6Y89E 6725AFDCB493481BC9207294E39BC8F9923848A6) generada amb l'aplicacié informatica Firmadoc. El document no requereix signatures. Mitjangant el codi de

verificacié podeu comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats a 'adrega web: http://www.ddgi.cat/verificador




IDENTIFICADORES

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Gabinet de Presidéncia / 001, Num. expedient:

6998, Codi Classificaci6: X020200, Any expedient: 2020

SIGNATURES ESTAT

Per part del Departament de Treball, Afers Socials i Families, la persona sera la
titular de la Subdirecci6 General de Lluita contra la Violéncia masclista, de la
Secretaria d’Igualtat, Migracions i Ciutadania o persona en qui delegui.

Per part de la Diputacié de Girona la persona sera la senyora
, 0 persona en qui delegui.

Sisena. Confidencialitat de les dades

La Diputacié de Girona haura de garantir el dret a la intimitat i la no divulgacié de les
dades personals, aixi com el compliment de la normativa vigent establerta en relacié
a la proteccié de dades de caracter personal obtingudes durant la realitzacié dels
serveis de 'objecte del conveni.

Setena. Vigéncia del conveni

La vigencia d’ aquest conveni s'iniciara I'1 de gener de 2021, o en la data de la seva
signatura si fos posterior, fins al 31 de desembre de 2021, amb possibilitat de
prorroga de 3 anys més.

Tanmateix en qualsevol moment abans de la finalitzacio del termini, els signants del
conveni podran acordar unanimement la prorroga anual.

Vuitena. Causes de resolucié
Son causes de resoluci6é d’aquest conveni:

1. El'mutu acord entre les parts.

2. L’incompliment dels seus pactes, amb dentncia prévia amb antelacié de tres
mesos.

3. L'obstaculitzacié per a la comprovacié o inspeccié dels serveis per part del
Departament de Treball, Afers Socials i Families.

4. Lincompliment de qualsevol altra obligaci6 establerta en la legislacio vigent.

Novena. Modificacions

Qualsevol modificacid que alteri de forma important les estipulacions d’aquest
Conveni haura de formalitzar-se per a la seva validesa, per mutu acord d'ambdues
parts, mitjangant la corresponent clausula addicional.

Desena. Normativa aplicable

En tot alld no previst en aquest Conveni, i sense perjudici de la resolucié de mutu
acord entre ambdues parts, s’establira en allo previst en la normativa aplicable i, en
concret, la Llei 39/2015, d'1 d’octubre del procediment administratiu comd de les
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administracions publiques, la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector
public, la Llei 26/2010, de regim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, el Reial Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual
s'aprova el Text Refds de la Llei Municipal i de Régim Local de Catalunya, i la resta
d’ordenament administratiu aplicable.

Onzena. Interpretacié
Les discrepancies que puguin sorgir en la interpretacio o aplicacié d’aquest conveni

seran resoltes de mutu acord entre les parts i, en darrer terme seran resoltes, si
escau, en la jurisdiccié contenciosa administrativa.

| en prova de conformitat se signa aquest document,

Miquel Signat digitalment
Noguer per Miquel Noguer
Planas - DN| ~ Fianas- D
77906524G (SIG)
77906524G  Data: 2020.12.21
(SIG) 13:38:02 +01'00'
Oriol Amoro6s i March Miquel Noguer i Planas
Secretari general del Departament President de la Diputaci6 de Girona

de Treball, Afers Socials i Families

Jordi Batllori Signat digitalment per
Nouvilas - DNI Jordi Batllori Nouvilas -

DNI 40283807C (AUT)
40283807C Data: 2020.12.21

(AUT) 09:49:16 +01'00'

Jordi Batllori i Nouvilas
Secretari general de la Diputacié de Girona
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Annex
Condicions Tecniques
Servei tecnic punt de trobada

Figueres i Alt Emporda

.- DEFINICIO DE LA PRESTACIO DEL SERVEI | FONAMENTACIO

El servei técnic de punt de trobada (STPT) s’entén com a servei destinat a atendre i
prevenir, en un lloc neutral i transitori, en preséncia de personal qualificat, la
problematica que sorgeix en els processos de conflictivitat familiar i, en concret, en el
compliment dels drets de relacié i comunicacié dels fills i filles establert per als
suposits de separacié o divorci dels progenitors o per als suposits d’exercici de la
tutela per part de I'’Administracio Publica, amb la finalitat d’assegurar la proteccié de
menors d’edat.

La prestacié que es vol desenvolupar de mitjangant aquest contracte esta regulada al
Decret 357/2011, de 21 de juny, dels serveis técnics de punt de trobada, la Llei
5/2008, del 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista, la Llei
18/2003, de 4 de juliol, de suport a les families la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels
drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescencia, i la Llei 25/2010, de 29 de juliol,
del llibre segon del Codi civil de Catalunya,

Il. OBJECTIUS

L'objectiu del STPT és garantir als i les menors llur dret a relacionar-se amb els seus
progenitors i/o familiars, tot preservant-los de la relacié conflictiva i/o de violéncia
masclista de les persones adultes, en els supdsits de nul-litat matrimonial, separaci6
o divorci dels progenitors o pels suposits d’exercici de la tutela per part de
I'’Administracio Publica.

Els objectius especifics son:

- Facilitar la trobada del menor amb el progenitor o progenitors no custodis i la
familia extensa, oferint un espai i context adequats a aquesta finalitat.

- Oferir un espai neutral i segur per a totes les persones implicades durant el
desenvolupament de les visites, vetllant per la integritat fisica i psiquica dels
membres de la familia i dels i les menors en casos de situacions de risc de
violéncia durant el compliment del régim de visites.

- Evitar que els menors hagin de trobar-se amb els seus familiars en ambits
destinats a altres finalitats (comissaria, jutjats, ...).

- Minimitzar les repercussions negatives de la separacid conflictiva dels
progenitors i/o dels enfrontaments amb la familia extensa per al o la menor.
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- Oferir als organismes derivants el coneixement sobre els desenvolupament
de les visites i la incidéncia d’aquestes en els i les menors.

. CONCRECCIO D’ACTUACIONS QUE INCLOUEN EL SERVEI

Les activitats que s'inclouen en la prestacio del servei tecnic de punt de trobada sén
les seglients:

1. Lliurament i retorn del menor per part del pare o mare custodi o guardador/a
al pare 0 mare no custodi 0 no guardador/a.- realitzacié de la visita entre fills i
filles i pare 0 mare no custodi o no guardador/a, supervisada per les persones
professionals del punt de trobada.

2. Cessio de I'espai i del material, sota el control i la tutela del personal técnic,
per poder facilitar la trobada dels pares i mares amb els seus fills i filles.

3. Realitzaci6 de les entrevistes corresponents, inicials i de seguiment, als
familiars implicats en el regim de visites.

4. Informacié a les families sobre I'existéncia d’instruments especifics per
treballar la problematica familiar existent, com la mediacio i altres, sempre
que sigui possible.

5. Seguiment de I'expedient on es fara constar el compliment o incompliment i
les incidéncies que es puguin donar en la utilitzacio del Servei

6. Comunicaci6 del seguiment i incidéncies que es puguin produir als
organismes derivants i a la Secretaria d’Igualtat, Migracions i Ciutadania.

IV. PERSONES DESTINATARIES DEL SERVEI DE PUNT DE TROBADA

1. Els infants que, per resoluci6 administrativa o judicial, hagin de verificar el
dret de relacié i comunicacié amb els seus familiars i que, atenent al seu
interés primordial, s’escau que aquesta visita, o el lliurament i recollida, sigui
verificada en un espai neutral amb intervencié de persones professionals.

2. Pares i mares i tutors d’aquests infants

3. Altres familiars als que la llei concedeix régim de relaci6 i comunicacié

V. UBICACIO GEOGRAFICA DEL SERVEI DE PUNT DE TROBADA A
CONCERTAR

El servei de punt de trobada s’ha de prestar a la ciutat de Figueres, en un local que a
tal efecte es posara a disposicio la Diputaci6 de Girona.

V1. CALENDARI | PERIODICITAT DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

El Servei Técnic de Punt de Trobada s’ha de prestar dins dels horaris seglients:
- Dimecres de 17.30 h a 20.30h

- Divendres de 17.30h a 20.30h

- Dissabtes i diumenges de 10 h a 14h i de 16h a 20h
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- Dos a la setmana, com a minim, un d’ells dimecres, per a tasques de coordinacio i
entrevistes amb les families.

VII. FONTS DE DERIVACIO

Els serveis técnics de punt de trobada només poden atendre les peticions de
derivacié provinents de:

a) Jutjats i tribunals competents, mitjancant interlocutoria 0 sentencia, de
mesures cautelars o definitives, que estableixi I'exercici dels drets de relacio i
comunicacioé amb els fills i filles a desenvolupar en els serveis tecnics del punt
de trobada. En aquest suposit s’inclouran els plans de parentalitat.

b) Organs competents en matéria de proteccié a la Infancia i Adolescéncia,
mitjangant resolucié administrativa d’acolliment en familia extensa o aliena, o
acolliment en centres residencials.

El servei técnic de punt de trobada no es pot utilitzar durant la realitzaci6 de 'estudi
diagnostic.

c) Centres d’Intervencié Especialitzada de la Xarxa d’Atencié i Recuperacid
Integral a les dones en situacié de violéencia masclista es pot sol-licitar un
I'exercici dels drets de relacio i comunicacié amb els fills i filles als i les
menors sota la tutela de dones en situacio de violéncia masclista, mitjangant
un acord entre els progenitors, i prévia avaluaci6 de I'equip técnic.

En cap cas, es poden atendre demandes provinents d’advocades/ts particulars
sense requeriment del judicial.

Cas que el nombre de visites superi la capacitat d’espai i de temps del centre, s’ha
de notificar a la unitat directiva depenent de la Direcci6 General de Families als
efectes oportuns.

VIIl. RECURSOS HUMANS PER AL DESENVOLUPAMENT DE LA PRESTACIO

Per al funcionament correcte del servei técnic de punt de trobada, I'adjudicatari, en la
zona especificada, ha de comptar, com a minim, amb el personal segient:

a) Tecnic/a coordinador/a:

Funcions: ha d’assumir la coordinacié general del servei; la realitzacié de les
entrevistes d’acollida i seguiment als progenitors; els contactes amb els equips
externs; la coordinaci6 amb la persona tecnica de la Secretaria de Familia i la
coordinacio interna del servei, i la seva representacio externa.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 2074833 KC5HQ-WK7U0-6Y89E 6725AFDCB493481BC9207294E39BC8F9923848A6) generada amb l'aplicacié informatica Firmadoc. El document no requereix signatures. Mitjangant el codi de
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Nombre minim de coordinador/a necessaris: 1 i un minim de contractacié de 22
hores setmanals

Formacié: Llicenciatura en psicologia o titulacié equivalent d’acord a les noves
titulacions universitaries

Anys minims d’experieéncia en aquest ambit: quatre

Modalitat contractual: En relacié a la contractacid i pel que fa a les condicions de

treball del personal contractat, li seran d’aplicacié, com a minim, les contingudes al
conveni col-lectiu dels sector vigent.

b) Técnic/areferent:

Funcions: servir de refor¢ a la persona técnica coordinadora en les tasques que ha
de desenvolupar diariament; fer el seguiment de les visites, acompanyar els menors
dins el Punt de Trobada mentre es fan les entrevistes prévies a linici del servei;
acompanyar els menors en la realitzacio dels intercanvis; elaborar els informes de
seguiment i avaluacié corresponents.

Anys minims d’experiéncia en aquest ambit: dos.

Nombre minim de técnics/técniques necessaris: 3 i un minim de contractacid, en el
seu conjunt, de 66 hores setmanals.

Formacio: Llicenciatura en psicologia, treball social, educaci6 social o titulacio
equivalent, d’acord a les noves titulacions universitaries.

Anys minims d’experiéncia en aquest ambit: dos

Com a minim, una d’aquestes persones ha de tenir la llicenciatura en psicologia o
titulacio equivalent d’acord a les noves titulacions universitaries. i podra assumir les
funcions de coordinacio6 del servei en substitucio de la persona titular.

¢) Jurista:

Funcions: assessorar I'equip técnic en la seva relacié amb els organs derivants i amb
els i les usuaries del Servei.

Formacié: Llicenciatura en Dret

Nombre minim de técnics/técniques necessaris : 1

Modalitat contractual i temps de contractacid: a concretar per I'entitat.
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