m Generalitat
NV de Catalunya

AT Generalitat de Catalunya
WY Departament d’Interior

CONVENI ENTRE EL DEPARTAMENT D’INTERIOR DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA | NEDGIA CATALUNYA, S.A,, PER A L’ADHESIO DE NEDGIA
CATALUNYA, S.A. A LA XARXA RESCAT DE RADIOCOMUNICACIONS
D’EMERGENCIES | SEGURETAT DE CATALUNYA

GENERALITAT DE CATALUNYA

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la integritat

Serveis Administracio d'aquest document a l'adreca web csv.gencat.cat

Electronica Generalitat de Data creacio copia:
Catalunya 21/09/2021 Original en paper / Copia electronica autentica del document en paper 21/09/2021 13:48:58

CODI SEGUR DE VERIFICACIO . )
Data caducitat copia:

21/09/2024 00:00:00

Pagina 1 de 9




(I
N

GENERALITAT DE CATALUNYA

Generalitat
de Catalunya

71N
WX

Generalitat de Catalunya
Departament d’Interior

CONVENI ENTRE EL DEPARTAMENT D’INTERIOR DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA | NEDGIA CATALUNYA, S.A., PER A L’ADHESIO DE NEDGIA
CATALUNYA, S.A., A LA XARXA RESCAT DE RADIOCOMUNICACIONS
D’EMERGENCIES | SEGURETAT DE CATALUNYA

Conveni signat electronicament

REUNITS

D'una part, el senyor Oriol Amords i March, secretari general del Departament
d'Interior de la Generalitat de Catalunya, (en endavant, Departament d'Interior), que
actua en nom i representacié d'aquest departament en virtut de la Resolucio
INT/81/2011, de 18 de gener, de delegacié de les competéncies del conseller d'Interior
en el secretari general del Departament d'Interior (DOGC num. 5802, de 24 de gener
de 2011)

De laltra, el senyor Roger Serrat Anadon, que actua en la condici6 de Director
responsable del Gestor del Sistema de Distribucid de Gas Espafia a NEDGIA
CATALUNYA, S.A. N.LLF. A-63485890 (en endavant NEDGIA), segons escriptura de
poder atorgada davant el Notari de Barcelona Sr. en data 15
d’octubre de 2020 i amb niimero de protocol 1327.

Es reconeixen plenament i mdtuament capacitat per contractar i obligar-se, i en
especial per a aquest acte, en el qual

MANIFESTEN

l. Que dacord amb les competéncies que té assignades en matéria
d'emergéncies i seguretat, el Departament d'Interior ha creat, mitjancant el
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio, la xarxa Rescat
de radiocomunicacions d’emergéncies i seguretat a Catalunya (en endavant,
“xarxa Rescat’) per respondre a les necessitats dels diversos cossos de
seguretat i emergéncies.

1. La Llei 4/1997, de 20 de maig, de proteccié civil de Catalunya ha establert el
marc regulador de les accions destinades a protegir les persones, els béns i el
medi ambient davant de situacions de greu risc col-lectiu, de catastrofes i de
calamitats publiques. D'acord amb la Llei 4/1997, el Centre de Coordinacié
Operativa de Catalunya (CECAT) és el centre superior de coordinacié i
informacié de I'estructura de proteccié civil de Catalunya.

1. El Decret 246/1992, de 26 d'octubre, sobre la creacié del CECAT estableix que
€s un nucli de comunicacions i t¢ per missié fonamental la informacid, la
comunicacid, la coordinacié, el suport i I'optimitzacié dels esforgos, accions i
actuacions de tots els organismes tant publics com privats que puguin ser
requerits en cas de greu risc col-lectiu, calamitat publica o catastrofe, tenint
com a finalitat la seguretat de les persones, els seus béns i drets, i també la
minimitzaci6 i la previsié dels seus efectes. Una de les seves funcions és
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establir, en situacions de greu risc i emergéncia, les respostes adequades,
d'acord amb protocols d'actuacid, plans d'emergéncia i inventaris de mitjans i
recursos mobilitzables.

Que la xarxa Rescat, de tecnologia Tetra, es caracteritza per I'Us eficient de la
banda de freqliéncies d’emergencies i seguretat, possibilitat de comunicacions
xifrades, bona cobertura urbana i rural i comunicacions en grups independents
amb possibilitats de coordinacio.

Tant el Departament d’Interior com I'empresa NEDGIA estan interessats en
I'adhesié de NEDGIA a la xarxa Rescat. L’Us compartit de la xarxa Rescat i
I'increment d’usuaris permetra un menor cost global i una major rendibilitat en
I'is, concentrant-se totes les inversions, la gestié i el manteniment en una sola
xarxa.

Que la xarxa Rescat és una xarxa de radiocomunicacions mobils que permet la
comunicacio entre usuaris, i que facilita tant la tasca de cada cos o col-lectiu
per separat com l'actuacié conjunta i la coordinacié entre els col-lectius en
actuacions d’emergéncies o seguretat. Per poder garantir aquestes
prestacions, els nous terminals que s’hagin d'adquirir per part de NEDGIA
adherits a la xarxa hauran de ser els que expressament indiqui el Departament
d’Interior en la mesura que aquests disposaran de la tecnologia, les prestacions
i la compatibilitat necessaria amb la xarxa creada, ra6é fonamental per la qual
NEDGIA no es pot abastir d'aquesta tecnologia per altres canals que no
garanteixin la compatibilitat i 'adequacié amb el sistema.

Que la xarxa Rescat és propietat de la Generalitat de Catalunya i la seva gesti6
técnica ha estat encomanada pel Departament d’Interior al Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de
Catalunya (CTTI) mitjangant I'encarrec de gestié i la cessié d’Us onerosa dels
actius de la xarxa de radiocomunicacions d'emergéncies i seguretat de
Catalunya de data 21 de desembre de 2012. El 28 de juliol de 2014, el CTTl i el
Departament d’Interior van signar una addenda al conveni amb ['objectiu
d’adequar-lo al nou model de relacio entre la Generalitat de Catalunya i el
CTTI, aprovat per Acord de Govern en data 30 de juliol de 2013.

Que I'Acord de Govern de la Generalitat de Catalunya de 4 de juny de 2019
defineix el Consell Rector de la xarxa Rescat com a maxim organ de direccio
de la xarxa i en defineix les funcions.

Que en data 17 de maig de 2012 es va signar el conveni entre Gas Natural
Distribucion SDG, S.A. i el Departament d'Interior de la Generalitat de
Catalunya per a I'adhesié de Gas Natural Distribucién SDG, S.A., (denominacio6
inicial en qué es va constituir I'actual empresa NEDGIA CATALUNYA, S.A) a
la xarxa Rescat de radiocomunicacions d'emergéncies i seguretat de
Catalunya.

Que en la mesura que permet dotar de major seguretat al servei que NEDGIA
presta, és del seu interés formalitzar la seva adhesi6é a la xarxa Rescat de
radiocomunicacions d’emergéncies i seguretat de Catalunya, donant continuitat
aixi al conveni subscrit el 17 de maig de 2012.

tot aixd que les parts han decidit subscriure el present conveni de col-laboracié

per a I'adhesié de NEDGIA a la xarxa Rescat, sobre la base dels segients
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ACORDS

Primer. Objecte del conveni

L’objecte d’aquest Conveni és regular les condicions d’adhesié de NEDGIA a la xarxa
Rescat, amb la finalitat d'implantar un sistema que permeti garantir la interlocucié
entre el Departament d’Interior, a través del CECAT (Centre d’Emergéncies de
Catalunya) de la Direccié6 General de Proteccio Civil, i les empreses estratégiques i
subministradores de serveis basics, amb l'objectiu de disposar d’'una operativa que
garanteixi la gestié de les situacions i emergéncies en qué es poden veure afectats
aquests subministraments basics o les propies empreses. Aquests treballs
s’emmarquen en el desenvolupament d'un sistema de proteccié civil adequat a la
societat actual i a la seva dependeéncia i vulnerabilitat respecte els serveis basics, i
més concretament la definici6 d'un sistema logistic per la gestié global de les
emergencies.

Segon. Obligacions del Departament d’Interior
El Departament d’Interior s’obliga a:

o Garantir la continuitat i 'evolucié de la xarxa Rescat en els propers anys, i la
seva disponibilitat per a NEDGIA, sempre que les condicions econdmiques de
la Generalitat ho permetin.

o Assegurar que els costos d'inversio en infraestructura de la xarxa Rescat so6n
assumits per la Generalitat de Catalunya, per la qual cosa no es repercutiran a
NEDGIA.

o Informar a NEDGIA dels contractes d’explotacié i/o assisténcia técnica de la
xarxa Rescat i de la previsié de I'evolucié de la xarxa Rescat que puguin
afectar el que es preveu en aquest conveni, amb antelacio suficient.

o Oferir a NEDGIA un servei integral d’explotacié de la xarxa Rescat que,
mitjangant el Centre d'Operacions Rescat (en endavant COR) proporcioni a
NEDGIA, entre d’altres, un servei per atendre les incidéncies que puguin
afectar el funcionament de la xarxa Rescat i dels seus terminals, utilitzant els
recursos necessaris per a la seva solucié. Aquest servei complementara, per
tant, el manteniment dels equips terminals ofert per les empreses
subministradores. El nivell de servei del Centre d’'Operacions Rescat es detalla
a l'annex “Indicadors de servei del cataleg de serveis del COR”.

Tercer. Obligacions de NEDGIA
NEDGIA s’obliga a:
o En situacié de risc greu o d’emergéncia que afecti les instal-lacions o el servei
de NEDGIA o que impliqui l'activacio dels seus plans d’autoproteccio,

comunicar-se i coordinar-se amb el CECAT per a la informacié i la gesti6 de
I'emergencia, ja sigui telefdnicament o mitjangant la xarxa Rescat.
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Utilitzar adequadament els sistemes de comunicacions, respectant les normes
d’Us i les condicions tecniques que siguin aplicables.

A aquest efecte haura de:

a) Adaptar I'Gs de la xarxa a les instruccions rebudes, en qualsevol moment,
de la direccié de la xarxa Rescat.

b) Observar les instruccions de la direccié de la xarxa Rescat per garantir la
seguretat i I'Uis eficient de la xarxa.

Facilitar al Departament d’Interior la informacié funcional i organitzativa de la
seva flota que sigui necessaria per tal d'ajustar els plans de numeracié i la
configuracio dels grups de la xarxa Rescat tant com sigui possible a la seva
organitzacio.

Informar al Departament d'Interior amb antelacié suficient sobre noves
necessitats detectades en relacio amb la xarxa Rescat, de manera que es
disposi d’'un termini adequat per poder estudiar la viabilitat de la solucié tecnica.

Assegurar que tots els usuaris de terminals de la xarxa siguin membres de
NEDGIA o treballin al seu servei realitzant funcions relacionades amb la
prestacio d’un servei basic. NEDGIA s’obliga a que no siguin utilitzats aquests
terminals donats d’alta a la xarxa Rescat per usuaris que no tinguin aquestes
funcions, a excepcié que siguin expressament autoritzats pel Departament
d’Interior.

Participar en els costos de manteniment, operacid, transport, arrendament
d’espais, control i gestié de la xarxa Rescat segons es detalla a I'acord quart.

En el cas que sigui necessari adquirir nous terminals, cal que estiguin
homologats per la xarxa Rescat, per tal de garantir la compatibilitat dels equips
amb els estandards de la tecnologia Tetra i les especificacions de la xarxa
Rescat i assumir el cost de I'adquisicié de manteniment del material, tal com es
detalla a I'acord cinqué.

Acceptar que la gestié del manteniment de tots els equips i accessoris de la
xarxa Rescat adquirits només seran gestionats pel COR, el qual gestionara
directament amb les empreses subministradores la reparacié dels equips
avariats i s’encarregara de totes les gestions necessaries per resoldre les
incidéncies que afectin els equips terminals (excepte material fungible). Per tal
de facilitar aquesta gestio i poder oferir un servei agil i eficient amb un temps de
resposta adequat, el COR, quan rebi un equip avariat de NEDGIA en facilitara
un altre operatiu de la mateixa marca i model amb la mateixa configuracio, la
mateixa programacio i la mateixa identitat. Per tant, de cara a gestionar
Pinventari, NEDGIA haura d'utilitzar el nimero d'identitat de I'equip (ISSI) i no el
numero de série.

Assumir el cost del manteniment que realitzara el COR sobre els terminals
adquirits per NEDGIA, tal com s’estableix a I'acord sisé.

Adquirir directament el material fungible quan aquest s’esgoti, es perdi o es faci
malbé, i els kits d'instal-lacié de terminals mobils quan siguin necessaris per
nova instal-lacié en vehicle o canvi de vehicle.
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o Comunicar al Departament d'Interior les noves adquisicions de terminals per
part de NEDGIA, tal com es preveu a I'acord cinque.

o Assumir els costos dels estudis técnics i econdmics necessaris per donar
resposta a requeriments de NEDGIA referents a serveis que la xarxa RESCAT
no presta amb caracter general, tal com es preveu a I'acord vuité.

Quart. Participacio en els costos d’explotacio de la xarxa Rescat

L’import que el Departament d’Interior aplicara a NEDGIA en concepte d’alta del servei
sera de 155,00 euros (sense IVA) per alta nova, i I'import de participacié en els costos
d’operacié i manteniment de la xarxa Rescat sera de 30,27 euros (sense IVA),
mensuals per terminal durant el periode 2019-2022, que correspon al preu fixat pel
Consell Rector de la xarxa Rescat en la sessié de 19 de juliol de 2017. Aquest import
estara gravat amb I'lVA que correspongui.

Qualsevol altre canvi futur d’aquest import haura de ser definit i aprovat préviament pel
Consell Rector de la xarxa Rescat i requerira d’una addenda al present conveni per a
l'actualitzacié dels imports econdmics establerts pels conceptes esmentats.

Cinqué. Adquisicié de terminals

En el cas que NEDGIA hagi d’adquirir nous terminals i accessoris, I'adquisicio del nou
equipament s’efectuara segons el procediment de contractacio que estableixi garantint
la compatibilitat dels equips amb els estandards de la tecnologia Tetra i les
especificacions de la xarxa Rescat, i haura de contractar el seu manteniment amb les
mateixes condicions d’homologacié i compatibilitat tecnologica amb la xarxa exigides
pel Departament d’Interior.

La dotaci6 actual de terminals quedara reflectida a I'annex “Alta de terminals, servei
d’operaci6 i manteniment i servei del Centre d’Operacions RESCAT (COR)”. Les noves
adquisicions de terminals per part de NEDGIA s’hauran de comunicar al Departament
d’Interior, que les incorporara a I'expedient del conveni.

Sisé. Despeses corresponents al servei integral del COR

NEDGIA assumeix que el Departament d’Interior li aplicara un import de 5,66 euros
(sense IVA) mensuals per terminal durant el periode 2019-2022 pel servei integral de
gestio d’incidencies del COR, que correspon al preu fixat pel Consell Rector de la
xarxa Rescat en la sessié de 19 de juliol de 2017. Aquest import estara gravat amb
’'IVA que correspongui.

Qualsevol altre canvi futur d’aquest import haura de ser definit i aprovat préviament pel
Consell Rector de la xarxa Rescat i requerira d’'una addenda al present conveni per a
I'actualitzacié dels imports economics establerts pels conceptes esmentats.

Seté. Facturacio dels serveis

El Departament d’Interior facturara a NEDGIA pels conceptes establerts als acords
quart i sise d’aquest conveni, per semestres avancats entre el dia 1 i 15 del primer mes
del semestre corresponent.
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La factura incloura integrament el preu del concepte alta del servei (si hi haguessin
altes noves) i I'import dels costos d'operacié i manteniment de la xarxa Rescat, aixi
com del servei integral de gesti6 d’incidéncies COR, proporcionals al periode facturat.

El pagament de la factura s’efectuara mitjangant la carta de pagament que el
Departament d’Interior lliurara a NEDGIA o bé mitjancant transferéncia bancaria al
compte corrent de la Generalitat de Catalunya que el Departament d’Interior designi.

Vuité. Condicions técniques

NEDGIA disposara de la xarxa Rescat amb els mateixos nivells de cobertura, qualitat i
disponibilitat que les definides per a la resta d’'usuaris. En cas que NEDGIA requereixi
altres serveis que pugui incloure la xarxa Rescat, pero que no es presten amb caracter
general, com les cobertures d’interiors d’edificis, es realitzaran els estudis técnics i
econdmics corresponents i aquests aniran a carrec de NEDGIA. En aquest sentit, es
creara una comissié técnica per a la concrecié i avaluacié d’aquestes prestacions
complementaries.

Les condicions técniques i funcionals sobre la base de les quals s’ha de fer la
prestacio del servei objecte d’aquest conveni queden recollides a I'annex "Condicions
técniques del servei de radiocomunicacions”. En el futur es podran afegir altres
annexos que el modifiquin i que es numeraran a continuacié dels annexos inicials.

En cas que un terminal de NEDGIA donat d’alta a la xarxa provoqui algun tipus
d’avaria, bloqueig o mal funcionament de la xarxa Rescat, sera donat de baixa
temporalment fins a la comprovacioé del correcte funcionament del terminal.

Nové. Annexos
Formen part d'aquest conveni els annexos seglients:

- Annex 1: “Alta de terminals, servei d’operacié i manteniment i servei del Centre
d’Operacions RESCAT (COR).”

- Annex 2: “Indicadors de servei del cataleg de serveis del COR.”

- Annex 3: “Condicions técniques del servei de radiocomunicacions.”

Desé. Proteccio de dades i deure de confidencialitat

Les parts es comprometen a considerar confidencial la informacio6 técnica, comercial o
de qualsevol altra naturalesa que rebin de [laltra part. En conseqliéncia, es
comprometen a no divulgar aquesta informacié a tercers sense consentiment exprés
de l'altra part.

El tractament de les dades és responsabilitat d'ambdues parts i se sotmet a la
normativa de proteccié6 de dades, en especial a la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, aixi com al
Reglament (UE) nimero 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril
de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46.

Aquesta clausula no expirara amb la resolucié d’aquest conveni, i les parts es
comprometen al seu compliment fins al moment en qué la informacié hagi esdevingut
de coneixement public, d’acord amb el marc juridic aplicable vigent.
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Atés que els annexos al present conveni contenen informacié técnica que ha de ser
protegida, no han de ser objecte de publicacié, d’acord amb el previst a I'article 21.1 a)
en relacié amb l'article 8. f) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre de transparéncia,
accés a la informacié i bon govern.

Onzé. Vigéncia del conveni i prorrogues
El present conveni tindra efectes des de la seva signatura per ambdues parts.

La duracié del conveni sera de quatre anys des de la data de la seva signatura, i en
qualsevol moment abans de la finalitzacié de termini previst anteriorment, els signants
del conveni podran acordar unanimement la seva prorroga per un periode de fins a
quatre anys addicionals o la seva extincio, d"acord amb el previst en I"article 49.h de la
Llei 40/2015 de Régim Juridic del Sector Public.

Dotzé. Modificacio del conveni

Las parts signants podran modificar els termes del present Conveni en qualsevol
moment, de mutu acord, mitjangant la signatura d’una addenda al mateix.

Tretzé. Comissié de seguiment i control

Per 'adequat seguiment, coordinacio, control i interpretacié de I'establert en el present
conveni es crea una comissio de seguiment paritaria. La comissié estara integrada per
quatre membres, dos designats per cada part del present conveni. Entre les seves
funcions estara la de dur a terme el seguiment i el compliment de I'establert en el
present conveni.

La Comissio es regira, quant al seu funcionament, periodicitat de les seves reunions i
vinculacié dels seus acords, pel disposat en el Capitol Il del Titol Preliminar de la Llei
40/2015, de 1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public, que regula el
funcionament dels organs col-legiats.

Catorzé. Extincié del conveni

El present conveni s’extingira pel compliment de les obligacions que constitueixen el
seu objecte o per incorrer en alguna de les causes de resolucié que es relacionen a
continuacio:

a) El transcurs del termini de vigéncia del conveni sense que s’hagi acordat la
prorroga del mateix.

b) L’'acord unanime de tots els signants.

¢) La voluntat unilateral d’'una de les parts, prévia denuncia comunicada a l'altra
part amb una antelacié de dos mesos.

d) L’incompliment de les obligacions i compromisos assumits per part d’algun dels
signants. En aquest cas, qualsevol de les parts podra notificar a la part
incomplidora un requeriment per que compleixi en un determinat termini amb
les obligacions o compromisos que es considerin incomplerts. Aquest
requeriment sera comunicat al responsable del mecanisme de seguiment,
vigilancia i control de I'execucié del conveni i a les altres parts signants. Si
transcorregut el termini indicat en el requeriment persisteix I'incompliment, la
part que ho va dirigir notificara a les parts signants la concurréncia de la causa
de resolucio i s’entendra resolt el conveni. La resolucié del conveni per aquesta
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causa comportara una indemnitzacié dels perjudicis causats a la part
complidora.

e) Per decisid judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.

f) La impossibilitat sobrevinguda legal o material de donar compliment a I'objecte
d’aquest conveni.

g) Per qualsevol altra causa prevista en la legislacio.

Quinzeé Régim juridic i litigis

Les parts sotmetran a la consideracié de la Comissié de seguiment i control els
conflictes que puguin sorgir de la interpretacio, el compliment, I'extincio, la resoluci6 i
els efectes d’aquest conveni. En tot cas, per raé de la naturalesa juridica administrativa
d'aquest conveni, les parts se sotmeten a la jurisdiccié contenciosa administrativa per
a la resolucio dels conflictes esmentats.

Setzé.- Publicitat

De conformitat amb allo establert en els articles 14 i 15 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, aixi com els
apartats tercer de l'article 110 i segon de l'article 112 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost,
de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, el
present Conveni s’ha de publicar al DOGC i al web del Registre de convenis de
colslaboracié i cooperaci6 de la Generalitat, accessible des del Portal de
Transparéncia.

Aquesta publicacié no incloura els annexos del present conveni, tal com es preveu a
I'acord dese.

| com a prova de conformitat amb tot el que s'exposa i s’acorda, les parts signen
aquest conveni mitjangant signatura electronica.

Sr. Oriol Amorés i March Sr. Roger Serrat Anadon

Secretari general del Departament Director responsable del Gestor del Sistema de
D’Interior Distribuci6 de Gas Espafia a NEDGIA
Per delegacio (resolucio INT/81/2011, De 18 CATALUNYA, S.A.

de gener)

DACLF LA, 24 -9- 2024
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