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Govern / Acció Social
DA/ip
Exp. 2021/1051/D030400

Addenda tipus del conveni de col·laboració interinstitucional entre
l’Organisme Autònom de Salut Pública de la Diputació de Girona (Dipsalut)
i consells comarcals, consorcis de benestar i acció social i ajuntaments
per a la licitació i desenvolupament del Servei de Teleassistència
Domiciliària

ENTITATS QUE INTERVENEN:

D’una part, l’Organisme Autònom de Salut Pública de la Diputació de Girona
(Dipsalut), amb NIF Q1700565C, representada per la seva presidenta, la
senyora Maria Puig i Ferrer, amb DNI núm , amb domicili, a efectes
d’aquest contracte, a la seu de Dipsalut, carrer Pic de Peguera núm. 15, Parc
Científic i Tecnològic de la Universitat de Girona, Edifici Jaume Casademont, la
Creueta, de Girona (17003), assistit pel secretari .

D’una altra part, el Consorci d’Acció Social de la Garrotxa, representat pel
president Santi Reixach Garriga, i assistit per la senyora 
secretària de la corporació.

Dipsalut, com a organisme autònom de la Diputació de Girona, actua amb base
a les competències que li atorguen els articles 31, 36.1.a, 36.1.b, 36.1.d i 36.2
de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de Bases de règim local, l’article 17, 32.a i 65 de la
Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i l’article 31 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre de contractes del sector públic (en endavant LCSP).

Per la seva banda el Consorci d’Acció Social de la Garrotxa, actua amb base a
la competència que li atorguen els articles 31.2, 32.a i 34.3 de la Llei 12/2007,
d’11 d’octubre, de Serveis Socials, quan estableixen que els Consell Comarcals
supleixen els municipis de menys de 20.000 habitants en la titularitat de les
competències pròpies dels serveis socials bàsics, entre les que es troba la de la
teleassistència domiciliària, recollida a l’article 17.i de la mateixa Llei.

En virtut de l’esmentat,
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MANIFESTEN:

I. Que les institucions que representen comparteixen la voluntat de cooperació,
a través dels seus corresponents Serveis d’atenció social, propiciant l’atenció
adequada a les persones en situació de risc o fragilitat per factors d’edat,
socials, territorials, sanitaris o funcionals.

II. Que el Ple de la Diputació de Girona, en sessió de 24 de novembre de 2015
va acordar “Aprovar inicialment la transferència de la Unitat d’Acció Social,
adscrita a l’Àrea de Cultura, Noves Tecnologies, Esports i Benestar de la
Diputació de Girona a l’Organisme Autònom de Salut Pública de la Diputació de
Girona (Dipsalut). Així, en data 1 de gener de 2016, aquesta unitat queda
adscrita a Dipsalut.

III. Que en data 25 de gener de 2016, el President de Dipsalut va aprovar per
decret l’adscripció del contracte per a la prestació del Servei Local de
Teleassistència als 220 municipis de les comarques gironines a l’Àrea de
Polítiques de Promoció de la Salut i Qualitat de Vida de Dipsalut.

Posteriorment la Secció d’Acció Social s’ubica a l’Àrea de Govern i, per tant, en
l’actualitat la prestació queda emmarcada en l’esmentada àrea.

IV. Que el Consell Rector de Dipsalut en la sessió ordinària número 2021/4 de
13 d’abril de 2021 va aprovar inicialment el Conveni tipus de col·laboració
interinstitucional pel desenvolupament del Servei Local de Teleassistència
Domiciliària a les comarques gironines.

V. Que, entre d’altres, la voluntat de les parts amb la formalització del conveni
era la de fixar el marc d’actuació en quant a la gestió de la teleassistència
domiciliària, en virtut de la normativa següent:

 L’article 36.2 de la Llei 7/1985, de bases de règim local, que preveu el
suport als ajuntaments per a la tramitació de procediments administratius
i realització d’activitats materials i de gestió, assumint-les quan aquells
les encomanin.

 L’article 10 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost de règim jurídic i procediment
de les administracions públiques de Catalunya, i l’article 11 de la llei
40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic que estableixen
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que la realització de les activitats de caràcter material, tècnic o de serveis
de la competència dels òrgans administratius o de les entitats de dret
públic, pot ser encarregada a altres òrgans o entitats de la mateixa o de
diferent administració, per raons d’eficàcia o quan no es disposin dels
mitjans tècnics idonis per al seu desenvolupament.

 L’article 38.2 de la directiva 2014/24/UE, de contractes, que preveu que
dos o més poders puguin acordar la realització conjunta de determinades
contractacions específiques i que un sol poder adjudicador administri el
procediment, per compte pròpia i per compte dels altres poders
adjudicadors implicats.

 L’article 31 de la LCSP en quan a la potestat d’autoorganització en el
sentit de que les entitats que pertanyen al sector públic podran en tot
cas, acordar la realització conjunta de contractacions específiques.

VI. Que la clàusula 6ena del conveni preveu que durant els 2 mesos següents a
la formalització del contracte, s’aprovarà una addenda del conveni amb la
previsió de distribució territorial per als anys 2022 i 2023

Que en data 5 d’octubre de 2021 s’ha adjudicat el contracte del servei de
teleassistència a favor de l’Empresa TELEVIDA SERVICIOS
SOCIOSANITARIOS, SLU i en data 10 de desembre de 2021 s’ha formalitzat el
corresponent contracte.

Que per tal de desenvolupar i concretar el conveni signat, es fa necessari
aprovar-ne la corresponent addenda. L’addenda tipus del conveni de
col·laboració interinstitucional ha estat aprovada en data 14 de gener de 2022
per la presidència de Dipsalut.

En virtut de tot això, formalitzen la present addenda amb subjecció als següents:

PACTES:

1. Objecte:

L’objecte d’aquesta addenda d’acord amb la clàusula 6.1 del conveni de
col·laboració per a la coordinació de la prestació del servei de teleassistència
domiciliària a les comarques gironines i a l’àmbit territorial de cadascuna de les
parts, és concretar les taxes màximes de cobertura previstes per als anys 2022 i
2023 així com l’aplicació de la fórmula prevista per al càlcul d’accés a la gratuïtat
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del servei de teleassistència a situacions anteriors calculades amb una fórmula
diferent.

Aquesta mateixa clàusula del conveni indica que una vegada formalitzat el
contracte per a la prestació del servei amb el proveïdor ja es coneixeran els
imports unitaris per terminal adjudicats i que aquests serviran de base per
establir la disponibilitat de dispositius i la taxa de cobertura que es pot cobrir. En
aquest sentit, d’acord amb el contracte formalitzat amb l’empresa Televida
Servicios Sociosanitarios, SLU el dia 10 de desembre de 2021, els imports
unitaris mensuals del servei són de 12,50 euros pels terminals corresponents a
la teleassistència estàndard i 14,50 euros pels terminals de la teleassistència
amb tecnologia complementària, IVA no inclòs.

2.  Taxa de cobertura:

D’acord amb la clàusula 7ena del conveni de col·laboració, la configuració del
servei de teleassistència s’orienta a poder augmentar el percentatge de
cobertura. Aquesta cobertura podrà ser modificada pels territoris segons la seva
realitat i priorització tècnica i política.

Atès que un cop adjudicat el contracte amb els preus unitaris indicats
anteriorment per a les dues tipologies de terminals del servei, la disposició
pressupostària de Dipsalut i dels ens locals permet un creixement de la
cobertura territorial, les parts integrants del conveni de col·laboració es van
reunir els dies 19 i 24 de novembre de 2021 i van acordar per majoria un
creixement màxim del 12 % de la taxa de cobertura al final de tot el període
contractual i la seva pròrroga.

En virtut d’aquest acord, la mitjana del creixement màxim d’usuaris/es per
territori corresponent al període 2022 i 2023 és la següent:

Any 2022:

2022
U s ua r is /e s
C0 TAE

U s u a r i s / e s
C100 TAE

U s u a r i s / e s
actuals C0
TAC

I n c r e m e n t
usuaris/es C0
TAC

U s u a r i s / e s
actuals C100
TAC

n c r e m e n t
u s u a r i s / e s
C100 TAC

T O T
MITJAN

ALT EMPORDÀ 622 469 66 156 47 104 1463

BAIX EMPÒRDÀ 606 372 66 150 37 100 1332

BLANES 272 253 53 40 42 27 687
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CERDANYA 138 52 17 27 23 18 274

FIGUERES 405 251 45 22 13 15 751

GARROTXA 746 548 60 0 63 0 1417

GIRONÈS 703 440 57 55 31 37 1323

LLORET DE MAR 55 50 13 81 4 54 257

PALAFRUGELL 154 239 21 9 21 6 451

PLA ESTANY 284 168 18 31 4 20 525

RIPOLLÈS 263 222 17 38 15 25 580

S FELIU DE GUIXOLS 123 140 15 36 13 24 350

SELVA 527 467 74 137 38 91 1334

TOTAL 4898 3671 521 781 351 520 10743

Any 2023:

2023
Usuaris /es
C0 TAE

Usuaris /es
C100 TAE

U s u a r i s
actuals C0
TAC

I n c r e m e n t
usuaris/es C0
TAC

U s u a r i s / e s
actuals C100
TAC

I n c r e m e n t
u s u a r i s / e s
C100 TAC

T O
MITJ

ALT EMPORDÀ 622 469 66 220 47 168 1593

BAIX EMPÒRDÀ 606 372 66 213 37 163 1457

BLANES 272 253 53 57 42 44 721

CERDANYA 138 52 17 38 23 29 296

FIGUERES 405 251 45 31 13 24 769

GARROTXA 746 548 60 0 63 0 1417

GIRONÈS 703 440 57 78 31 60 1369

LLORET DE MAR 55 50 13 115 4 88 325

PALAFRUGELL 154 239 21 13 21 10 458

PLA ESTANY 284 168 18 43 4 33 551

RIPOLLÈS 263 222 17 53 15 41 611

S FELIU DE GUIXOLS 123 140 15 51 13 39 380

SELVA 527 467 74 194 38 148 1448
TOTAL 4898 3671 521 1106 351 846 1139
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Per tal d’assegurar que el creixement és viable econòmicament, aquest s’ha
estimat respecte a usuaris/es C0 i C100 que es donin d’alta en la modalitat de
teleassistència amb tecnologia complementària (amb un cost més elevat).

No obstant no existeix inconvenient en que si la teleassistència prescrita
correspon a usuaris/es C0 o C100 de modalitat de teleassistència estàndard, es
tramitin en aquesta modalitat.

Així mateix, en el cas del territori de la Garrotxa, que ja ostenta un 12 % de
cobertura, es podrà assumir un creixement màxim d’un 1 % addicional en la
taxa, respecte a l’establert a les taules anteriors, dins el període de 2 anys
respecte a usuaris/es C0.

El creixement en usuaris/es C100, que depèn de la disponibilitat pressupostària
de cada territori, podrà superar els llindars establerts a la taula anterior si el
territori ho creu convenient, sempre que es garanteixi aquesta disponibilitat
pressupostària.

3.  Revisió de situacions d’usuaris/es amb renda familiar calculada amb
una fórmula diferent a l’establerta al nou conveni:

D’acord amb la clàusula 6ena del conveni referenciat, el servei tendirà a afavorir
que totes les persones tinguin les mateixes condicions d’accessibilitat i que es
prioritzi l’accés d’aquelles persones que d’acord amb les circumstàncies el
necessiten més. Així caldrà garantir l’equitat en tres línies: l’edat, el perfil de
prioritat i el nivell de renda disponible de la unitat familiar.

En aquest últim aspecte, i d’acord amb l’apartat 2.3 de la clàusula 6ena els
usuaris/es podran restar exempts/es d’haver de realitzar un copagament segons
la renda disponible de la unitat familiar o la disposició d’informe de gratuïtat
emès per Serveis Socials del territori corresponent, que vindrà fixada pel límit
establert en un 1,7% de l’IRSC, revisant-se d’acord amb les seves possibles
modificacions.

La fórmula per a calcular quines persones seran beneficiàries d’aquesta gratuïtat
s’aplicarà a les noves altes al servei. Tanmateix i tal com preveu el conveni de
col·laboració, sempre que hi hagi disponibilitat pressupostària i es millorés les
condicions d’accés, es podrà realitzar una revisió de les situacions personals
dels usuaris/es amb els quals s’hagués calculat la renda familiar amb una
fórmula diferent.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Un cop valorat amb els diferents ens locals, el número de situacions a revisar
s’estima en una xifra aproximada de 300 persones i, donada la viabilitat
econòmica d’aquesta revisió, s’acorda dur-la a terme durant el primer semestre
del contracte de forma que aquestes persones passin a règim de gratuïtat (C0).

5.  Termini de vigència de l’addenda

Aquesta addenda del conveni pel servei de teleassistència tindrà vigència fins el
dia 31 de desembre de 2023.
I perquè quedi constància, les parts sota signants signen el present document
en els llocs i les dates que s’assenyalen a continuació.

.Addenda: TD99-254 - Addenda Conveni
Teleassistencia - 14012022
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