


CONSELL COMARCAL DEL MONTSIÀ AJUNTAMENT DE MAS DE BARBERANS 

El servei objecte del contracte administratiu adjudicat inclou les següents 
prestacions: 

• Manteniment de servidors, equips informàtics, de les comunicacions: 
encaminadors (routers), commutadors, mòdems i del cablejat informàtic i RACK. 

• Gestió, resolució i assessorament de les incidències que dificultin o impedeixin el 
funcionament normal o esperat d’un equip, sistema o servei informàtic, ja sigui 
de forma directa o a través del servei tècnic de les empreses en les quals treballi 
l’ajuntament, portant un registre actualitzat de les incidències. 

• Diagnosi de les avaries que es produeixin i gestió contactant amb les empreses 
respectives de cada maquinari o programari en cas que existeixi garantia o un 
altre tipus de suport. En cas contrari, s’encarregarà de la confecció de 
pressupostos de diferents empreses del sector o altres que l’Ajuntament indiqui. 

• Instal·lació i desinstal·lació de perifèrics i del software necessari per garantir el 
correcte funcionament d’equips ja existents 

• Fer d’interlocutor amb els serveis tècnics corresponents dels equips que 
disposen de període de garantia, això inclou: 

a) Notificar a l’empresa subministradora l’avaria, o enviar o entregar l’equip a 
reparar segons les condicions de garantia 

b) Fer el seguiment del compliment de les condicions de garantia. 

c) Realitzar el manteniment preventiu i correctiu de les impressores. 

• Quant a les noves adquisicions o reubicacions que realitzi l’Ajuntament d’equips 
de qualsevol marca, el contractista s’encarregarà del traspàs de la informació de 
l’equip antic al nou, coordinada amb l’empresa a la qual s’adquirirà el nou 
material. Inclou la configuració de les eines bàsiques i corporatives (correu 
electrònic, ofimàtica, etc.). 

• Diagnòstic de l’avaria de xarxa i resolució dels elements actius, connexió de 
punts. 

• Realitzar totes les tasques necessàries per al manteniment dels productes 
software. Això inclou: 

a) Actualitzacions (patches i noves versions) 
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b) Gestió dels multimèdia de distribució (CD-ROM, disquets, servidors de fitxers 
per a les instal·lacions de la xarxa, etc.) 

c) Reinstal·lació del programari afectat per una avaria o mal funcionament 

d) Instal·lacions del programari corporatiu (registre, comptabilitat, etc.) segons 
les indicacions de l’ajuntament 

e) Coordinació amb les empreses on s’adquireix els nous equips per tal de 
completar les instal·lacions i configuracions dels equips 

• Suport en matèria ofimàtica i de sistemes operatius i aplicacions. 

• Control i renovació de l’antivirus. 

• Control i renovació dels dominis. 

• Suport en els serveis d’Administració Electrònica.

• Suport en l’ENS (Esquema Nacional de Seguretat). 

Tercer. Metodologia, lloc de realització i dates. 

El Consell Comarcal fixarà, d’acord amb l’Ajuntament, un quadre indicatiu de dies i 
horari mínim d’assistència del tècnic. 

Quart. Pressupost desglossat  

El cost anual (365 dies) total dels 8 Ajuntaments és de 13.828,57 € (2.400,00 € 
d’IVA inclòs) 

Quantia total del servei: 1.728,57 €. 

Cinquè. Compromisos de les parts. 

- Compromisos de l’Ajuntament  

5.1. L’Ajuntament transferirà al Consell Comarcal del Montsià la quantitat de 
1.728,57  euros  

5.2 L’Ajuntament haurà de fer efectiu el pagament del cost del servei abans del 30 
de juny de 2022.  

5.3. Totes les despeses que hi pugui haver durant la vigència d’aquest conveni 
alienes a la licitació del servei, seran a compte de l’ajuntament 
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5.4. L’Ajuntament autoritza al Consell Comarcal el cobrament directe dels honoraris 
per períodes venuts, mitjançant la domiciliació bancària dels pagaments en el 
compte corrent que facilitaran a la Intervenció comarcal 

- Compromisos del Consell Comarcal del Montsià. 

El tècnic del Consell Comarcal es desplaçarà a l’ajuntament signants els dies i hores 
prèviament convinguts

Sisè. Gestió de la cooperació.  

Per al seguiment i coordinació del present conveni, es pot constituir una Comissió, el 
funcionament es regeix pel que estableixen els articles 15 a 24 de la Llei 40/2015, d’1 
d’octubre de novembre, de Règim Jurídic del Sector Públic, que haurà de reunir 
obligatòriament quan ho disposi l’Àrea delegada d’Administració Digital  i estarà 
composta, si escau, de la següent manera: 

- El conseller delegat de l’Àrea d’Administració Digital (que actuarà com a president de 
la Comissió). 

- El tècnic comarcal de Serveis Informàtics (que actuarà com a secretari de la 
Comissió). 

- Un representant tècnic de l’Ajuntament.  

El president de la Comissió podrà convocar als seus membres quan ho consideri oportú, 
comunicant per escrit almenys amb 15 dies d'antelació. 

Setè. Protecció de dades de caràcter personal. 

Ambdues parts fan constar, de manera expressa, que compliran la normativa de 
protecció de dades de caràcter personal, i que adoptaran i implementaran les mesures 
de seguretat previstes pel Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del 
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa 
al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades. 

Concretament, les parts signants establiran les mesures organitzatives i tècniques 
necessàries per garantir la seguretat de les dades a les quals accedeixin com a 
conseqüència de les actuacions que són objecte d’aquest conveni. En especial, 
adoptaran les mesures adients per evitar l’alteració, la pèrdua, el tractament o l’accés no 
autoritzat a les dades esmentades. 

Vuitè. Vigència. 

La durada de la present addenda tindrà validesa des de l’1 de gener fins el 31 de 
desembre de 2022. 

Novè. Resolució.  

Qualsevol de les dues parts podrà sol·licitar la resolució de la present addenda abans 
que es finalitzi la vigència, i notificar-ho, de manera fefaent, a l’altra part amb una 
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antelació mínima d’un mes a la data en que s’hagin d’iniciar els efectes de la denúncia o 
de la rescissió.  

Són causes d’extinció d’aquesta addenda: 

- La realització de l’objecte o la finalització del termini de vigència 

- Per mutu acord de les parts 

- Per denúncia d’alguna de les parts 

- Per incompliment greu i manifest, material o legal, de les obligacions establertes 
en el conveni per qualsevol de les parts. En cas que l’ajuntament incompleixi 
qualsevol  de les seves obligacions, s’iniciarà expedient de reintegrament per 
part del Consell Comarcal del Montsià, en els termes així fixats a la Llei General 
de Subvencions i el seu reglament de desenvolupament.  

- Per impossibilitat d’aconseguir l’objecte o la finalitat prevista en el conveni. 

- Per qualsevol de les causes previstes en el marc normatiu vigent. 

Desè. Naturalesa jurídica del conveni.  

Aquest conveni tindrà caràcter administratiu i obligarà les entitats signatàries de 
conformitat amb les previsions acordades i, en allò no previst específicament, es regirà 
per les previsions sobre relacions interadministratives, per les normes comunes de la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques, i per la resta de la normativa que sigui materialment aplicable a l’objecte de 
conveni. 

Onzè. Jurisdicció competent. 

La naturalesa administrativa del present conveni fa que siguin competents per resoldre 
en darrera instància els conflictes i les incidències que puguin suscitar-se, els òrgans de 
l’orde jurisdiccional contenciós administratiu. 

Com a prova de conformitat amb el contingut d’aquest conveni, les parts el signen en 
la data de la signatura electrònica. 

El president del Consell Comarcal del 
Montsià 

L’Alcalde de l’Ajuntament 

Sr. Joan Roig Castell Sr. Josep Ma. Lleixà i Lleixà

El secretari del Consell Comarcal del 
Montsià 

La Secretària de l’Ajuntament 

  




