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CONVENI ENTRE EL CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS | LA
MANCOMUNITAT LA PLANA PER A L'ENCOMANA DE GESTIO DE DIVERSOS
SERVEIS D’ACCIO SOCIAL

Reunits

D’una part, I'll.Im. senyor Rafael Cuenca Gamiz, president del Consorci Osona de Serveis
Socials, en nom i representacié d’aquesta administracié local, facultat expressament per
aquest acte segons acord adoptat pel Consell Plenari en sessio6 del dia 2 d'octubre de 2019 i
assistit en aquest acte per la senyora secretaria del Consorci
d’Osona de Serveis Socials, la qual dona fe de I'acte.

| de Tlaltra, I'll-lm senyor Pere Medina Serrahima, President de la Mancomunitat
Intermunicipal Voluntaria la Plana, en Us de les seves competéncies, facultat expressament
per aquest acte segons acord adoptat per 'Assembla General en data 21 de juliol de 2022, i
d'acord per '’Assembla General en data 29 de setembre de 2022, assistit en aquest acte pel
senyor J secretari de la Mancomunitat, el qual dona fe de I'acte.

Les parts es reconeixen amb capacitat i competéncies suficients per a la signatura d’aquest
conveni, i en conseqiiéncia,

Manifesten

Primer. L’Assembla General de la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana en
sessi6 ordinaria del dia 16 de desembre de 2021 va aprovar inicialment I'adhesié al Consorci
d’Osona de Serveis Socials i alhora, també va aprovar el text refos del estatuts que regeixen
el Consorci d'Osona de Serveis Socials publicats integrament al DOGC del dia 27 de febrer
de aprovada pel Consell Plenari del dia 3 de mar¢ de 2021.

El Consell Plenari del Consorci d’Osona de Serveis Socials de data 31 de mar¢ de 2022 va
aprovar, amb efectes del dia 1 de gener de 2022, la integraci6 de la Mancomunitat
Intermunicipal Voluntaria la Plana al Consorci d’Osona de Serveis Socials.

Que la comarca pot exercir les competéncies que li deleguin o li encarreguin de gestionar els
municipis, d’acord amb l'article 25.1 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei d’organitzacié comarcal de Catalunya. El mateix article indica
que la delegacié o I'encarrec de gestio ha d’anar acompanyat de la transferéncia dels
recursos necessaris per a exercir-los.

Aixi mateix, I'article 85 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text
Refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, atribueix a la comarca la realitzacio
d’activitats i la prestacio de serveis publics d’interés supramunicipal.

Segon: Que la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, en I'article 27, estableix que
I'’Administracié de la Generalitat, els municipis i els altres ens locals de Catalunya sén les
administracions competents en matéria de serveis socials.

Tanmateix, l'article 25.1 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim
local, en la seva nova redaccié6 donada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de
racionalitzacio i sostenibilitat de I’Administracié Local, disposa que el municipi, per a la gestié
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dels seus interessos i en I'ambit de les seves competéncies, pot promoure activitats i prestar
els serveis publics que contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la comunitat
veinal en els termes previstos en aquest article. |, en aquest sentit, el mateix article 25 a
'apartat 2 no atribueix, en la redaccié donada per la Llei 27/2013, la prestacié dels serveis
socials, si bé la Disposicié Transitoria segona de la mateixa llei diu que les Comunitats
Autonomes assumiran aquesta competéncia amb data 31 de desembre de 2015, sens
perjudici de dites competéncies. Malgrat aixd, en la data indicada, les Comunitats
Autonomes no han assumit el desenvolupament dels serveis de la seva competéncia
prestats per Municipis, Diputacions Provincials o entitats equivalents, o altres Entitats Locals,
o en el seu cas, no s’ha acordat cap delegacié dels serveis socials.

Per altra banda, la Sentencia de 3 de marg de 2016, del Tribunal Constitucional, ha declarat
inconstitucional i nul-la, entre altres, la disposicié transitoria segona de la LRSAL, en el sentit
qgue les CCAA, essent competents per regular els serveis socials i sanitaris sdbn competents
per decidir sobre la descentralitzacié o centralitzacio i, en aquest segon cas, per ordenar el
corresponent procés d’assumpcié competencial i traspas de recursos.

Tercer.- D’acord amb l'article 6 dels estatuts del Consorci d’'Osona de Serveis Socials
(DOGC Num. 8626 - 15.3.2022) I'objecte i finalitat del Consorci és la prestacio efectiva dels
serveis socials basics dels municipis consorciats i dels serveis socials especialitzats que i
siguin delegats o es faci encomana de gestid.

La finalitat és pal-liar situacions de desigualtat, i amb aquest interés la llei configura el dret a
l'accés als serveis socials com un dret universal orientat a la cohesié social, la igualtat
d'oportunitats i el progrés social de les persones.

La competéncia s’origina en la Llei 12/2007, d'11 d’'octubre, de serveis socials, on les arees
basiques de serveis socials s6n la unitat primaria de I'atencié social als efectes de la
prestacié dels serveis socials basics i que s’organitzen sobre una poblacié minima de 20.000
habitants que s’han d’agrupar i que en aquest cas la gestid correspon a la comarca o a I'ens
associatiu creat per a tal fi. Les funcions que corresponen al Consorci sén les que
s’enumeren a l'article 31 de la Llei 12/2007 citada.

També corresponen al Consorci la prestacié dels serveis socials especialitzats que es
detallen en l'article 32 de la mateixa llei i que aquests poden donar cobertura a tot el territori
de la comarca.

Quart: Que en virtut d’aquest marc legal, la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana
i el Consorci Osona de Serveis Socials estan interessats en col-laborar per al foment de
projectes i programes relacionats amb el desenvolupament dels serveis socials basics, per
tal de promoure i garantir el dret de la ciutadania a un sistema de serveis socials capa¢ de
consolidar i desplegar els recursos i els serveis en el territori.

En aquest sentit, la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana, com a Area Basica de
Serveis Socials, vol encomanar la gestio del servei d'ajuda a domicili i d'altres serveis a
favor del Consorci Osona de Serveis Socials.

SERVEIS SOCIALS BASICS | TIC - Tecnologia de la Informacio i la comunicaci6 |
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PROMOQlO A L'AUTONOMIA | | BAT - Banc d'Ajudes Técniques
ATENCIO A LA DEPENDENCIA | SAD - Servei d'Atencié Domiciliaria

INCLUSIO SOCIAL Pisos d'estada Temporal
INCLUSIO SOCIAL Programa Pedala
IGUALTAT DE GENERE Oficina técnica d'igualtat de génere i LGTBI - SIAD - SAI

Cinqueé: Que, en relacio als serveis socials basics:

1. Agquests sén el primer nivell del sistema public de serveis socials i la garantia de més
proximitat a les persones usuaries i als ambits familiar i social. Els serveis socials
basics inclouen el servei d’ajuda a domicili (SAD).

2. El servei d’ajuda a domicili (SAD) és un conjunt organitzat i coordinat d'accions que
es realitzen a la llar de la persona usuaria, adrecades a proporcionar atencions
personals, atencions de caracter puntual i/o urgent, ajuda a la llar i suport social a
aquelles persones o families amb situacié de manca d'autonomia personal, dificultats
de desenvolupament o amb problematiques familiars especials, que impedeixen
realitzar les tasques habituals de la vida quotidiana.

Sisé: Que la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana, en sessié de I'Assembla
General del dia 29 de setembre de 2022 ha acordat encomanar la gestié de la prestacio dels
serveis que es detallen en el conveni.

Seté: Que el Consorci Osona de Serveis Socials, en sessio plenaria del dia 17 de novembre
de 2022 ha acordat acceptar 'encomana de gestié per la prestacio dels serveis que es
detallen en el conveni.

Vuité: Que la Mancomunitat La Plana com Area Basica de Serveis Socials gestiona els
serveis socials basics dels municipis de Balenya, El Brull, Folgueroles, Malla, Muntanyola,
Sant Marti de Centelles, Santa Eulalia de Riuprimer, Seva, Taradell, Tona i Viladrau.

| amb l'objecte d'estructurar i coordinar les actuacions, les parts formalitzen el present
conveni que es regira pels ACORDS seglents:

Primer. La Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana encomana al Consorci d’'Osona
de Serveis Socials la gestié dels serveis seglents:

a) Servei d’Ajuda a Domicili, que compren les modalitats d’atencid segients:

1. SAD dependéncia, servei a les persones amb dependencia que tinguin aprovada
aquesta prestacio en el seu Pla Individual d’Atencié (PIA).
Aquesta modalitat son aquelles que per raons de manca o pérdua d’autonomia fisica,
psiquica o intel-lectual, tenen necessitat d’assisténcia i ajut per realitzar les activitats
basiques de la vida diaria sense capacitat de recuperacié de I'autonomia perduda.
Aquesta modalitat esta adrecada a persones en situacio de dependéncia i que tenen
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la valoracié de grau reconeguda segons la LAPAD i que tenen dret a les prestacions
de SAD previstes a la llei.

SAD preventiu i transitori, servei d’atencié domiciliaria adrecat a poblacié que
requereix de suport personal temporal per poder recuperar I'autonomia necessaria i
aixi poder continuar mantenint-se en el domicili.

Modalitat de suport a persones en situacid de dependéncia transitoria Aquesta
modalitat esta adrecada a les persones que necessiten suport personal temporal per
mantenir-se en el seu domicili habitual i poder recuperar I'autonomia necessaria per
mantenir-se en el domicili. En aguesta modalitat el caracter del servei sera preventiu i
temporal i tindra una temporalitat de 2 mesos i renovable a 4 mesos maxim. Amb un
maxim de 30 hores mensuals o fins que es reconegui grau de dependéncia.

Tasques i funcions del SAD atencid personal
Funcié Assistencial:

* Recolzament en la higiene i cura personal. Aixo inclou rentat corporal complet, en
bany o dutxa; rentat de parts corporals; rentat de cap, ajuda al bany o dutxa, aixi com
altres tasques relacionades amb la higiene personal; ajuda a vestir-se, afaitat,
aplicacio de cremes, i altres tasques relacionades amb la cura personal.

« Cura i control de 'alimentaci6: I'organitzacioé dels apats, la preparacio i el cuinat dels
aliments, I'ajut a la ingesti6 d’aliments en el casos que siguin necessari.

e Cura de la salut i control de la medicacio: administracio de la medicacio i realitzacid
de petites cures d’acord amb les prescripcions méediques i sempre que no existeixi
cap risc per I'evolucio de la malaltia, excepte en aquells casos en que sigui exigible
un titol sanitari.

« Mobilitzacié dintre de la llar: Ajudar a aixecar-se i ficar-se al llit, caminar i asseure’s
aixi com realitzar mobilitzacions i canvis posturals en situacions de dependéncia de
la persona beneficiaria per a col-laborar en la seva mobilitzacio i altres ajudes fisico-
motrius.

« Utilitzacié d’aparells técnics i de mobilitzacié (grues, cadires de rodes, cadires de
bany, etc.) si la persona les requereix.

« Acompanyament fora de la llar, quan aquest resulti imprescindible, per a possibilitar
activitats relacionades amb la comunicaci6 i la relaci6 amb [I'exterior:
acompanyaments en activitats de caracter terapéutic i/o social. (centre de dia, centre
de serveis,...).

Funcié Preventiva:

¢ Observacio, deteccid i prevencido de possibles situacions de risc a I'entorn de
residéncia habitual i 'entorn social de les persones usuaries, per evitar problemes i
accidents, identificant possibles objectes que puguin causar danys als espais de
deambulacio.
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* Observacio, deteccid i comunicacié de canvis en I'entorn o en la situacié de les
persones usuaries que afectin al seu nivell d'autonomia i per tant a les seves
necessitats.

 Escoltar a la persona de manera activa per a detectar possibles problemes, amb la
finalitat de col-laborar amb la identificaci6 de les necessitats personals, familiars i
socials dels subjectes objectes d’atencio.

SAD neteja de la llar, servei de suport, permanent o transitori, destinat a mantenir
en condicions d’ordre, higiene i habitabilitat el domicili de la persona beneficiaria i les
serves pertinences d’Us quotidia, incloent la neteja ordinaria de manteniment general
de I'habitatge.

Ajut a la neteja quotidiana de I'habitatge i el seu manteniment en condicions
acceptables d’higiene i salubritat utilitzant els productes degudament homologats.

Mantenir I'entorn domeéstic en condicions adequades d’habitabilitat.

Donar suport a persones i/o families amb dificultats per assumir les tasques de
neteja de la propia llar.

Queden excloses les tasques de neteja de patis exteriors, zones comunitaries o veinals, tals
com escales, patis de la comunitat o altres no proposades en el pla de treball.

La regulacio de la prestacié del servei es troba recollida en el Reglament del servei d’ajuda a
domicili, aprovat pel Consell Plenari del dia 28 d octubre de 2021.

D’acord amb les dades que disposen els Serveis Socials de la Mancomunitat Intermunicipal
Voluntaria la Plana, es preveu que pel 2022, s’hagin de prestar aproximadament unes
13.500 hores de servei d’ajuda a domicili.

b) TIC - Tecnologia de la Informacié i la comunicacid, per a la utilitzacié d’aplicatius

informatics de serveis socials.

c) BAT - Banc d'Ajudes Téechiques, valorar les necessitats, planificar i intervenir amb

estrategies relacionades amb els productes de suport/ ajudes técniques (facilitant-ne
'accés), les adaptacions de I'habitatge, assessorament en el maneig i cura de
persones en situacié de dependéncia i promocié d’'actituds i entorns afavoridors de
'autonomia i prevencio de riscos.

d) Pisos d'estada Temporal, servei que ofereix la possibilitat de viure en un pis per

millorar la situacié de I'usuari i/o unitat familiar des de la perspectiva individual, social
i comunitaria.

e) Oficina técnica d’igualtat de génere i LGTBI - SIAD - SAl, és un servei integral, de

f)

qualitat i de proximitat per a persones que pateixin, hagin patit o estiguin en risc de
discriminacio o violéncia per orientacié sexual, identitat de génere o expressié de
geénere.

Programa Pedala: El Programa Pedala cap a la Inserci6 té com a objectiu principal
afavorir la inclusié social dels col-lectius més vulnerables. A través d’'una metodologia
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integral i de treball comunitari, és un nexe d’uni6 entre els Serveis Socials basics i els
Serveis Locals d’Ocupacid, gracies a la col-laboracié i vincle amb els diferents ens
locals, entitats del tercer sector, i el teixit productiu de la comarca.

Segon. Obligacions que contreu cadascuna de les parts
Mancomunitat La Plana

1. Encomana al Consorci d’'Osona de Serveis Socials d’Osona la gestio del servei d'ajuda a
domicili que conserva, en tot cas, la titularitat de la competéncia, i dels Serveis: TIC -
Tecnologia de la Informacié i la comunicacioé, BAT - Banc d'Ajudes Teécniques, Pisos
d'estada Temporal, Programa Pedala i Oficina técnica d’igualtat de génere i LGTBI —
SIAD-SALI.

2. Que els Serveis Socials Basics de la Mancomunitat, com a referents dels casos, seran
els encarregats de I'acollida, diagnosi, proposta d’hores, tasques i seguiment técnic del
servei d’'ajuda a domicili en cada cas. Les funcions de les treballadores socials de la
Mancomunitat seran les seglents:

- Recepcid de la demanda dels ciutadans.

- Estudi de les necessitats de la persona i nucli familiar, diagnostic de la situaci6
socio-sanitaria, elaboracio del pla de treball i prescripcié del servei a cada persona i/o
familia. La valoracio sera compartida amb el coordinador técnic de I'empresa.

- Seguiment del desenvolupament del servei i avaluacid periddica mitjancant protocols
individualitzats i comunicar els canvis ja sigui del pla de treball i intensitats del servei.
El seguiment requereix un minim de dues visites a domicili a I'any.

- Proposta de tasques a realitzar.

- Participacié a la comissi6 SAD per establir els criteris i procediments d'accés i
seguiment del SAD.

- Tramitaci6 del recurs, ja siguin ajudes o serveis.

- La comunicacioé a I'empresa adjudicataria dels casos als que s’haura de prestar el
servei i les tasques a desenvolupar.

3. La Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana nomenara un coordinador de servei
com a interlocutor per a les gestions derivades dels casos que s’atenguin en els termes
municipals dels municipis de la Mancomunitat corresponents al servei d’ajuda a domicili.

4. Abonar els preus publics aprovats pel Consorci d’'Osona de Serveis Socials pels serveis
TIC - Tecnologia de la Informacio i la comunicacid, BAT - Banc d'Ajudes Tecniques
Servei d’Ajuda a Domicili, Programa Pedala i Pisos d'estada Temporal i Oficina d’Atencié
SIAD-SAL.

El Consorci Osona de Serveis Socials

1. En virtut de 'encomana conferida, el Consorci d’'Osona de Serveis Socials es fara carrec
de la gestio del servei d'ajuda a domicili i tindra la responsabilitat de prestar el servei
esmentat amb criteris d’eficacia, qualitat, control de les obligacions econdmiques que
se'n derivin amb criteris d’eficiéncia i economia, i de fer-ne el seguiment i l'avaluacio
corresponents.
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El Consorci d’'Osona de Serveis Socials estableix de comu acord amb la Mancomunitat
La Plana quins son els objectius, les caracteristiques concretes de cada servei, el perfil
dels professionals, els circuits, criteris, i protocols de funcionament, la metodologia per el
seguiment i l'avaluacié dels serveis, i tots aquells requisits que es considerin
indispensables per al seu bon funcionament.

Que el Consorci d’'Osona de Serveis Socials és l'obligat a prestar el servei d’ajuda a
domicili, d’acord amb la formula de gestié directa o indirecta que determini, amb el
conseglent control de les obligacions econdomiques, el seguiment i I'avaluacié de la
prestacio del servei. Qualsevol decisié que afecti a nivell del servei, sigui d’organitzacio,
planificacio es notifiqui i es realitzi amb previ acord per ambdues parts.

El Consorci d’'Osona de Serveis Socials trametra trimestralment les dades dels
beneficiaris dels municipis de la Mancomunitat La Plana que li tramet I'empresa
proveidora del servei. També s'autoritza a la Mancomunitat La Plana a demanar les
dades directament a I'entitat proveidora.

Correspon al Consorci d’'Osona de Serveis Socials la justificaci6 del Servei d’Ajuda a
Domicili davant del Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya, aixi
com la resta d’ajudes que percebi per aquest concepte.

El Consorci d’Osona de Serveis Socials posara a disposicio de la Mancomunitat la Plana
I'accés i el suport a totes les plataformes propies de la Informacié i la comunicacio, per a
la utilitzaci6 d’aplicatius informatics de serveis socials.

El Consorci d’Osona de Serveis Socials realitzara la valoracié del terapeuta ocupacional
al domicili de la persona i familia. La seva funcié és valorar les necessitats, planificar i
intervenir amb estratégies relacionades amb els productes de suport/ ajudes técniques
(facilitant-ne 'accés), les adaptacions de I'habitatge, assessorament en el maneig i cura
de persones en situacié de dependéncia i promocié d’'actituds i entorns afavoridors de
l'autonomia i prevencio de riscos.

El Consorci d'Osona de Serveis Socials respecte el Programa Pedala realitzara un
acompanyament personalitzat, d’acord amb les necessitats de cada persona usuaria del
servei. Normalment, el pla de treball individual passa per la participacio en les tres fases
del programa, que son:

Fase 1: Treball Grupal per a ’Acompanyament Psicosocial

Fase 2: Programa per I'aprenentatge i la Millora de les Competéencies Basiques i
Transversals

Fase 3: Acompanyament Integral a la Insercio Laboral

A continuacié passem a explicar breument cada una de les fases:

Fase 1: Treball d’acompanyament, motivacié i deteccié6 de necessitats del
col-lectiu

En aquesta fase s'ofereix a les persones participants, durant dos mesos
aproximadament, un espai de trobada setmanal, on les professionals mitjangant
dinamiques grupals basades en el model d'actius de salut i comunitaris, treballen amb
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els participants les seves potencialitats amb I'objectiu d’augmentar I'autoestima i co-crear
un projecte de vida centrat en les necessitats reals de les persones i per tant assolible
segons el moment vital de cada una d’elles.

Aquesta primera fase del programa esta basada en un dels principis del pla estratégic de
serveis socials que posa la mirada en I'atencidé centrada en la persona, promovent el
treball grupal i comunitari entre els professionals de diferents arees: serveis socials,
ocupacio, joventut, educacio, etc.

Fase 2: Programa per 'aprenentatge i la Millora de les Competéncies Basiques i
Transversals

En aquesta fase, realitzem activitats significatives a través de les quals podem fer valdre
els habits, les capacitats i els coneixements dels participants, a més de treballar i seguir
millorant aquelles competéncies que requereixen més esforgc. Gracies a aquestes
activitats setmanals, podem constatar, observar i millorar les competéncies de les
persones que hi participen, a fi de poder passar a la tercera fase amb més garanties
d’exit. EI model d’ocupabilitat per competéncies és el marc en el qual se situen aquestes
activitats prelaborals. Aixi mateix, ens sembla interessant destacar el poder terapéutic
gque hem observat que tenen aquestes activitats en les persones participants, ja que
suposen un espai de relacié entre iguals, on es generen vincles en un espai segur i
proteqit.

Fase 3: Acompanyament a la Insercié Laboral.

Aquesta fase consta de quatre actuacions que son diferenciades. En primer lloc, el que
volem és acostar a les persones participants al teixit empresarial del territori, mitjangant
la tasca d’'una prospectora proporcionarem als participants la possibilitat de realitzar
practiques en empresa i ajuntaments. La prospectora detectara, en la mesura del
possible, ofertes de feina per tal de fer intermediacié i aixi continuar treballant de manera
transversal amb les arees d'ocupacio i educacio.

El Consorci Osona de Serveis Socials respecte els Pisos d'estada Temporal realitzara
les seguents funcions:

- Acollir amb caracter d'urgéncia a les persones derivades pels serveis socials de la
Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana, que tinguin el perfil emmarcat en el
projecte.

- Donar suport i acompanyament diari, per poder comencar a fer front a les seves
problematiques personals.

- Assessorament personalitzat, per tal de que puguin afrontar la seva situacio, i fer us
dels serveis publics o privats, necessaris en cada cas.

- Acompanyament segons Pla de treball marcat per els Serveis Socials que deriven la
persona (treball, habitatge, salut, educacid, relacions familiars, juridics, formacio,
etc.) en funcié de cada situacid individual i segons acordat en reunié de coordinacio
inicial, comptant sempre amb el compromis de l'usuari.

El Consorci d'Osona de Serveis Socials es fara carrec de la gestio del servei de Oficina
tecnica d'igualtat de génere i LGTBI i del servei d’atencio a la diversitat sexual i identitats
de génere (SAI LGTBI Osona).
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El SIAD ofereix a les dones informaci6, orientacié i assessorament en tots aquells
aspectes relacionats amb la seva vida: ambit laboral, social, personal, familiar i altres,
fent especial atencié a la deteccid de les violéncies masclistes. Informacio, orientacio i
assessorament sobre:

- Recursos especialitzats en matéria de genere.

- Situacions especifiques de desigualtat i discriminacio per rad de genere (qué es pot
fer, quins recursos hi ha, etc.).

- Activitats que es realitzen a la comarca en I'ambit de la sensibilitzacio, prevencio i

- treball per a la igualtat.

- Atencié i suport personalitzat.

- Atenci6 a les necessitats i demandes especifiques que presenten les dones.

- Valoracio de la derivacié a serveis de la comarca en funcié de la situacié que la
dona.

- Detecci6 i recull de les demandes que les dones manifestin implicita i explicitament.

- Assessorament psicologic.

- Atenci6 psicologica infanto-juvenil

- Assessorament juridic.

El SAI LGTBI d’'Osona té com a objectiu recollir les demandes LGTBI:

- Consulta: sobre questions vinculades amb les persones, situacié, teoria i recursos
LGTBI, ja sigui per temes personals, professionals o formatius. En aquest cas
incloem el tramit de canvi de nom a la targeta sanitaria, targeta de transport T16 i
targeta acreditativa de discapacitat.

- Assessorament/Acompanyament: en diferents situacions i vivéncies vinculades a la
diversitat sexual i identitats de génere de la persona o de professionals que I'atenen.

- Incidéncies: totes aquelles situacions en qué no hi ha un tractament igualitari per
manca de coneixement. Aquest tipus d’incidencies permetran apropar-nos als serveis
en qué hagin succeit les incidéncies i treballarem conjuntament perquée no tornin a
passar.

- Possibles discriminacions: recollir situacions on s'esta vulnerant els drets de les
persones LGTBI i cal fer una acci6 contundent al respecte, sempre amb el
consentiment de la persona afectada i sempre que entri dins de les competéncies del
propi servei.

Tercer. Finangcament de I'actuacié convinguda

1. El Consorci Osona de Serveis Socials emetra amb caracter trimestral una liquidacio de
les hores mensuals destinades als serveis d'ajuda a domicili de beneficiaris dels
municipis de la Mancomunitat La Plana. Aquestes liquidacions seran presentades a la
Mancomunitat La Plana i aquest haura d’abonar el seu import en el termini maxim d’un
mes, a comptar a partir de la data de presentacio de la liquidacio.

El preu del servei esta fixat d’acord amb les corresponents ordenances reguladores per a
la prestacio del servei d’ajuda a domicili. El preu del servei pot variar en més o en menys
d'acord amb el que aprovi en Consorci Osona de Serveis Socials tenint en compte la
revisié de preus amb I'adjudicatari.
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Pel que fa als serveis segients, I'import del cost del servei també es troba regulat en les
ordenances reguladores dels preus publics del Consorci d'Osona de Serveis Socials i
per I'exercici 2022 la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana haura d’abonar els
preus publics pels serveis segients:

TIC - Tecnologia de la Informacio i la comunicacié: 1.620,00 €

BAT - Banc d'Ajudes Técniques: 14.710,50 €

Pisos d'estada Temporal: 10.000,00 €

Programa Pedala: 1.500,00 €

Oficina técnica d'igualtat de génere i LGTBI - SIAD - SAIl: 7.943,67 €

SAD-Servei d'Atencié Domiciliaria: 71.607,58 € (import estimat que es concretara
d’acord amb les liquidacions practicades segons I'establert en I'acord tercer punt 1)

Les liquidacions corresponents a aquests serveis seran notificades a la Mancomunitat
Intermunicipal Voluntaria la Plana i aquest disposara del termini que preveu la Llei
General Tributaria pel seu ingrés al compte corrent del Consorci.

Els imports dels preus publics poden variar a I'alca a 0 a la baixa al llarg del temps de
prestacio del servei.

Quart. Comissi6é de seguiment

1.

Es creara una comissié técnica de seguiment encarregada de vetllar pel correcte
funcionament dels serveis encomanats, i més concretament pel servei d’atencio
domiciliaria. Aquesta comissié sera integrada per un minim d'un representant de la
Mancomunitat La Plana i d'un representant del Consorci Osona de Serveis Socials, i es
reunira almenys dos cops I'any i sempre que alguna de les parts ho demani.

Aixi mateix, es fara el seguiment, conjuntament amb el Consorci d'Osona de Serveis
Socials, de I'empresa proveidora del servei d’atencié domiciliaria. La Mancomunitat La
Plana participara de I'organitzacio i planificacio dels servei que s’estableixi.

Cinqueé. Entrada en vigor i vigéncia

L’encomana de gestié entra en vigor a partir de I'acceptacio per part del Consorci Osona de
Serveis Socials i amb la signatura del present document. Tanmateix, prévia acceptacié, com
a data d'inici es fixa I'1 de gener de 2022.

La vigéncia d’aquesta encomana s’allargara fins el 31 de desembre de 2022.

Finalitzat aquest termini, sense que cap de les dues parts denunciin el conveni amb una
antelacié de 3 mesos, 'encomana es prorrogara de forma automatica per un any més.

Siseé. Extincié del conveni.

El present conveni es pot extingir per les causes seglents:

= Per la realitzacié del seu objecte o expiracio del seu termini.
= Manca de pagament dels serveis certificats en un termini superior als guatre mesos.
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= Per incompliment dels acords assolits per qualsevol de les parts signataries.
= Per acord de les parts signataries.
= Per qualsevol altra determinada per la legislacié vigent.

Seté. Confidencialitat i Proteccié de Dades

Les parts conservaran en tot moment, tant durant la vigencia d’aquest Conveni com després
de la seva finalitzacio, el compromis de confidencialitat de tota la informacié que li hagi estat
subministrada o que hagi adquirit durant el curs de la realitzacié de les actuacions que pel
present document li corresponen, i no la revelara a cap persona, entitat o societat, ni la
usara de cap manera que no sigui la que correspongui a les finalitats d’aquest conveni.

Ambdues parts tractaran les dades personals dels representants aixi com de la resta de
persones de contacte que intervinguin en la relacio juridica amb la finalitat de complir amb
els drets i obligacions continguts en aquest conveni, sense prendre decisions
automatitzades que afectin als interessats. En conseqiiéncia, el tractament sera licit al ser
necessari per a I'execucio del present contracte.

Les dades seran conservades mentre duri la relacié contractual i en cap cas seran cedides a
tercers, excepte a qui s’estigui legal o contractualment obligats a comunicar-les.

Els interessats podran exercir els seus drets d’'accés, rectificacié, supressio de dades, aixi
com sol-licitar la portabilitat de les dades, que es limiti el tractament o a oposar-se al mateix,
mitjancant escrit a cadascuna de les parts a través de la direcci6 mencionada en
'encapgalament del conveni. Aixi mateix, els interessats tindran dret a presentar una
reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades.

El Consorci Osona de Serveis Socials, per la prestacié del servei, es compromet a complir
amb les disposicions del Reglament 2016/679, de 27 d'abril, sobre la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes
dades, aixi com amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de novembre, de Protecci6 de Dades
Personals i Garantia de Drets Digitals. En aquest sentit, s’adjunta com Annex | contracte de
prestacio de serveis amb accés a dades.

Vuité.- Modificacions del conveni.

Aquest conveni constitueix la manifestacio expressa de la voluntat de les parts, en relacié a
la matéria aqui continguda, i recull I'esperit i els objectius de les converses i els acords orals
i escrits que hagin pogut realitzar-se amb anterioritat a aquest conveni.

Les parts, de mutu acord, podran modificar els pactes que estableix aquest conveni.

Qualsevol modificacié haura de constar per escrit i estar aprovada i signada per ambdues
parts.

Nové. Régim juridic i publicitat.

El present conveni tindra caracter administratiu i obligara a les entitats signataries de
conformitat amb les previsions acordades i, en alldo no previst especificament, es regira per
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les previsions sobre relacions interadministratives, per les normes comunes de la Llei
26/2010, de 3 d’agost de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i per la resta de la normativa que sigui materialment aplicable a I'objecte del
conveni.

D’acord amb el previst a I'article 6.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, pel que es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, queden
exclosos de I'ambit de la present Llei les encomanes de gestid regulades en la legislacio
vigent en matéria de regim juridic del sector public.

Per donar publicitat de I'aprovacio d’aquest conveni, ambdues administracions publicaran un
anunci en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i publicaran el text integre del
conveni al Portal de Transparéencia respectiu.

Desé.- Jurisdiccié competent.

Totes les qliestions que puguin sorgir en ordre a la interpretacié i execucié d’aquest conveni,
atesa la seva naturalesa netament administrativa, seran resoltes de mutu acord per la
Mancomunitat La Plana i pel Consorci Osona de Serveis Socials i, en cas de litigi, aquest se
sotmetra a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

| en prova de conformitat, se signa aquest conveni per duplicat a un sol efecte, en el lloc i
data que figuren a I'encapcalament d’aquest document.

Pere Medina Serrahima, President de la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana
Secretari de la Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria la Plana
Rafael Cuenca Gamiz, President de Consorci d’'Osona de Serveis Socials
, Secretaria del Consorci d’'Osona de Serveis Socials

Signat digitalment,






