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Unitat tramitadora: Unitat administracio de Benestar
AJT/7610/2023
Codi document: ABE17100S0

Assumpte: Conveni de col-laboracio entre la Creu Roja Espanyola a Osona , Caritas Diocesana de Vic —
Arxiprestal de Vic i I'Ajuntament de Vic per a la gestio del Rebost Solidari

CONVENI

REUNITS:

D’una part, la Sra. Nuria Homs i Molist, Regidora de Benestar i Familia de I’Ajuntament de
Vic.

D’una altra, el Sr. Carles Lopez Martinez amb NIF , com a President de
I’Assemblea Comarcal de Creu Roja Espanyola a Osona, amb CIF Q-2866001-G, i que actua
també en nom i representacio de I'entitat (en endavant Creu Roja).

I, d’'una altra el Sr. Francisco Javier Quirdos San Roman amb DNI . que actua en
nom i representacio legal de Caritas Diocesana de Vic (en davant Caritas) amb CIF num.
RO800521G, que agrupa les Caritas parroquials, interparroquials i arxiprestals i amb domicili
al carrer Torras i Bages, 4, 08500 de Vic.

Actuant amb capacitat juridica suficient per formalitzar el present document i fent us de les
atribucions propies dels carrecs respectius,

EXPOSEN:

Que la Llei 12/2007, d’11 d’octubre de serveis socials, estableix els principis rectors del
sistema public de serveis socials, la finalitat dels mateixos i els objectius de les politiques de
serveis socials. Que d’aquesta norma se’n deriva la idoneitat de comptar a nivell
municipal amb un Pla estrategic per millorar la cohesié social a la ciutat.

Que la Creu Roja és una entitat sense anim de lucre que gestiona serveis a les persones
al municipi de Vic, col-laborant amb els Serveis Socials municipals en diferents programes
i accions socials.

Que Caritas és una entitat sense anim de lucre i és una institucio referent a la ciutat en
I’atencio a les persones més desafavorides.

Que la Creu Roja i Caritas treballen coordinadament amb les institucions publiques i
privades en 'atencié de les necessitats basiques de les persones en risc social i risc d’exclusio
social.
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Que les parts signants consideren d’interés a la finalitat que es persegueix, la concentracid
dels aliments, recursos humans i materials que cadascuna d’elles pugui aportar, com també
la distribucié conjunta en la forma i amb la finalitat prevista en aquest document,
constituent amb tots els recursos disponibles a efectes funcionals el nomenat: REBOST
SOLIDARI.

Que seran beneficiaris del REBOST SOLIDARI DE VIC les persones de Vic que acreditin
mancanca de recursos basics d’alimentacié per causa de mitjans economics limitats o altres
motius, i que ho sol-licitin als Serveis Socials municipals, als serveis técnics de Caritas i/o de
la Creu Roja, o altres serveis especifics.

Que I'Ajuntament té cedit I'Gs gratuit a Caritas, d’un local i dos garatges de titularitat
municipal, situats en el conjunt immobiliari del carrer del Pellaire Dulcet,12-18, de Vic. La
finalitat de la cessid és que aquests immobles es destinin a les finalitats propies de Caritas i
de manera especial i primordial a cobrir les necessitat del Rebost Solidari de Vic. La durada
de la cessio esta fixada per un termini de vint anys a comptar des de la data de signatura del
document administratiu de formalitzacié de la cessid. Aquest document es va signar en data
9 de juliol de 2013.

Que en el pressupost municipal del 2023 esta prevista una subvencié a Creu Roja amb la
finalitat de cobrir el transport d’aliments del rebost.

Que per portar a terme aquests objectius, les parts signants acorden subscriure un conveni
de col-laboracié amb subjeccié als seglients:

PACTES
PRIMER. Objecte del conveni

L'objecte del present conveni és regular les condicions en qué s’articulara la el marc de
col-laboracié entre I’Ajuntament de Vic, la Creu Roja i Caritas, per al desenvolupament
del REBOST SOLIDARI.

SEGON. Aportacions de les parts

L’Ajuntament de Vic hi aportara :

a) Personal técnic que avaluara les situacions de necessitat i prescriura, si escau, el recurs
adient.

b) L’Ajuntament aportara una subvencié extra per finangar el transport del rebost

c) La compra i conseglient manteniment del programa informatic que gestiona la prescripcié
i estucatge dels aliments.
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d) La cessio gratuita de I'espai pel Rebost Solidari, situat al carrer Pellaire Dolcet, nim. 12-18
de Vic.

La Creu Roja a Vic hi aportara :

a) Personal técnic que avaluara les situacions de necessitat i prescriura, si escau, el recurs
adient.

b) Personal técnic i voluntari que fara el control d’estoc, magatzematge i distribucié dels
aliments a les entitats i usuaris.

c) Aliments basics pel Rebost Solidari i aportacié de productes procedents de la plataforma
logistica de la Creu Roja de Catalunya.

d) Els aliments que li siguin concedits procedents dels excedents de la Unié Europea o de
qualsevol altre institucié publica o privada; aixi com els aliments procedents de campanyes
de captacié.

e) Creu Roja es fara carrec de les gestions per la contractacié i el pagament de les factures
del transport, através d’una subvencio, tal com s’indica en el pacte primer.

Caritas hi aportara:

a) Personal técnic que avaluara les situacions de necessitat i prescriura, si escau, el recurs
adient.

b) Personal voluntari, pel control d’estoc i magatzematge i distribucid d’aliments a les
entitats i usuaris.

c) Furgoneta i personal per a la recollida de minves als establiments i serveis que han
subscrit convenis de col-laboracid, i pel trasllat d’aquests aliments al Rebost Solidari.

TERCER. El personal tecnic de I’Ajuntament de Vic, Creu Roja i Caritas realitzaran I'estudi
social de les demandes de les families i coparticiparan en les propostes pel repartiment
d’aliments, establint uns criteris comuns d’actuacié: barems economics, durada de I'ajut,
periodes de carencia, etc.

QUART. Per gestionar les sol-licituds i lliurament de les ajudes, com també I’estoc d’aliments
es comptara amb un Unic aplicatiu informatic.
Els recursos comptaran amb un sistema de seguiment i s’establiran mecanismes de control

del bon Us i funcionament dels mateixos.

CINQUE. L’Ajuntament de Vic, Creu Roja i Caritas col-laboraran conjuntament, a parts iguals,
en les despeses de manteniment i sosteniment del recurs Rebost Solidari.



-|1"1|— Ajuntament de Vic

L’aportacio de I’Ajuntament no podra superar la quantia dels 35.000 euros/anuals.
L"aportacié de Creu Roja sera d’un maxim de 35.000 euros/anuals. L’aportacié de Caritas
sera d’un maxim de 35.000 euros/anuals.

SISE. Informaci6 sobre Proteccié de dades

L’Ajuntament de Vic, Caritas Arxiprestal de Vic i Creu Roja com a responsables de
tractament, tractaran les dades personals dels representants aixi com de la resta de
persones de contacte que intervinguin en la relacié juridica amb la finalitat de complir amb
els drets i obligacions contingudes en aquest conveni, sense prendre decisions
automatitzades que afectin els interessats. En conseqiiéncia, el tractament sera licit en ser
necessari per a l'execucié del present conveni.

Les dades seran conservades mentre duri la relacié contractual i en cap cas seran cedides a
tercers, llevat als quals estiguin legalment o contractualment obligats a comunicar-los.

Els interessats podran exercir els seus drets d'accés, rectificacid, supressié de dades, aixi com
sol-licitar la portabilitat de les dades, que es limiti el tractament o oposar-se al mateix,
mitjancant escrit a cadascuna de les parts a través de I'adreca esmentada al encapgalament
del contracte. Aixi mateix, els interessats tindran dret a presentar una reclamacié davant
I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades o I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades,
segons correspongui.

Per la prestacido dels serveis definits al present Conveni, la Creu Roja i Caritas es
comprometen a complir amb les disposicions del Reglament 2016/679, del 27 d'abril de
2016, sobre la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals
i la lliure circulacié d'aquestes dades, aixi com amb la Llei Organica 3/2018, del 5 de
desembre, de Proteccid6 de Dades Personals i Garantia de Drets Digitals (LOPDGDD). En
aquest sentit, s'informa del segiient:

1. Objecte i finalitat de I'encarrec del tractament

Mitjangant aquestes clausules s’habilita les entitats Creu Roja, Caritas, per tractar per
compte de I'Ajuntament, responsable del tractament, les dades de caracter personal
necessaries per treballar coordinadament en I'execucié del desenvolupament del servei
del Rebost Solidari, finalitat inclosa dins I’activitat de tractament de dades personals de
Gestid dels serveis socials municipals del Registre d’activitats de tractament de dades de
caracter personal, consultable en la seu electronica de I’Ajuntament de Vic.

El tractament consistira en: accedir a I'aplicacié eQualiment per consultar i comprovar o
modificar, si és el cas, les dades que consten a I'expedient i prescripcions de I'expedient.

Concrecio dels tractaments a realitzar:
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Consulta Recollida
Registre Modificacid

2. Identificacio de la informacio afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
I’Ajuntament, responsable del tractament, posa a disposicié de Creu Roja, i Caritas ,
encarregats del tractament, la informacid que es descriu a continuacio:

- Dades identificatives de persones usuaries dels Serveis Basics d’Atencié Social
accessibles a través de I'aplicacié informatica eQualiment.

3. Durada
La mateixa d’aquest conveni.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el personal que contracti o coordini s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusid, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les
dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions documentades del responsable del
tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el
RGPD i la LOPDGDD o qualsevol altra disposicido en matéria de proteccié de dades de la
Unid o dels estats membres, l'encarregat n’ha d’informar immediatament el
responsable.

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest conveni al seu
registre d’activitats del tractament efectuades per compte d’un responsable, amb el
contingut de I'article 30.2 del RGPD.

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacid expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

e) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals
hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

f) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen,
de forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del responsable, a respectar la
confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal
informar-los convenientment.
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g) Mantenir a disposicio del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

h) Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccid de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

i) Assistir el responsable del tractament en la resposta a |'exercici dels drets segiients:

1. Accés, rectificacid, supressio i oposicid

2. Limitaci6 del tractament

3. Portabilitat de dades

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de
perfils)

j) Dret d’informacid: en la majoria dels casos correspon al responsable del tractament
facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les dades. Excepcionalment pot
correspondre a I'encarregat de tractament.

k) Notificacié de violacions de la seguretat de les dades.

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié
indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 h, i a través de la bustia de
correu del delegat de proteccio de dades dpdajuntament@vic.cat, de les violacions de la
seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacido de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

[) Donar suport al responsable del tractament a I’'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccid de dades, quan escaigui.

m) Donar suport al responsable del tractament a I’hora de fer les consultes previes a
I'autoritat de control, quan escaigui.

n) Posar a disposicid del responsable tota la informacid necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o I'auditor/a autoritzat/ada per ell.

o) Implantar les mesures de seguretat que es preveuen en el Reial decret 3/2010, de 8
de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat en I'ambit de
I’Administracié Electronica (ENS), adoptant totes aquelles mesures i mecanismes per a:

- Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.
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- Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

- Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures tecniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

- Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de
tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat
adequat al risc.

La documentacié relacionada amb la gestid dels riscos, incloent el resultat de les
auditories periodiques que es realitzin, pot ser sol-licitada en qualsevol moment pel
responsable del tractament.

p) Desti de les dades.

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar la destruccio de les copies i I'esborrat total de les dades
existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloguejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I’execucio de la prestacio.

5. Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a I'encarregat les dades de Identificacié de la informacié afectada.

b) Fer una avaluacio de I'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat.

c) Fer les consultes prévies que corresponguin.
d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perque I'encarregat compleixi el RGPD.
e) Supervisar el tractament, inclosa I’execucio d’inspeccions i auditories.

6. Comunicacié de dades a tercers
L’Encarregat del Tractament no comunicara les dades de caracter personal a un tercer, ni

tan sols per a la seva conservacio, ni a cap altre encarregat de tractament, llevat que la
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cessio fos imprescindible per a I'efectiva prestacié del servei. En aquest cas, 'Encarregat
del Tractament haura de sol-licitar autoritzacio prévia per escrit.

7. Subcontractacio

L’Encarregat de Tractament no podra recérrer a un altre Encarregat (subcontractacio)
sense |'autoritzacio prévia, especifica, per escrit del Responsable del Tractament indicant
els tractaments que es pretenen subcontractar identificant de manera clara i inequivoca
I’empresa subcontractada i les seves dades de contacte. En aquest ultim cas, 'Encarregat
informara al Responsable de qualsevol canvi previst en la incorporacié o substitucid
d’altres encarregats, donant aixi al Responsable de Tractament I'oportunitat d’oposar-se
a aquest canvi.

En el supodsit que I'Encarregat de I'Encarregat de Tractament recorri a un altre Encarregat
de Tractament per portar a terme determinades activitats de tractament per compte del
Responsable, s’hauran d’imposar a aquest altre Encarregat, mitjancant un contracte o un
acte juridic, les mateixes obligacions de proteccié de dades que les estipulades en el
present contracte.

SETE. L’Ajuntament de Vic, Creu Roja i Caritas, constitueixen una comissié de seguiment del
conveni formada per dos representants de cada entitat. La comissié decidira les prioritats
d’actuacid, realitzara el seguiment de les gestions pel bon funcionament dels recursos i
aprovara i fara seguiment del pressupost anual.

a) Es reunira en sessid ordinaria un cop cada tres mesos; i en sessions extraordinaries,
sempre que ho demani com a minim una de les entitats.

b) Quedara validament constituida sempre que assisteixin a la reunié, un representat de
cadascuna de les tres entitats que la constitueixen.

VUITE. La vigéncia d’aquest acord s’estableix fins el 31 de desembre de 2023. Transcorregut
aquest termini, el Conveni es prorrogara tacitament per anualitats i com a molt, fins a 31
de desembre de 2025. La prorroga anira supeditada a I'aprovacié anual de les aportacions
esmentades en el pressupost anual.

NOVE. Sens perjudici del que es preveu al pacte anterior seran causes de resolucié
anticipada les seglients:

a) El mutu acord entre les parts
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b) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de donar compliment als seus pactes.
¢) LUincompliment total o parcial dels pactes subscrits i també de les disposicions legals
d’aplicacio.

DESE. Pagament i justificacié

Trimestralment les entitats aportaran les factures corresponents i es fara el pagament de
I'import justificat a carrec de la partida 15 231 480027.

La justificacio del darrer trimestre de I’any caldra presentar-la abans del 30 de novembre de
2023. Aquelles factures del mes de desembre que no s’hagin pogut imputar dins I'exercici
2023, es podran justificar durant la primera justificacio del trimestre seglient en el suposit de
prorroga.

Les despeses s’acreditaran mitjangant factures i demés documents de valor probatori
equivalent, amb validesa en el trafic mercantil. No seran acceptats aquells justificants que no
tinguin validesa juridica, que no reuneixin els requisits del Reial Decret 1619/2012, o que no
permetin acreditar el compliment de la prestacio subvencionada.

ONZE. Jurisdiccié competent

El present conveni té naturalesa administrativa. Els dubtes o observacions que puguin
sorgir en el desenvolupament o execucio de les accions a que es refereix aquest conveni
podran ser plantejats en la comissio de seguiment al pacte Seté. En qualsevol cas, les
questions litigioses que I'execucid i compliment del present conveni puguin suscitar
entre les parts seran competéncia de I'ordre jurisdiccional contencios —administratiu.

| perque aixi consti, signen el present conveni,

Firmat electronicament per: Firmat electronicament per:
La regidora delegada de Benestar i La secretaria

Familia
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