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Entitats Juridiques i Mediacié

Conveni de col-laboracio en matéria de mediacid i d’altres mitjans alternatius
de gestid i resolucié de conflictes entre el Departament de Justicia, Drets i
Memoria i I’Associacié Catalana en Pro de la Justicia

REUNITS

D’una part, la senyora Immaculada Barral Vifials, directora general de Dret, Entitats
Juridiques i Mediaci6 del Departament de Justicia, Drets i Memodria de la Generalitat de
Catalunya, nomenada pel Decret 311/2022, de 2 de novembre (DOGC de 3 de novembre de
2022), que actua en representacié d’aquest Departament per delegaci6 de la consellera de
Justicia, Drets i Memoria, conferida mitjangant la Resolucié JUS/1041/2021, de 30 de marg
(DOGC nim.8388, de 16.04.2021).

| d’una altra, el senyor Francesc Xavier Ten i Figueras, president de I'’Associacié Catalana
en Pro de la Justicia segons consta en I'’Acord de la Junta General de data 27 de marg de
2021, inscrita amb el nimero 8915 a la seccié 1a del Registre d’associacions, amb CIP
G58358698X i amb domicili social al carrer de Sant Jaume n. 338-368, Edifici Parkinsol,
local 13, de Calella (Barcelona), que actua en representacio d’aquesta associacio en Us de
les facultats que li confereix I'article 22.2.a) dels seus Estatuts.

Les parts es reconeixen la capacitat legal necessaria per atorgar aquest document i

MANIFESTEN

1. Que, d’acord amb l'article 3.14.6 del Decret 184/2022, de 10 d’octubre, de creacio,
denominacié i determinacié de I'ambit de competéncia dels departaments de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya (DOGC de 10 d’octubre de 2022),
correspon al Departament de Justicia, Drets i Memoria I'exercici de les competéncies de
I’Administracié de la Generalitat relatives a la promocié i el desenvolupament dels
mitjans alternatius de resolucié de conflictes.

2. Que la mediacié, com a metode de gesti6é de conflictes voluntari i confidencial, esta
adrecada a facilitar la comunicacié entre les persones, evitar I'obertura de processos
judicials de caracter contencids i posar fi als ja iniciats o reduir-ne I'abast, i esta
regulada a Catalunya per la Llei 15/2009, del 22 de juliol, de mediaci6 en 'ambit del dret
privat, modificada per la Llei 9/2020, del 31 de juliol, de modificacio del llibre segon del
Cadi civil de Catalunya, relatiu a la persona i la familia.

3. Que l'article 100.1 de la Llei 6/1985, d'1 de juliol, organica del poder judicial disposa que
els jutjats de pau coneixen, en 'ordre civil, de la substanciaci6 en primera instancia,
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decisi6 i execucié dels processos que la llei determini i que també compleixen les altres
funcions que la llei els atribueixi.

4. Que, dacord amb el que disposen els articles 139 i 140 de la Llei 15/2015, de 2 de juliol,
de la jurisdiccié voluntaria, els jutjats de pau s6n competents per conéixer dels actes de
conciliacio, quan es tracti de les matéries de la seva competencia.

5. Que l'apartat 2 de l'article 12 de la Llei 15/2009 estableix que la mediacié s’inicia a
petici6 de les parts de comu acord o a instancies de I'autoritat judicial o per derivacio
dels jutjats de pau.

6. Que l'article 20 de la Llei 15/2009 crea el Centre de Mediaci6é de Catalunya com a organ
adscrit al departament competent en matéria de dret civil, amb I'objecte de promoure i
administrar la mediacio i facilitar que s’hi pugui accedir. L'article 21.a de la llei
esmentada assenyala com a funcions d’aquest Centre el foment i la difusio de la
mediacio.

7. Que I'Associaci6 Catalana en Pro de la Justicia té interés a promoure i difondre la
mediacio en el seu ambit de competéncia, amb I'objectiu de facilitar la gesti6é pacifica
dels conflictes que puguin sorgir entre els ciutadans, amb la col-laboracié del Centre de
Mediacio6 de Catalunya.

8. Que I'Associacié Catalana en Pro de la Justicia és una entitat sense afany de lucre que
aplega jutges titulars, substituts i exjutges de Pau d’arreu de Catalunya, i que té per
objecte fer propostes per millorar I'organitzacié de la justicia, aixi com fomentar i donar
suport a activitats de caracter cultural i de formacié sobre aspectes d’interés per als
socis, especialment els que facin referéncia a 'ordenament juridic vigent i les seves
modificacions.

9. Que les parts signants tenen la voluntat de col-laborar per tal d’impulsar a Catalunya el
coneixement de la mediacid i d’altres métodes de gestio i resolucié de conflictes de
caracter extrajudicial —en el maxim d’ambits socials— i de tots els ordres jurisdiccionals, i
que s’hi recorri. Els objectius que persegueixen son, d’una banda, que les persones
afectades puguin afrontar, gestionar i resoldre els conflictes que pateixen amb més
responsabilitat, implicacio i autonomia i amb una major eficiencia i celeritat que la propia
dels processos judicials; de l'altra, contribuir a descongestionar la carrega de treball dels
organs jurisdiccionals i a assolir millors resultats en la gestié de conflictes poc aptes per
ser resolts per via judicial.

En consequéncia, les parts acorden subscriure aquest conveni, que es regeix pels segiients

PACTES

Primer. Objecte
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Aquest conveni té per objecte impulsar i difondre la mediaci6 i els altres mitjans alternatius
de resolucio de conflictes (en endavant, ADR), i la derivacié de la resolucié dels conflictes a
mediacio i altres ADR des dels Jutjats de Pau.

Segon. Compromisos de I’Associacié Catalana en Pro de la Justicia

L’Associacié Catalana en Pro de la Justicia es compromet a fomentar entre els jutges de
pau associats la derivacié a mediacié dels assumptes que coneguin en els ambits familiar i
civil.

Amb aquest objectiu, '’Associacié es compromet a impulsar que els jutjats de pau duguin a
terme les actuacions seguents:

1. Donar a coneixer la possibilitat de dur a terme la mediacié en tots aquells suposits que hi
puguin ser recondulits, segons l'article 2 de la Llei 15/2009, com ara conflictes de I'ambit
familiar; per ra6 d’heréncies, separacions o lloguers; d’empreses 0 organitzacions; de
comunitats de veinatge, i d’altres.

2. Orientar i atendre les persones interessades en la mediacié regulada per la Llei 15/2009.

3. Informar de la mediaci6 i de les seves caracteristiques, aixi com del procediment de
designacié dels mediadors.

4. Difondre la mediaci6 i la cultura del dialeg i de la pau, aixi com altres métodes ADR, com
a mecanisme per millorar la convivéncia i resoldre els conflictes.

5. Proporcionar el formulari de sol-licitud i 'ajuda necessaria per emplenar-lo.

6. Informar de la possibilitat d’obtenir assisténcia juridica gratuita o derivar al Servei
d’Orientaci6 Juridica (SOJ).

7. Trametre les sol-licituds de mediacié al Centre de Mediaci6 de Catalunya, juntament amb
el reconeixement del dret d’assistencia juridica gratuita, si escau.

8. Facilitar les dades de contacte del Centre de Mediaci6é de Catalunya a les persones
interessades en la mediacio, en cas que les sol-licituds no es puguin gestionar des de
I’Associaci6.

9. Coordinar-se amb el Centre de Mediacié de Catalunya per a la derivacié de casos i dur a
terme una col-laboracié eficient en matéria de mediacié en el marc dels jutjats de pau.

10. Informar el Centre de Mediacié de Catalunya sobre la freqliéncia i I'horari d’atenci6 al
public, a I'efecte de publicar-ho al web del Centre.

11. Intervenir en pro de la gestid dialogada de conflictes en els primers estadis, amb
'acompanyament i assessorament del Centre de Mediacié de Catalunya, quan

s’escaigui.
3
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Tercer. Compromisos del Centre de Mediaci6 de Catalunya

El Centre de Mediacié de Catalunya es compromet a donar suport en el desenvolupament
de les actuacions incloses a I'objecte d’aquest conveni, en els termes que es concreten a
continuacio:

1. Publicar al web del Centre de Mediaci6 de Catalunya la col-laboraci6 establerta entre
ambdues entitats i fer-ne difusio.

2. Facilitar material de difusi6 (diptics, punts de llibre, cartells...).

3. Oferir la informacié i documentacié necessaries per desenvolupar les funcions que sén
objecte d’aquest conveni:

e Protocol que s’ha de seguir per gestionar una sol-licitud (annex 1).
¢ Informacié sobre la mediacio.
e Formularis en linia.

4. Organitzar tallers o jornades d’informaci6 i de formacié de 'ambit de la mediacié i la
gestio de conflictes, segons el que estableix el pacte quart.

5. Designar els mediadors que escullin les parts o els que corresponguin d’acord amb el
partit judicial i el torn del registre de mediadors corresponent. Un cop designats, els
mediadors s’han de posar en contacte amb les parts implicades per informar-los del
procés i han de dur a terme el procés de mediacio, si escau.

6. Assessorar, orientar i col-laborar en programes pilot en matéria de mediacié i ADR, en
determinats municipis 0 comarques.

7. Assessorar el personal dels jutjats de pau que participi en les activitats previstes en
aquest conveni.

8. Realitzar plans pilot experimentals per potenciar la justicia de pau i proximitat i oferir la
formacio, 'acompanyament i 'assessorament del Centre de Mediacié de Catalunya als
jutjats de pau que hi participin.

Quart. Formacio

El Departament de Justicia, Drets i Memoria, per mitja del Centre de Mediacié de de
Catalunya i el Centre d’Estudis Juridics i Formacié Especialitzada (CEJFE), es compromet a
oferir formacié als jutges de pau en diferents eines i técniques de gestié ADR, per intervenir
en pro de la resolucié dialogada de conflictes en els primers estadis i facilitar I'adquisicié de
les competencies necessaries per dur a terme les tasques que son objecte d’aquest conveni.

En l'organitzacié d’aquesta formacié s’ha de garantir que una part de les activitats
programades es desenvolupi de manera descentralitzada i telematica.
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El Centre de Mediaci6 de Catalunya ha d’informar I'’Associacié Catalana en Pro de la
Justicia de les activitats de divulgacié, formacié o debat que impulsi o organitzi en I'ambit de
la mediacio o, en general, de la gestié extrajudicial de conflictes, i ha de procurar que
I’Associacié hi pugui designar assistents o participants.

En la implementacié dels cursos de formacio, I'’Associacié Catalana en Pro de la Justicia
ofereix I'expertesa i el coneixement dels jutges, perqué també en formin part com a
formadors.

Cinque. Altres vies de col-laboraci6 institucional

El Departament de Justicia, Drets i Memoria es compromet a promoure que I'’Associacio
Catalana en Pro de la Justicia disposi de representacio, participacié o informacio en els
organs o les xarxes que es constitueixin amb finalitats d’assessorament, participacié o
impuls en I'ambit de la mediacio.

Sisé. Comissié de Seguiment

S’ha de constituir una comissié de seguiment d’aquest conveni, integrada —com a minim—
per una persona en representacio I’Associacié Catalana en Pro de la Justicia i una altra en
representacio del Centre de Mediaci6é de Catalunya del Departament de Justicia, Drets i
Memoria, o les persones que les substitueixin. Quan ambdues parts ho considerin
convenient, la Comissié de Seguiment pot convidar altres persones a les reunions.

Aguesta Comissid s’ha de reunir, com a minim, un cop l'any.
La Comissié de Seguiment té com a funcions:
1. Intercanviar informacié i compartir coneixement de I'ambit.

2. Impulsar les accions que derivin de I'aplicacié d’aquest conveni, avaluar-les i fer-ne el
seguiment, per millorar i atendre els interessos d’ambdues parts.

3. Interpretar les clausules del conveni, resoldre de mutu acord les discrepancies que
puguin sorgir en la interpretacio, i aplicar-hi i formular-hi les propostes de modificacio que
es considerin necessaries o convenients.

4. Abordar aquelles giiestions que no preveu el present conveni.

5. Fixar noves linies de col-laboracié.

Seté. Proteccié de dades

Les parts reconeixen complir totes les obligacions derivades de la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, el Reglament
general en proteccié de dades 2016/679 i la legislacié complementaria.
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Aixi mateix, 'Associacié Catalana en Pro de la Justicia i el Centre de Mediacié de Catalunya
(en endavant, els responsables del tractament), els domicilis del quals consten a
I'encapgalament, han de recollir i tractar les dades dels signants del conveni, aixi com les de
les altres persones encarregades de fer-ne el seguiment o I'execucid, Unicament i
exclusivament per complir I'objecte i les finalitats del conveni.

Les dades es poden tractar durant tot el temps que duri la relacié establerta en virtut
d’aquest conveni. Finalitzada la relacié de col-laboracio, les dades s’han de bloquejar durant
el periode en que es pugui derivar a les parts del conveni qualsevol tipus de responsabilitat
pel tractament. Un cop finalitzi el termini de prescripcié legal i expirin aquestes
responsabilitats, les dades han de ser eliminades.

Els afectats tenen dret a rectificar, suprimir i limitar el tractament de les dades, accedir-hi i
oposar-s’hi; també tenen dret a exercir la resta de drets que es reconeixen a la normativa
vigent en matéria de protecci6 de dades. Per fer-ho, s’han d’adregar al responsable del
tractament que correspongui, a les adreces de correu electronic segiients: en el cas de
I'Associacié Catalana en Pro de la Justicia, acpj@acpj.cat; en el cas del Centre de Mediacio
de Catalunya, dpd.justicia@gencat.cat.

Aixi mateix, poden posar en coneixement de I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades
qualsevol situacié que considerin que vulnera els seus drets (www.apdcat.cat).

Vuité. Memoria

L’Associaci6 Catalana en Pro de la Justicia ha de presentar una memoria anual al Centre de
Mediacio de Catalunya, amb les actuacions que hagi dut a terme durant I'any anterior, en el
marc d’aquest conveni, a I'efecte de contribuir a I'analisi estadistica de la mediaci6 a
Catalunya.

La memoria I'ha de lliurar durant el primer trimestre de I'any (abans del 31 de marg) i I'ha de
presentar mitjangant el formulari en linia que préviament li ha de facilitar el Centre de
Mediaci6 de Catalunya.

Noveé. Modificacions

Les modificacions d’aquest conveni tenen caracter excepcional i requereixen d’'una sol-licitud
raonada, degudament motivada i aprovada per part dels representants de qualsevol de les
dues parts signants. Les modificacions del conveni s’han de formalitzar en un document
administratiu signat pels representants de les dues parts i, un cop formalitzades, s’han
d’adjuntar com a addenda del conveni i en formen part integrant.

Deseé. Vigéncia

Aquest conveni entra en vigor en el moment en qué tingui lloc la darrera signatura
electronica i té una vigéncia de quatre anys, tret que qualsevol de les parts el denuncii de
manera expressa, amb una antelacié minima de dos mesos a la data en qué se’n pretengui
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I'expiracié. D’acord amb l'article 49.h de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del
sector public, en qualsevol moment abans que s’acabi el termini els signants poden acordar-
ne la prorroga unanimement i de manera expressa, per un periode de fins a quatre anys
addicionals.

Onze. Causes d’extincio
So6n causes d’extincié d’aquest conveni:
1. El transcurs del termini de vigencia del conveni sense que se n’hagi acordat la prorroga.

2. L'incompliment de les obligacions i els compromisos contrets per qualsevol de les parts
signataries. En aquest cas, la part interessada ha de requerir la part incomplidora perquée
en el termini de 15 dies compleixi les obligacions referides i ho ha de comunicar a la
Comissié de Seguiment. Si transcorregut aquest termini persistis I'incompliment, el
conveni es considera resolt.

3. El mutu acord de les parts signants, manifestat per escrit.
4. La denlncia anticipada, en els termes i les condicions que expressa el pacte deseé.
5. Les altres causes d’extincié que preveu la normativa aplicable.

En el cas d’extinci6 anticipada del conveni, la Comissi6 de Seguiment ha de fixar com s’han
de finalitzar les actuacions i els compromisos en curs i ha d’establir un termini improrrogable
per a la consecucié.

Dotzé. Resoluci6 de discrepancies

Aquest conveni es regeix per les seves clausules, d’acord amb el que disposa la Llei
26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya.

Les discrepancies que puguin sorgir en la interpretacié o I'aplicacié del conveni s’han de
resoldre de mutu acord, per mitja de la Comissié de Seguiment que estableix el pacte sise
d’aquest conveni. Potestativament, les parts poden resoldre el conflicte mitjancant la
mediacid o qualsevol dels mitjans ADR; en cas de no arribar a cap acord, es pot recorrer a la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

Tretzé. Portal de la transparéncia

Les parts signants del conveni manifesten el consentiment perque les dades personals que
hi consten, aixi com la resta de les especificacions que conté, puguin ser publicades al portal
de la Transparéncia de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que disposa I'article 8 de
la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern. D’acord amb l'article 14.3 de 'esmentada Llei, les obligacions de publicitat activa en
matéria de convenis s’han de fer efectives per mitja del Registre de convenis de
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col-laboracié i cooperacié de la Generalitat, que s’ha d’integrar en el portal de la
Transparéncia. D’acord amb l'article 110.3 de la Llei 26/2010, el conveni també s’ha de
publicar al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Catorzé. Obligacions economiques

L’execucié d’aquest conveni de col-laboracié no comporta cap obligacié economica per a les

parts.

I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest conveni, per duplicat i a un sol efecte.

Directora general de Dret, Entitats Juridiques i

Mediaci6 del Departament de Justicia, Drets i en Pro de la Justicia

Memoria

President de I'’Associacié Catalana
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