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CONVENI DE COL-LABORACIO

Entre:
TECKEL MEDICAL S.L.
i
L’ INSTITUT CATALA DE LA SALUT (HOSPITAL
UNIVERSITARI ARNAU DE VILANOVA)

A Lleida, a data de la signatura electronica
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D’una part, el senyor Alfons Segarra Medrano, en qualitat de gerent territorial de I'Institut Catala
de la Salut a Lleida, I'Alt Pirineu i Aran (d'ara en endavant, ICS) per aprovacio de la Comissio
executiva del Consell d’Administracié de I'ICS de data de 10 de mar¢ de 2022, actuant en nomi
representacié de I'HOSPITAL UNIVERSITARI ARNAU DE VILANOVA, amb domicili fiscal situat en
Avinguda Alcalde Rovira Roure 80, 25198, Lleida i proveida de C.I.F. Q-58.550.029-D (d’ara en
endavant, “HUAV"), en Us de les facultats que li son conferides per la Resoluci6 SLT/3067/2018,
de 18 de desembre, del Director gerent de I'Institut Catala de la Salut, de delegacié de
competéncies en les persones titulars de les geréncies territorials de I'Institut.

D’altra part, pel senyor Cristian Pascual Forcada, major d’edat i amb D.N.I. niim. ,
intervé en nom i representacié com a CEO de TECKEL MEDICAL S.L., amb domicili social en Sant
Antoni Maria Claret 167, 08025, Barcelona, inscrita al Registre Mercantil de Barcelona, Volum
46.461, Full 190, Pagina B-413.671 y titular del Namero d’Identificacié Fiscal (CIF) B-65.642.019,
d’ara endavant "Teckel Medical”.

Les Parts compareixents es reconeixen capacitat legal necessaria per obligar-se i formalitzar el
present Conveni de Col-laboracid, i

MANIFESTEN

. L'Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida (HUAV), és un Centre de titularitat
publica de la Generalitat, pertanyent a I'Institut Catala de la Salut, i és el centre de
referéncia de malalts aguts de les regions sanitaries de Lleida i de I'Alt Pirineu i Aran.
Que té entre els seus fins assistencials oferir als usuaris un servei eficient i de qualitat. |
com objectiu: a) prestar serveis sanitaris puablics preventius, assistencials, diagnostics,
terapéutics, rehabilitadors, pal-liatius, de cures i de promocié i manteniment de la salut
destinats als ciutadans, de conformitat amb el cataleg de prestacions del Sistema
Nacional de Salut i la cartera de serveis aprovada pel Govern de la Generalitat; b) prestar
altres serveis financats amb taxes o preus publics que li pugui encarregar el departament
competent en matéria de salut; i ¢) portar a terme activitats docents i de recerca en el
camp de les ciéncies de la salut.

II.  Que 'HUAV és un hospital general que es veu enfrontat a una elevada demanda
d'urgéncies, atenent fins a 85.439 casos anualment. Per abordar aquest problema i
reduir el temps d'espera, es volen implementat processos de derivacié inversa cap a
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centres d'atencio primaria urgent per als pacients classificats amb nivells de triatge MAT

4i5.

Ill.  TECKEL MEDICAL ha desenvolupat una versio professional de MEDIKTOR, un software
basat en intel-ligéncia artificial dissenyat per a ser utilitzat per professionals de la salut
en I'ambit d’Urgéncies, facilitant el triatge i pre-diagnostic del pacient i dirigint-lo al
nivell adequat d'atencié. Aixi mateix, MEDIKTOR contribueix a la gesti6 eficient dels
fluxos de pacients en les organitzacions sanitaries. Per a validar clinicament MEDIKTOR,
s'han realitzat estudis clinics amb pacients i hospitals reals.

IV.  Queles Parts volen incorporar MEDIKTOR al Servei d’Urgéncies de ’'HUAV (en endavant,
“SUH”"), amb I'objectiu de desenvolupar un sistema de triatge basat en intel-ligéncia
artificial i reconeixement del llenguatge natural, per millorar el flux de pacients en funcié
de les necessitats cliniques, donant una orientacié sobre la prioritat i el lloc més adient
on han de rebre atencio sanitaria. En concret, volen incorporar MEDIKTOR per avaluar
els simptomes dels pacients i identificar a aquells que podran ser visitats a centres de
menor complexitat; el que es coneix com a derivacio inversa.

Que les Parts préviament a integrar MEDIKTOR al SUH, volen realitzar una prova de
concepte (en endavant, “Prova de Concepte”), que consistira en integrar MEDIKTOR a
la sala d’espera del SUH, amb el proposit de mesurar I'impacte assistencial i economic
de implementar un procés de gestié de derivacié inversa mitjancant I'aplicacié de la
intel-ligéncia artificial en el procés actual.

D'ara en endavant, TECKEL MEDICAL i I'HUAV, seran denominades conjuntament com les "Parts"
i, individualment com la "Part".

Amb aquest objectiu comq, les Parts tenen la voluntat de col-laborar en el desenvolupament
d’aquesta solucio i consideren necessari dotar-se del marc juridic adequat.

Per aixo, les Parts de comu acord i basant-se en les anterior manifestacions, subscriuen aquest

GENERALITAT DE CATALUNYA

Conveni de Col-laboracié (en endavant, el “Conveni”) de conformitat amb les seglients,

CLAUSULES
PRIMERA. - Objecte.
3
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L'objecte del present Conveni és establir els termes i condicions de la col-laboracié entre TECKEL
MEDICAL i 'HUAV en virtut de la qual:

1) TECKEL MEDICAL es compromet a instal-lar el sistema de triatge MEDIKTOR a la sala
d’espera del SUH, sota el marc d'una Prova de Concepte de 3 mesos amb el proposit de
derivar al Centre d'Urgéncies d'Atencié Primaria (en endavant, “CUAP"), aquells
pacients descrits en I'’Annex I, Poblacié Diana (en endavant, el “Projecte).

2) L’HUAV es compromet durant 3 mesos a utilitzar del sistema de triatge de MEDIKTOR a
la sala d’espera del SUH, amb I'objectiu de recollir una mostra de 300 pacients, els quals
se'ls fara a través de MEDIKTOR una avaluacié personalitzada segons el motiu de
consulta y se'ls proporcionara recomanacions sobre on dirigir-se per rebre atencié
meédica adequada.

SEGONA. - Descripcid del Projecte
La poblacié diana (poblacié que constitueix I'objecte de la Prova de Concepte), la metodologia
de la Prova de Concepte, el grup de treball i les fases del Projecte es descriu detalladament a

I'Annex | d'aquest Conveni, el qual és una part inseparable del mateix.

TERCERA. - Durada del Projecte

La Prova de Concepte tindra una durada de 3 mesos, a comptar des del lliurament del producte
per part de TECKEL MEDICAL, durant els quals es mesurara tant l'impacte econdomic com
assistencial a través d’un responsable que sera nombrat per 'HUAV.

QUARTA. - Obligacions de les Parts

1. En virtut del present Conveni, TECKEL MEDICAL es compromet a:

GENERALITAT DE CATALUNYA

a) posar a disposicié de I'HUAV, la seva eina basada en intel-ligéncia artificial, MEDIKTOR, que
sera adaptada als requisits definits per I'equip d'urgéncies del SUH. Durant la Prova de
Concepte no es planteja integrar MEDIKTOR a sistemes informatics;

b) designar els empleats de TECKEL MEDICAL, que formaran part del grup de treball
multidisciplinari descrit a I’Annex I, Grup de Treball.

c) liderar la implementacié de MEDIKTOR com a Prova de Concepte al SUH, aportant els
recursos necessaris per dur a terme el Projecte;
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vessant técnica amb ajustos técnics i I'adaptacio del look&feel per personalitzar I'eina;

2. En virtut del present Conveni, 'HUAV es compromet a:

en la validaci6 del Sistema de Triatge i en el pilotatge de la Prova de Concepte;

espera del SUH;

informar els pacients que MEDIKTOR és fabricat per TECKEL MEDICAL;

e) no canviar el proposit de MEDIKTOR;

productes sanitaris es puguin veure afectats;

ineficiéncies o defectes en el seu funcionament o en dispositius de tercers.

CINQUENA. - Condicions comercials

Com a part d’aquest Conveni, s’estableixen les seglients Condicions Comercials:

m ed i Kto r a +a Hospital Universitari

d) incloure amb el desenvolupament de MEDIKTOR, una vessant assistencial amb un esquema
de recomanacions a mida i les modificacions pertinents a la base de dades, aixi com una

a) assumir el lideratge clinic i a aportar el seu coneixement i recursos especialitzats necessaris
pel desenvolupament del Projecte, participant en la definicié de requisits i funcionalitats,

b) designar els empleats de I'HUAV, que formaran part del grup de treball descrit a ’Annex |,
Grup de Treball.

realitzar la Prova de Concepte amb una mostra de 300 pacients que acudeixin a la sala de

f) no modificar MEDIKTOR de manera que el compliment dels requisits aplicables als

no utilitzar la soluci6 MEDIKTOR de cap forma que pugui provocar danys, interrupcions,

1. Durant la Prova de Concepte 'HUAV obtindra una llicéncia gratuita no exclusiva i

exempta de regalies de la soluci6 MEDIKTOR, customitzada amb el coneixement i

recursos de ambdues Parts, durant un periode de 3 mesos.

Un cop acabada la Prova de Concepte recollida en el present Conveni, si els resultats son

positius, I'HUAV, d'acord amb el seu Comité Director i la normativa d’aplicacié en la

Contractacio Publica que regeix a les Administracions Publiques, es podra desenvolupar
i instal-lar I'eina MEDIKTOR de TECKEL MEDICAL al sistema informatic de 'HUAV i en el
portal d’atencié al ciutada, per continuar amb la Derivacié inversa atenent a la

normativa mencionada.
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3. Encasde no assolir-se els objectius fixats que es descriuen a continuacio, s’aplicara una
penalitzaci6 de 15.000 .-€ a I'HUAV, per cobrir les despeses de MEDIKTOR.
L’incompliment dels objectius fixats, serien els seglients:

a. Duracio de la Prova de Concepte superior als 3 mesos i/o mostra inferior a 300
pacients.

b. Impossibilitat d’avaluar I'impacte economic i assistencial de la introduccié de
I'eina.

SISENA. - Drets d jetat intel-lectual  industrial

Tota la propietat intel-lectual i industrial preexistent de cada una de les Parts seguira sent
titularitat de les mateixes i en cap cas s'entendra cedida a I'altra.

Tota la informacio i els materials, inclos el software MEDIKTOR, proporcionats a I'HUAV per
TECKEL MEDICAL, que TECKEL MEDICAL ha desenvolupat o adquirit abans o independentment
d'aquest Conveni son i romandra en mans de TECKEL MEDICAL o dels seus llicenciats, que
conservaran tots els drets de propietat intel-lectual.

Tots els drets de propietat intel-lectual, siguin patentables o no, que; (i) es facin o desenvolupin
amb MEDIKTOR, o una altra tecnologia o actius de TECKEL MEDICAL; o (ii) resulten d'informacio
clinica, els protocols d'urgencies i treball realitzat per 'HUAV per al desenvolupament del
Projecte, s'assignen per la present a TECKEL MEDICAL.

TECKEL MEDICAL es compromet a:

a) Exonerar a I'HUAV de tota responsabilitat davant tercers que al-leguin una possible
vulneracié dels drets de propietat intel-lectual.

b) Mantenir informada a ’'HUAV dels possibles usos fraudulents o violacions de drets de
propietat intel-lectual que hagin pogut realitzar tercers, comprometent-se a adoptar
totes les mesures necessaries per garantir la proteccié i el correcte Us del software.

GENERALITAT DE CATALUNYA

Llevat del que es preveu en el present Conveni, les Parts es comprometen a no utilitzar cap nom,
logo o marca comercial propietat de I'altra sense el seu consentiment previ.

SETENA. - Confidencialitat

Les Parts s’obliguen a tractar de forma confidencial totes les dades, informacions, mitjans
tecnologics, resultats i qualsevol informacié analoga produida conjuntament per les Parts, o
aquella que sigui proporcionada per I'altra Part en execucié del present Conveni i de les seves
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addendes (en endavant, “Informacié Confidencial”). Aquesta obligacié de confidencialitat no
abastara només a la persona que rep la informacio, sin6 que la fara complir a les persones que

tinguin accés a la informacio, ja siguin treballadors o terceres persones que es puguin
subcontractar.

Les Parts prendran totes les mesures raonables per assegurar i preservar la confidencialitat de
la Informacié Confidencial i a no divulgar-la o utilitzar-la sense el consentiment previ i exprés de
la Part divulgadora. Les Parts accepten que tota la informacié que es divulgui de forma oral o
escrita entre elles en connexié amb el present Conveni i els projectes que es realitzin és exclusiva
i valuosa propietat de la Part divulgadora i només podra utilitzar-se en el marc d’aquesta
col-laboracié.

Les restriccions abans referides sobre la divulgacio i I'is no s'aplicaran a la informacié que; (i) ja
sigui de domini public o esdevingui del domini pablic per un mitja diferent a la violacié d’aquest
Conveni; (ii) es trobava en possessio de la part receptora préviament a la divulgacioé per la Part
divulgadora; (iii) es rebuda d’'un tercer sense cap obligacié de confidencialitat; (iv) hagi estat
desenvolupada per la Part receptora sense fer Us de la informacié confidencial; o (v) hagi de ser
divulgada per mandat exprés de llei, ordre de I'autoritat competent, decret, reglament o altra
norma legal. Particularment, la informacio inclosa en el present Conveni podra ser objecte de
publicacié per les Parts en virtut de la normativa estatal i catalana en matéria de transparéncia,
accés a la informacio i bon govern que resulti d’aplicacié. En aquest sentit, les Parts faran els
seus millors esforcos per revelar Gnicament la informacié que sigui estrictament necessaria per
donar compliment a la normativa referida.

L'obligacio de confidencialitat i no s de la informacié confidencial no s’extingiran i continuaran
en vigor fins que la informacié confidencial no sigui de domini public i aixo no sigui degut a

I'incompliment de les obligacions de la Part Receptora.

VUITENA. - Proteccié de dades personals.

Les dades personals dels representants legals que subscriuen el present Conveni seran tractades

GENERALITAT DE CATALUNYA

d'acord amb alld que es disposa a la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de
caracter personal i, particularment, d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i
del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte el
tractament de dades personals i la lliure circulacié d'aquestes dades i pel que es deroga la
Directiva 95/46/CE (en endavant, Reglament General de Proteccié de Dades), i la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades i garantia dels drets digitals.
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Les dades personals dels representants legals de les Parts seran tractades amb finalitats propies
del Conveni, en el seu cas, per al seguiment de la seva execucid sent inicament tractades per
aquelles arees o departaments que sigui necessari segons les seves competéncies i funcions. Les
dades Unicament seran cedides a autoritats o tercers quan sigui necessari per complir una
obligacio legal. Aixi mateix les dades seran conservades durant el periode de temps que indiqui
la normativa aplicable. La base juridica del tractament d’aquestes dades de caracter personal
son larticle 6.1.b) i c) ja que el tractament és necessari per a I'execucié d’un contracte o bé és
necessari pel compliment d’una obligacio legal. No es preveuen transferéncies internacionals de
dades.

Per dltim s’informa que si es desitja es pot exercir el dret d’accés, rectificacio, supressio i
portabilitat aixi com sol:licitar I'oposicié i limitacié del tractament de les dades. En el cas que no
s’estigui d’acord amb el tractament de dades es pot posar en contacte amb la autoritat de
control corresponent o bé es pot posar en contacte amb la delegada de proteccié de dades a la
seglient direcci6 de correu electronic:

HUAV: dpd@ticsalutsocial.cat

TECKEL MEDICAL: dpo@mediktor.com

Si com a consequéncia del present Conveni alguna de les Parts ha de tenir accés a les dades o
cap la possibilitat que es pugui tenir accés a dades ,es formalitzara el corresponent contracte
d’encarregat de tractament o compromis de confidencialitat, segons correspongui.

NOVENA. - Responsabilitat.

1.  TECKEL MEDICAL assumeix la responsabilitat i accepta indemnitzar 'HUAV per qualsevol
dany o perjudici, material o moral, que pogués causar-li en I'exercici de la prestacio dels
serveis objecte del present Conveni i esta cobert per la cobertura d'asseguranca de
TECKEL MEDICAL adjunt com Annex Il a aquest Conveni.

2. L'HUAV assumeix la responsabilitat i accepta indemnitzar TECKEL MEDICAL per
qualsevol dany o perjudici, material o moral, que li pugui causar per; (i) la prestacio de

GENERALITAT DE CATALUNYA

serveis per part de I'HUAV als pacients, excepte en la mesura que aquestes
responsabilitats resultin de la negligéncia o mala conducta de TECKEL MEDICAL; (ii)
infraccio o violacio dels drets de propietat intel-lectual de TECKEL MEDICAL; (iii) infraccié
o violacié dels drets de propietat intel-lectual d'un tercer, o (iv) incompliment de la
Informacié Confidencial de TECKEL MEDICAL.

3. Encap cas, cap de les Parts no sera responsable de cap dany indirecte o conseqent.
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4.  Qualsevol reclamacio (legal o de qualsevol naturalesa) es pot presentar dins I'any (1)

posteriors a la data en qué es tingui coneixement del fet que va causar la reclamacio.
DESENA, - Durada.

El present Conveni es formalitza amb data d’efectes des del dia de I'Gltima signatura electronica
i sera vigent per un periode de 6 mesos (“Periode Inicial”), renovable expressament i per escrit
de mutu acord per les Parts pel mateix periode, tret que una de les Parts notifiqui la seva intencio
de no renovar almenys 90 dies abans de la data de venciment del Periode Inicial o de qualsevol
dels periodes de renovacio subsegtients.

ONZENA. - Resolucié del .
Seran causes de resolucié d’aquest Conveni:

a) el mutu acord de les Parts;

b) I'incompliment de les Parts, d’acord amb el régim previst a aquesta clausula;

¢) ladendncia per una de les Parts formulada amb una antelacié minima de 3 mesos;
d) les generals establertes a la legislacié vigent.

En cas d’incompliment per qualsevol de les Parts de les seves obligacions en virtut d'aquest
Conveni, l'altra/es Part/s podra posar de manifest el referit incompliment a l'altra Part
mitjancant la corresponent notificacié. La Part incomplidora tindra un termini d'un (1) mes des
de la recepcié de la notificacié per a procedir a I'esmena d’aquest incompliment; si a la
finalitzacié d'aquest termini la Part incomplidora no ha esmenat de forma satisfactoria el seu
incompliment, a judici de I'altra/es Parts, aquesta/es estara/n facultada/es a resoldre aquest
Conveni, mitjancant notificacio a I'altra Part.

La sol-licitud de resolucié no afectara de forma immediata els projectes vigents en aquell
moment, que es mantindran vigents amb tots els seus efectes en tant les Parts no acordin la
seva resolucio.

GENERALITAT DE CATALUNYA

La resolucié del conveni no afectara a la vigéncia de les obligacions de confidencialitat que
disposa la clausula setena.

DOTZENA. - Cessid

Les Parts no podran cedir, transferir, substituir ni subrogar els drets i obligacions contrets en
aquest Conveni, sense el consentiment exprés i per escrit de les altres Parts.
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TRETZENA. - Modificacions

Qualsevol modificacié del Conveni actual haura de realitzar-se per acord de les Parts i
subscriure's per les mateixes per escrit. Les modificacions formaran part integrant d'aquest
Conveni.

CATORZENA. - Notificacions

Totes les notificacions i altres comunicacions requerides o permeses en virtut del present
Conveni es realitzaran per escrit i es consideraran degudament lliurades si es lliuren en ma o
s'envien per missatger, o per correu certificat, fax o correu electronic, dirigides a I'adreca del
destinatari que s'especifica en el preambul.

QUINZENA. - Acord integre

El Conveni constitueix i reflecteix I'acord i enteniment integre aconseguit per les Parts respecte
a les operacions aqui contemplades, i deroga, substitueix i reemplaca expressament qualssevol
altres acords, consentiments, pactes o contractes verbals o escrits previs entre les mateixes
Parts sobre les mateixes mateéries.

DISSETENA. - Nul-litat parcial

En el cas que qualsevol de les disposicions del Conveni fossin declarades nul-les o ineficaces, aixo
no afectara les restants disposicions ni al Conveni en el seu conjunt, que conservaran tota la
seva validesa i eficacia com sigui possible, obligant-se les Parts a realitzar quants actes i negocis,
i atorgar els documents publics o privats necessaris o convenients per a esmenar i adaptar les
disposicions afectades als acords aconseguits i mantenir en la mesura del possible I'esperit i
pactes aqui continguts.

GENERALITAT DE CATALUNYA

SETZENA. - Comissié d iment

Per arealitzar el seguiment de I'activitat del Projecte, es constituira una Comissio de seguiment
format per dos representants per cada una de les Parts. Aquesta comissio, es reunira als dos (2)
mesos de la entrada en vigor d’aquest Conveni, per realitzar el seguiment del Projecte i resoldre
qualsevol incidéncia que pogués sorgir en el transcurs del mateix.
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La Comissio de seguiment es reunira als dos (2) mesos de la entrada en vigor del Conveni i abans

de la seva finalitzacié de forma ordinaria, i amb caracter extraordinari a instancia de una de les
Parts, per resoldre les matéries de la seva competéncia.

DIVUITENA. - Jurisdiccié

Les Parts es comprometen a resoldre de forma amistosa en el si de la Comissi6 de seguiment
qualsevol desacord que pugui sorgir en el desenvolupament del present Conveni, actuant en tot
moment segons el principi de bona fe.

Pel cas de no ser possible una solucié amistosa, les Parts acorden sotmetre les qiestions
litigioses derivades del present Conveni als jutjats i tribunals de la ciutat de Lleida, amb rendncia
expressa a qualsevol altre fur que els pugui correspondre.

| com a prova de conformitat, i per tal que en quedi constancia es signa el present Conveni de
manera electronica, amb efectes des de I'Gltima signatura electronica.

DINOVENA, - Annexos

Els annexos seglients formaran part integral d'aquest Conveni:
Annex |: Descripcié del Projecte.

Annex II: Cobertura d’asseguranca de TECKEL MEDICAL.

Per I'Institut Catala de la Salut Per TECKEL MEDICAL, S.L.

Per delegaci6 (Resolucié SLT/3067/2018, de
18/12/2018 - DOGC niim. 7788-)

Sr. ALFONS SEGARRA MEDRANO Sr. CRISTIAN PASCUAL FORCADA
Gerent territorial de I'ICS a Lleida, I'Alt CEO
Pirineu i Aran
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