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CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L’AUTORITAT DEL TRANSPORT )
METROPOLITA, BUSMET SERVEIS, SL SERMETRA, SL PER A OPTIMITZAR LA GESTIO
| MANTENIMENT DE LES TECNOLOGIES EMBARCADES

Barcelona, a 7 de juny de 2023

REUNITS

D'una part, el Sr. Pere Torres Grau, en nom i representaci6 de I'AUTORITAT DEL
TRANSPORT METROPOLITA (“ATM"), amb NIF. P-5890049-1 i domicili social al carrer
Balmes, num. 49, 6° planta, 08007 de Barcelona, actuant en la seva qualitat de director
general, segons elnomenament del Consell d’Administracié de 'ATM de 24 de febrer de 20186,
i en virtut de les atribucions que li confereix l'article 11.e) del text refés dels Estatuts del
Consorci, aprovats per Acord de govern de data 21 de febrer de 2017 (DOGC num. 7315, de
23 de febrer de 2017) i Acord de govern de data 4 de gener de 2022 (DOGC num. 8579 de 7
de gener de 2022).

Draltra part, la Sra. Georgina Andreu Huch i el Sr. Luis Carlos de la Concepciéon Malavez
en nom i representacié de la companya mercantil denominada BUSMET SERVEIS, SL
"(BUSMET SERVEIS)", amb NIF numero B-63246987 i amb domicili social al carrer Pau Claris

' n°®117 principal 08007 de Barcelona, inscrita al Registra Mercantil de Barcelona, al tom 36286,
foli 201, full B-278996. Actuen en I'exercici de les atribucions inherents al seu carrec de
Consellers Delegats de la societat formalitzat en I'escriptura publica de la societat en data 9
de maia de 2019 atoraada davant de notari de ['ll-lustre Col-legi de Catalunya el !

>
I d'una altra, el Sr. Ramon Bacardi Gascén, en nom i representacié de la companyia
mercantil denominada SERMETRA, SL “(SERMETRA)”, amb NIF. numero B63269779 i
domicili social al carrer Balmes, num. 49, 62 planta, 08007 de Barcelona; inscrita en el Registre
Mercantil de Barcelona, volum 36758, foli 76, full nimero B-295431, inscripcié 12, en virtut del
seu carrec de Director General formalitzat en I'escriptura publica de la societat en data 6 de
juny de 2023 atorgada davant de notari de I'll-lustre Col-legi de Catalunya el

Les parts signants, que actuen en exercici dels carrecs respectius, declaren i manifesten que
intervenen en aquest conveni amb la capacitat legal necessaria ila competéncia suficient per
a subscriurel, i a tal efecte,

MANIFESTEN

I Que 'ATM és un consorci interadministratiu que té com a finalitat articular la cooperacio
entre les administracions publiques titulars dels serveis i de les infraestructures del
transport public col-lectiu de l'area de Barcelona que en formen part, aixi com la
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col-laboracié amb les administracions que hi estan compromeses des d'un punt de
vista financer o que son titulars de serveis propis o no traspassats.

1. Que BUSMET SERVEIS és una societat constituida per diversos operadors de
transport public de viatgers per autobus (en endavant, els Operadors de BUSMET) per
a la millor coordinacié dels serveis de gesti6 del manteniment de sistemes com els de
validacio i venda, ajut a I'explotacié, elements mecanics i técnics dels autobusos i
autocars, els seus equips i components, aixi com qualsevol altre tipus d’equips i
sistemes de similars funcions i caracteristiques amb qué comptin les empreses de
transport de viatgers i actuacions connexes.

Il Que els autobusos integrats estan dotats en la seva majoria de Sistemes per a la
Venda i Validacié de titols de transport, d'equips T-mobilitat, aixi com del Sistema
d'’Ajuda a I'Explotacio, constituint aquests sistemes un equipament avangat, que
requereix, per al seu optim funcionament, del corresponent manteniment.

V. Que ATM i BUSMET SERVEIS consideren que la coordinacié dels diferents operadors
en la contractacié dels serveis de manteniment dels equipaments a bord dels
autobusos i de cotxeres redundaria en I'optimitzacié del cost i millora de qualitat
d'aquests serveis aixi com dels equipaments que per aquest tema gestiona FATM.

V. Que a aquests efectes s’ha constituit la societat SERMETRA, que esta participada per
'ATM (titular de 300 participacions socials que representen el 50% del capital social
de la societat) i BUSMET SERVEIS (titular igualment de 300 participacions socials,
que representen el restant 50% del capital social de la mateixa), I'objecte de la qual el
constitueix la gestio del manteniment dels sistemes de la integracio tarifaria, dels
sistemes d'ajut a I'explotacié d'aquest ambit, la gestio d'altres sistemes globals a
I'entorn de les TIC que donen servei a operadors de transport, aixi com dels treballs
derivats de l'evolucié d'aquests sistemes, el subministrament de I'equipament
necessari pel bon funcionament dels mateixos i la gesti6 del lloguer de les
infraestructures comunes requerides.

VI. Que, d’acord amb el manifestat en els expositius anteriors, és interés de les parts fixar
el marc de collaboracié en el qual SERMETRA prestara a I'ATM i als operadors de
transport public de viatgers, integrats o no a BUSMET SERVEIS, els serveis de
manteniment de sistemes de venda i validacio de titols o d’altres sistemes similars que
puguin instal-lar-se en el futur, el subministrament d’equips T-mobilitat, el manteniment
dels sistemes d'ajut a I'explotacio i subministrament d’equipament que conforma
aquests mateixos sistemes, els serveis d’assisténcia técnica mitjangant el centre de
monitoritzacié i gesti6 o la mateixa societat, i la gestié del finangament de lo
anteriorment mencionat.

™ Vil. Que en data 23 de desembre de 2004, IATM, BUSMET SERVEIS, SL i SERMETRA
SL van subscriure un Conveni de Col-laboracié amb I'objectiu de fixar el marc de
col-laboracid entre les parts en relacié a la prestacio per part de SERMETRA, SL dels
serveis de manteniment correctiu, preventiu i evolutiu dels sistemes de venda i
validaci¢ de titols i de I'ajut a 'explotacié en I'ambit de la integracio6 tarifaria. En data
23 de gener de 2013 es va subscriure una addenda al mencionat conveni de
col-laboraci6é per ampliar-ne I'objecte.

VIIl.  Que d'acord amb el capitol VI, de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del
Sector Public i I'article 6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, per la qual s'aprova la
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Llei de contractes del sector public, les Parts poden articular la seva col laboracié
mitjan¢ant la férmula de conveni.

IX. Que en aquest marc legal, interessa a les parts signants regular els termes del Conveni
de Collaboracio entre 'ATM, BUSMET SERVEIS, SL i SERMETRA SL, per tal
d'adaptar a la realitat actual el marc de col-laboracié entre les parts en relacié a la
prestacio per part de SERMETRA, SL dels serveis per a I'optimitzacié de la gestié i el
manteniment de les tecnologies embarcades aixi com articular els mitjans
corresponents i establir els compromisos adients per a llur execucio.

I, d’acord amb I'exposat, per tal de reflectir documentalment els compromisos assolits, les
parts subscriuen el present Conveni de col-laboracié, amb subjeccié a les segiients

CLAUSULES

Primera.- Objecte i finalitat del Conveni

El present Conveni té com a objecte fixar el marc de col-labaracié entre les parts en relacio a
la prestacio per part de SERMETRA dels serveis de manteniment de sistemes de venda i
validacié de titols o d'altres sistemes similars que puguin installar-se en el futur, el
subministrament d’equips T-mobilitat, el manteniment dels sistemes d'ajut a I'explotacio i
subministrament d’'equipament que conforma aquests mateixos sistemes, els serveis
d'assisténcia técnica mitjangant el centre de monitoritzacio i gestié o la mateixa societat, i la
gestio del finangament de lo anteriorment mencionat

Més concretament, els serveis a prestar i els equips a subministrar per SERMETRA als que
es refereix el present Conveni son els que es relacionen a continuacio:

a) Centre de Monitoritzacié i Gestié (CMG), que té per objecte la gestié centralitzada

dincidencies i avaries, aixi com [l'assisténcia técnica als operadors actualment

integrants de SERMETRA, SL i els nous que es poden adherir en el futur.

b) Manteniment dels elements comuns del Sistema de Validacié i Venda (SVV), tant
magneétic com T-mobilitat

¢) Manteniments preventius i correctius dels equips del Sistema de Validacié i Venda
(SVV), tant magnetic com T-mobilitat.

d) Manteniment i reparacio del Sistema d’Ajut a I'Explotacié (SAE) dels operadors.

e) Subministrament i manteniment d'infraestructures de comunicacions dels sistemes
embarcats relatives al SAE.

f) Subministrament i comercialitzacié de nous equips T-mobilitat.
g) Subministrament i manteniment d'altres equips embarcats.

h) Formacib als operadors
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i) Servei de suport als operadors per a la realitzacié de tasques de gestio del sistema T-
mobilitat i SAE.

j) Coordinacié de tasques d’informacio d’operadors del CGIM.
k) Serveis d'inspeccié compartida.

I) Collaboracié en projectes de I'ATM o dels operadors relatius amb el manteniment i
operacio de nous sistemes.

Segona.- Obligacions de les parts, finangament i facturacio dels serveis

a) SERMETRA facturara els serveis de CMG a I'ATM. Aquests serveis es facturaran
trimestralment, i el seu preu sera el que resulti d'incrementar el cost suportat per
SERMETRA per a la prestacié d'aquests serveis en un 3% per tal de poder sufragar
les despeses ordinaries de la societat.

b) SERMETRA facturara als operadors, siguin 0 no operadors integrants de BUSMET
SERVEIS, les despeses dels serveis de manteniment del SVV i dels equips T-mobilitat,
que poden incloure, entre d'altres, despeses pel manteniment preventiu i correctiu, el
cost de transport i el cost dels recanvis, mitjancant la formalitzacio dels corresponents
contractes mercantils. El preu d'aquests serveis sera el fixat a tal I'efecte en cada
moment per SERMETRA i quedara degudament recollit en els corresponents
contractes formalitzats amb els operadors. En qualsevol cas, SERMETRA fixara
aquests preus en funcié de les despeses que suporti per a la seva prestacio i teninten
compte els marges empresarials habituals en activitats similars.

¢) ATM assumira en la seva totalitat el cost dels serveis relatius al manteniment
d'infraestructures de SAE i servidors.

d) ATM és propietari del SAE, i com a tal, es considera beneficiari i usuari juntament amb
els operadors de transport dels serveis de manteniment dels equipaments embarcats
a bord dels autobusos. Per aquesta rad, ATM assumira un percentatge del cost
d’aquest manteniment en funcié del nombre d’'operadors que tinguin contractat aquest
servei. SERMETRA facturara a 'ATM, en concepte de contraprestacio pel servei de
manteniment del SAE, la meitat del cost total de la seva prestacié incrementat en un
3%. Les despeses derivades de la prestacié d’aguests servei seran les relatives al
manteniment preventiu i correctiu, el cost de transport i el cost dels recanvis.

Aixi mateix, SERMETRA facturara I'altre 50% dels serveis de manteniment del SAE
instal-lat a bord dels autobusos a tots els operadors de transport als qui se'ls hi hagi
subministrat. El preu d’'aquests serveis sera el fixat a I'efecte en cada moment per
SERMETRA i quedara recollit en els corresponents contractes mercantils formalitzats
amb els operadors. En qualsevol cas, SERMETRA fixara aquests preus en funcio de
les despeses que suporti per a la seva prestacio i tenint en compte els marges
empresarials habituals en activitats similars

e) En cas de que no sigui possible per part de SERMETRA assumir directament la
prestacio de determinats serveis, aquests podran ser subcontractats per la societat
d'acord amb les normes de contractacié publica que li siguin d'aplicacié en cada
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En tot cas, els procediments de contractacié de proveidors per part de SERMETRA es
duran a terme d'acord amb els principis de publicitat i concurréncia, i en tot cas d’acord
amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Un cop adjudicades les licitacions, SERMETRA formalitzarad els corresponent
contractes mercantils de prestacié de servei o subministrament, als que es fa
referéncia la clausula primera del present conveni, amb els operadors de transport,
integrants o no de BUSMET SERVEIS.

f) En els contractes entre SERMETRA i els operadors es fara constar que, en el cas de
manca de pagament d'algun servei o subministrament per part d'algun operador, si un
cop fets els requeriments i transcorregut el termini establert en el contracte sense que
s'hagi corregit, SERMETRA ho comunicara a IATM, que podra actuar descomptant a
l'operador I'import de les factures pendents, incorporant a les mateixes les despeses
que I'endarreriment hagi pogut provocar, aixi com els corresponents interessos de
demora dels ingressos que li corresponguin conforme a la liquidacié aprovada per la
Mesa de la Cambra.

BUSMET SERVEIS, en darrer terme, respondra solidariament del compliment de les
obligacions econdomiques que els operadors integrants de BUSMET SERVEIS
assumeixin davant SERMETRA amb motiu dels contractes de prestacio de serveis als
que s’ha fet referéncia.

En el cas que SERMETRA presti els seus serveis objecte del present Conveni a
operadors de transport public de viatgers que operin en I'ambit del sistema tarifari
integrat i que no pertanyin a BUSMET SERVEIS, les condicions econdmiques que es
regulin en els contractes individuals per a la prestacié de determinats serveis mai
podran ser més beneficioses que les aplicades als operadors de transport que
pertanyin a BUSMET SERVEIS.

g

h) ATM assumira en la seva totalitat el cost del personal de SERMETRA.

i) ATM cedeix a SERMETRA I'is no exclusiu de I'espai ubicat a carrer Balmes 49, 7a
planta, 08007, Barcelona per un periode de vigéncia equivalent al previst en el
contracte patrimonial de I'edifici subscrit entre ATM i I'arrendador. Aixi mateix, per
Acord del Consell d’Administracié de SERMETRA, de data 1 de juliol de 2021, la seu
social de la societat s'ubica a I'edifici situat al carrer Balmes 49, planta 7a, CP 08007
de Barcelona.

SERMETRA pagara a I'ATM trimestralment, en concepte de cessi6 de I'espaii Us dels
subministraments dels que disposa I'immoble, una quota en funcio del nombre total de
treballadors de la societat ubicats a la seu social i en funci6 de I'espai que ocupin.

SERMETRA es compromet a gestionar i realitzar la delimitacio I'espai acordat com a
objecte de cessi6 d'acord amb les directrius de la persona responsable de riscos
laborals que I'ATM determini. Aixi mateix, SERMETRA es compromet a realitzar un
bon ds de I'espai i a mantenir-lo en un bon estat de conservacié, sense realitzar cap
tipus d'obra sense prévia autoritzacié de 'ATM, ni subrogar ni cedir I'espai a terceres
persones o entitats, ni a compartir-lo ni destinar-lo totalment o parcialment a altres
activitats que no siguin les propies de la societat.
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j) ATM i BUSMET SERVEIS es comprometen a fer les aportacions economiques
necessaries, proporcionalment amb els percentatges de la seva participaci¢ en la
societat, per tal que SERMETRA disposi en tot moment dels fons necessaris per al
desenvolupament de les activitats objecte del present Conveni.

k) SERMETRA addicionara I'lVA corresponent a les quantitats a facturar per la prestacio
dels serveis i subministrament objecte del present conveni als operadors, a lATM i a
BUSMET SERVEIS.

Tercera.- Entrada en vigor i vigéncia del Conveni.

La vigéncia d'aquest conveni de col-laboraci¢ s’estableix, inicialment, per un periode de quatre
anys, des del moment de la seva signatura, sense perjudici de les prorrogues que, de forma
expressa, puguin establir les parts signats per un periode maxim de 4 anys.

Quarta.- Promocio dels serveis.

SERMETRA es compromet a realitzar la promoci¢ necesséria per la correcta difusio i
comercialitzacié dels seus serveis objecte del present Conveni als diferents operadors de

transport public de viatgers.

Cinquena.- Proteccioé de dades.

Les parts s'abstindran de realitzar cap tractament de les dades de caracter personal de que
disposin com a consequéncia de la realitzacié d'aquest conveni, llevat del que sigui
estrictament necessari per al seu desenvolupament i execucid, tot sotmetent-se a les
prescripcions de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals
i garantia dels drets digitals, al Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, i al Reglament
General de Proteccio de Dades (Reglament UE 2016/679, de 27 d'abril).

Sisena.- Confidencialitat.

Les parls acorden tractar confidencialment totes les dades, la documentacié i la informacié
que s’hagin subministrat a l'altra part durant la vigencia d’aquest document. Ambdues parts
també acorden no divulgar aquesta informacié a cap persona o entitat, exceptuant-ne els
treballadors, amb la condicié que també mantinguin la confidencialitat i només en la mesura
que sigui necessari per a executar correctament aquest document. L'acord de confidencialitat
continua vigent fins i tot després que s'extingeixi aquest document, sigui quina en sigui la
causa.

Setena.- Control i seguiment del Conveni

Per analitzar I'evolucid d'aquest Conveni es constituira una comissié de seguiment,
composada per un representant de 'ATM, un representant de BUSMET SERVEIS i un

representant de SERMETRA.
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La funcié principal d'aquesta comissio sera avaluar el grau d’assoliment de I'objecte del
Conveni, i més concretament, controlar el compliment dels seus aspectes econdmics, aixi com
I'execucio dels compromisos i actuacions assumits per cada una de les parts, d’acord amb els
termes i condicions establerts a la Clausula primera i segona.

Aixi mateix, aguesta Comissié sera competent per a conéixer amb la finalitat de resoldre
amistosament els conflictes i desavinences, amb caracter previ a la jurisdiccié contenciosa

administrativa, que sorgeixin entre les parts relatius a la interpretacié i/o compliment del
contingut del present Conveni, d'acord amb la Clausula tretzena.

Vuitena.- Modificacio.

El present Conveni podra ser modificat per I'acord mutu de les Parts. Tota modificacio
acordada es formalitzara mitjangant I'aprovacio i signatura de la corresponent addenda.
Novena.- Incompliment.

L'incompliment per qualsevol de les parts de les obligacions i compromisos establerts en
aquest conveni facultara a les restants a exigir-ne el compliment efectiu i, en cas que aquest
no es produeixi, la resolucio del conveni.

En aquest cas, es notificara a la part incomplidora un requeriment per a que compleixi les
obligacions incomplertes, atorgant un termini de 30 dies. Si un cop transcorregut el citat termini

l'incompliment persistis, es notificara a totes les parts la concurréncia de la causa de resolucié
i s'entendra resolt el conveni.

Desena.- Extincié i resolucié del Conveni.

Les causes de resolucié del present conveni sén les que s'estableixen a continuacio:

a) El transcurs del termini de vigéncia del conveni sense que s’hagi acordat la seva
prorroga ens els terminis establerts en la clausula quarta.

b) L'acord unanime dels signants.

¢) Lincompliment de les obligacions i compromisos assumits per les parts signants,
d'acord amb el previst a la clausula novena del present conveni.

d) Ladenuncia d’alguna de les parts amb un preavis de dos mesos, comunicada de forma
fefaent a I'altra part, sense que aixo afecti les accions ja comencades i pendents
d'acabar o es procedeixi a liquidar les obligacions contretes per cadascuna de les parts
fins al moment de la resolucio.

e) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de donar compliment als pactes

f) Les causes generals establertes a la legislacio vigent.

Onzena.- Regim d'acords i solucio de controvérsies.
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Les possibles discrepancies en la interpretacié i els dubtes derivats sobre el compliment dels
pactes d'aquest conveni seran resolts de mutu acord sota els criteris de bona fe i de
col-laboracié mutua.

No obstant aixo, quan no sigui possible arribar a cap acord, els Jutjats i Tribunals de Barcelona
de I'ordre contencids-administratiu, seran els competents per a dirimir qualsevol questio que
pogués sorgir entre les parts sobre la interpretacié i/o compliment dels pactes continguts en
el present conveni, sotmetent-se aquestes a la seva jurisdiccio i competéncia, renunciant de
forma expressa a qualsevol altra fur que els pogués correspondre.

Dotzena.- Publicitat i transparéncia.

Una vegada formalitzat el present acord i, d'acord amb el que dispesa l'article 110.3 de la Llei
26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, aixi com en compliment de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern i la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio i bon govern, aquest conveni es publicara en I'espai web
corporatiu de les parts signataries o mitjangant els mecanismes de publicitat activa propi de
cada entitat.

Tretzena.- Régim juridic aplicable i ordre jurisdiccional competent.

Aquest document es regeix pel que estableixen les seves clausules. Els aspectes que no s'hi
preveuen es regeixen per la legislacio de vigent aplicacio.

I, en prova de la seva total conformitat, les parts signen el present conveni, en tres exemplars

ONSORCI DE L'AUTORITAT DEL TRANSPORT METROPOL

Pere Torres Grali Georgina Andreu Huch

Director General Consellera Delegada

Autoritat del Transport Metropolita BUSMET SERVEIS S.L.

Luis Carlos de la Concepcion Malavez Ramon Bacarai ascon

Conseller Delegat Director General

BUSMET SERVEIS S.L. SERMETRA S.L.
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