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CONVENI DE SUPORT | ASSISTENCIA TECNICA PER A LA GESTIO DEL
SERVEI DE TRANSPORT A LA DEMANDA ENTRE L’ASSOCIACIO DE
MUNICIPIS PER LA MOBILITAT | EL TRANSPORT URBA (AMTU) I
L’AJUNTAMENT DE SANT ANTONI DE VILAMAJOR

REUNITS

El Sr. Rall Valentin i del Valle . que actua en nom i representacio
de I'’Ajuntament de Sant Antoni de Vilamajor en la seva qualitat d'Alcalde, amb domicili
a efectes de notificacions a la Plaga Montseny,5 de Sant Antoni de Vilamaijor i amb CIF
P0819700F, assistit de la Secretaria,

La Sra. Aurora Carbonell i Abella - actuant en nom i representacio
de I'Associaci6 de municipis per la Mobilitat i el Transport Urba (AMTU) en qualitat
de Presidenta, amb domicili a efectes de notificacions al carrer de Josep Umbert i
Ventura, 92-94 baixos, de Granollers (08402) i amb CIF G62805106, assistida per la
secretaria-tresorera

Totes les parts es reconeixen mutuament capacitat legal necessaria per formalitzar
aquest conveni, i, en la representacié amb la qual actuen:

MANIFESTEN

L'Ajuntament de Sant Antoni de Vilamajor promou la mobilitat el més adequada i
sostenible possible per als seus habitants, dins del seu ambit de competéncies en
aquesta materia, de conformitat amb I'article 25.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril,
reguladora de les bases del régim local, el qual estableix com a competéncia propia dels
municipis la relativa a la mobilitat.

L'Ajuntament de Sant Antoni de Vilamajor amb I'assessoria de TAMTU, porta prestant
un servei de Transport a la Demanda (des d’ara en endavant TAD), que funciona de
dilluns a divendres de les 07:00h fins a les 17:00h (exceptuant els dies no feiners).

La implementacié d'aquest servei, amb reserva prévia, forma part del pla de millora de
la mobilitat que FAMTU ha elaborat per als ajuntaments, per tal de rendibilitzar i
complementar el servei de transport pablic, reduir-ne els costos i alhora aconseguir que
sigui més eficient.

Als efectes de prestar amb qualitat 'esmentat servei de TAD, es creu adient comptar
amb el suport i recolzament de I'Associacié de municipis per la Mobilitat i el Transport
Urba (AMTU), donat que I'Ajuntament en forma part.
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CLAUSULES

PRIMERA.- OBJECTE DEL CONVENI:

Aquest conveni t¢ com a objecte determinar de forma conjunta les tasques de
col-laboracié de TAMTU amb I'Ajuntament de Sant Antoni de Vilamajor mitjangant la
seva descripci6, determinacié de recursos, prestacions de les parts i regulacié
econdmica, als efectes que I'Ajuntament compti amb un assessorament i suport vinculat
al servei de TAD.

SEGONA.- DESCRIPCIO DE TASQUES:

Les tasques de 'AMTU consisteixen en la direccié i coordinacié dels recursos humans
i técnics per al funcionament del servei de TAD mitjangant la prestacié dels seglents
serveis:

Gestio del servei de TAD
= Atencio telefonica de les sol-licituds dels usuaris, en I'horari establert per a
la recepci6 de les reserves, de 8:00 h a 16:00 h, ininterrompudament, en dies
laborables.
Gestio de les reserves i confirmacio als usuaris sol-licitants
Assignacio dels trajectes i comunicacié als taxistes
Gesti6 de les possibles incidéncies propies del servei
Actualitzacié del registre d’'usuaris
Verificacié del nombre de serveis de TAD realitzats pels taxistes

Seguiment i monitoritzacio:
= Elaboracié d’estadistiques i d’'indicadors sobre I'evolucié de la demanda de
forma periodica (mensualment)
* Propostes de millora en relaci6 al funcionament del servei i noves
necessitats detectades
= Participacié en reunions de seguiment de forma periddica (trimestralment)

TERCERA.- OBLIGACIONS DE LES PARTS:

L’Ajuntament s’obliga a prestar en tot moment el suport técnic al seu abast, i també
documental i informatiu que sigui requerit pels técnics de TAMTU.

L'’AMTU s’obligara a l'organitzacio, direccié i coordinacié dels recursos humans i
materials per a la prestacié del I'assisténcia técnica requerida.

QUARTA.- DURADA, RENOVACIO | EXTINCIO:
Aquest conveni entrara en vigor el dia 01 de gener de 2024, fins al 31 de desembre de
2027. (ambdds inclosos).
Constitueixen causes d’extincié anticipada del present conveni:
= |aresolucié acordada per mutu acord entre les parts que I'han subscrit

» |a resolucié unilateral per part de qualsevol de les parts signants
* [incompliment per qualsevol de les parts de les obligacions i compromisos



a. }tu /‘?g Ajuntament de
&) sant Antoni de Vilamajor

contrets en aquest conveni, que facultara a la part restant a exigir-ne el
compliment efectiu

CINQUENA.- REGULACIO ECONOMICA:

El cost mensual de 'assisténcia i el suport técnic per a la gestié del servei de TAD és de
150 €/mes i en el moment en que s’acordi el traspas a la plataforma Flexitransport aquest
passara a ser de 400€/mes des del mes seglient a la seva implantacio.

L’Ajuntament abonara el pagament de forma semestral, prévia presentacié de la
corresponent factura electronica per part de TAMTU.

SISENA.- TRACTAMENT DE DADES:

En I'annex 1 d’aquest Conveni es troben recollides les clausules en les que s’habilita a
FTAMTU com encarregada del tractament, a lobjecte de tractar per compte de
’Ajuntament de Sant Antoni de Vilamajor, responsable del tractament, les dades de
caracter personal necessaries per prestar el servei de suport i assisténcia técnica per a
la gesti6 del servei de transport a demanda en el seu municipi.

| en prova de conformitat, les parts signen electronicament aquest Conveni a un sol
efecte. La data del Conveni sera la de I'tltima signatura.
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