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CONVENI DE COL-LABQRACI() ENTRE EL CONSORCI D’OSONA DE SERVEIS
SOCIALS | LA FUNDACIO ISOCIAL PER AL DESENVOLUPAMENT DE QUADRES
D’INDICADORS | DE COMANDAMENT

REUNITS:

D’'una part, el Consorci d’'Osona de Serveis Socials (en endavant, referit com a
COSS), amb NIF P0800147A i domicili al carrer Historiador Ramon Abadal i Vinyals,
num. 5, 32 planta de Vic, representat per la seva presidenta, la Sra. Victoria Terricabras
Tarin, la qual esta habilitada per a la signatura d’aquest conveni segons resolucié de
data 20 de mar¢ de 2024, i assistida per la Secretaria del COSS, Sra.

| de Faltra, el Sr. Antoni Codina Filba, amb DNI nimero que actua en nom
i representacié de la Fundacié iSocial per a la innovacié en Faccié social (en
endavant referida com a iSocial), amb NIF G67267757 i domicili social al carrer Sancho
de Avila, nim. 105 de Barcelona, i que es troba facultat per a la signatura d’aquest
contracte, com a director i representant legal, en endavant 'encarregat del tractament,

MANIFESTEN:

l. Que el COSS, en la seva condicié d'entitat encarregada de gestionar la
prestacié dels serveis socials d'atencié primaria i dels recursos associats dins
el seu ambit territorial, esta interessat en la transformacié digital
implementant eines que ajudin en la digitalitzacioé i 'automatitzacio, i aquests
facilitin la identificacié de les necessitats de la ciutadania per poder gestionar
els recursos amb major eficiéncia.

Il Que iSocial és una fundacié privada nascuda per iniciativa d'entitats del
tercer sector social amb la finalitat d'impulsar la innovacié en el sector dels
serveis socials de Catalunya mitjangant, entre altres, el desenvolupament de
projectes d'innovacié conjunts amb organismes publics, entitats del tercer
sector, empreses, universitats i altres agents del territori.

Ml Que el COSS esta interessat a disposar de Quadres d'Indicadors i de
Comandament desenvolupats per la Fundacié iSocial, que sén una solucié
per a la presa de decisions, planificacié i avaluacié de l'atencié social,
facilitant les dades relacionades a l'acord del present conveni.

V. Que a tenor de les anteriors consideracions les parts, reconeixent-se

reciprocament la capacitat per actuar, acorden formalitzar el present
CONVENI DE COL:LABORACIO de conformitat amb els segiients

ACORDS:
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Primer.- Objecte de] Conveni de Col-laboracid:

L’'objecte del present Conveni és establir els termes i condicions especifics de la
col-laboracioé entre el COSS i iSocial pel desenvolupament de Quadres d’Indicadors i de
Comandament.

Per a la consecuci6 d'aquest objectiu és necessari fer Us de les dades de Serveis Socials
del COSS. Aquesta informacié s’emparara de forma anonimitzada, eliminant el vincle
entre la informacié i la persona fisica a qui vingui referida, impossibilitant aixi la seva
reidentificacio.

Les dades origen s’esborraran una vegada elaborada la informacié i entregat el projecte.

Segon.- Aportacions i obligacions de les parts:
2.1.- EI COSS es compromet a:

Facilitar a iSocial la informacié inclosa en els seus sistemes d’informacié i de gestié dels
serveis socials en un format anonimitzat i irreversible. Les dades origen s’esborraran
una vegada elaborada la informacié i entregat el projecte.

2.2-iSocial es compromet a:

Tractar la informacié que se li faciliti per part del COSS i que provingui de sistemes
d'informaci6 de gesti6 dels serveis socials (dades identificatives, dades de
caracteristiques personals, dades de circumstancies socials i dades laborals), amb
I'inica i exclusiva finalitat d'implantar de desenvolupar Quadres d'Indicadors i de
Comandament. Les dades origen s’esborraran una vegada elaborada la informacié i
entregat el projecte.

Assegurar la cobertura de necessitats del COSS mitjangant I'eina desenvolupada, aixi
com el seu disseny d'acord amb les especificacions consensuades amb els
representants del COSS.

Assistir al COSS en totes les questions que siguin necessaries per assegurar una
satisfactoria posada en funcionament de la nova eina.

Tercer.- Comissid de Seguiment, vigilancia i control.

Les parts constitueixen una comissié de seguiment, vigilancia i control del present
conveni, que esta integrada per la Directora Técnica del Consorci d'Osona de Serveis
Socials i el director de la Fundacié iSocial, o persona amb qui deleguin, i que tenen per
funcio:

a) Fer el seguiment i el control de les accions que es derivin de I'aplicacié d'aquest
conveni, aixi com, la seva interpretacio i la proposta de possible modificacio, si escau.

b) Resoldre els problemes de compliment d'aquest conveni de col-laboracio.

Les decisions i els acords de la comissié han de tenir la conformitat de les dues parts.
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Aquesta Comissidé es reunira, com a minim, un cop a I'any o sempre que una de les
parts aixi ho sol-licita a I'altre per escrit.

Quart.- Régim de modificacié del conveni.

Aquest conveni constitueix la manifestacié expressa de la voluntat de les parts en relacié
a la matéria aqui continguda, i I'esperi t i els objectius de les converses i els acords orals
i escrits que hagin pogut realitzar-se amb anterioritat a aquest conveni.

Les parts, de mutu acord, podran modificar per escrit els pactes que estableix aquest
conveni,

Cinqué.- Termini de vigéncia.

Aquest conveni entrara en vigor a partir del dia de la seva signatura i tindra una vigéncia
d'un (1) any.

El conveni es prorrogara un (1) any més de forma tacita, a no ser que qualsevol de les
part comuniqui a |'altra, dins el periode de vigéncia, la voluntat de no prorrogar-lo.

Sisé.- Confidencialitat.

Cadascuna de les parts es compromet a guardar secret i confidencialitat sobre les dades
de caracter personal i qualsevol informacié o circumstancia relativa a I'execucié o
avencos del projecte als que hagi tingut accés en I'exercici de les funcions que li son
assignades en el present conveni.

Les anteriors obligacions s’estenen a qualsevol fase del tractament de les citades dades,
i subsistiran encara després de concloses les funcions en el marc de les quals hagi tingut
accés a les dades, excepte que s'acordi de forma expressa i per escrit entre les parts.

Sete.- Estructura i organitzacié del treball.

Les parts destinaran al desenvolupament de les obligacions encomanades en el present
conveni el personal que en cada moment estimin adequat d’entre l'integrat a les seves
respectives organitzacions per complir les finalitats que els corresponguin.

El projecte es dotara de I'estructura organitzativa i operativa adequada per a la correcta
execucié dels desenvolupaments previstos.

Vuite.- Etica, privacitat i proteccié de dades.

Les parts es comprometen a guardar la més estricta confidencialitat sobre les
informacions, dades i documentacié a qué es tinguin accés en virtut del present conveni,
no podent-les utilitzar per a usos diferents als previstos en el mateix i fent constar, de
manera expressa, que vetllaran pel compliment de la normativa de proteccié de dades
personals d’aplicacié en cada cas. En aquest sentit, es comprometen a desenvolupar el
projecte de conformitat amb les disposicions contemplades a la Llei organica 3/2018, de
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5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia de drets digitals i al
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament europeu i del Consell, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques en relacié al tractament de les dades personals i a la lliure
circulacié d’'aquestes dades. Ni en virtut d’aquest conveni, ni de les actuacions que es
puguin realitzar en el seu desenvolupament es podran dur a terme accessos a dades de
caracter personal, ni tractaments ni cessions a tercers no permesos per la normativa.

De conformitat amb la legislacié vigent, les parts tractaran les dades personals
contingudes en el present conveni amb la finalitat de gestionar-ne la seva execuci6 i
garantir-ne la conservaci6. Cada part sera responsable del compliment de les
obligacions que se li assignin al RGPD, la LO 3/2018 i al contracte de I'encarregat de
tractament respectiu respecte del tractament que realitzi i la seva legitimacié la
constituira larticle 6.1e del RGPD el qual estableix la licitud del tractament en
compliment d’'una missié realitzada en ['interés public o en I'exercici de poders publics
conferits al responsable de tractament. Les dades es conservaran el temps necessari
per atendre les obligacions legals que es derivin de I'execucié del conveni de
col-laboracié. Les parts no realitzaran cap transferéncia internacional de les dades
objecte de tractament ni es comunicaran a tercers excepte en els casos en qué existeixi
una obligaci6 legal. Es podran exercir els drets d’accés, rectificacié, oposicid, supressio,
limitacié del tractament i portabilitat enviant un correu electronic a les segients
direccions oficials de cadascuna de les parts. Davant la falta de conformitat amb el
tractament de dades realitzat es podra presentar una reclamacié davant del Delegat de
Proteccié de Dades de les parts, en cas de disposar d’aquesta figura. També es podra
presentar una reclamacié davant I'Autoritat de Control pertinent.

La vulneracié del deure de confidencialitat sobre les dades esmentades o de qualsevol
altra obligacié derivada de la legislacié de proteccié de dades de caracter personal, sera
causa de resolucié del conveni.

Noveé.- R id ntroversi

Aquest conveni té naturalesa administrativa. Els dubtes que es puguin plantejar sobre
la seva interpretacié es resoldran de mutu acord entre |es parts. No obstant aixo, en cas
de persisténcia del desacord correspondra a la jurisdiccié contenciosa administrativa de
Barcelona resoldre les guestions litigioses que puguin sorgir de la seva interpretacio i
compliment.

I, en prova de conformitat, les parts subscriuen digitalment el present conveni en la data
que figura a la signatura.

El Director de la Fundacié iSocial,
La Presidenta del Consoci d'Osona de Serveis Socials,
La Secretaria del Consorci d'Osona de Serveis Socials,

Signat digitalment.
Firmado
digitalmente por
ANTONI ANTONI
CODINA (R:

CODINA (R: c67267757)
Fecha: 2024.04.19
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