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CONVENI DE COL LABORACIO ENTRE AIGUES DE BARCELONA, EMPRESA
METROPOLITANA DE GESTIO DEL CICLE INTEGRAL DE L’AIGUA, S.A., LA
CRUZ ROJA ESPANYOLA i UAJUNTAMENT DE CORNELLA DE LLOBREGAT

Cornella de Llobregat

REUNITS
D'una part, la Sra. Meritxell Farré Aguilar, amb D.N.L ,, en la seva qualitat de
Directora de Clients, Participaci6 i Acci6 Social ‘i apoderada, segons escriptura de data 21
de febrer de 2024, davant la Notaria de Barcelona, la Sra. . amb el

protocol ndmero 252; en nom i representacio d’AIGUES DE BARCELONA, EMPRESA
METROPOLITANA DE GESTIO DEL CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA, SA. (d'ara en
endavant “AIGUES DE BARCELONA”), domiciliada a Barcelona, carrer General Batet,
1-7, amb CIF ndmero A-66.098.435.

I de l'altra part, la Lidia Lanuza Orduna amb DNI ., presidenta del Comite

Provincial de Creu Roja Espanyola a Barcelona la qual delega la signatura d’aquest
conveni al senyor ) ,amb DNJI . _ , en qualitat del seu

carrec de Secretari del Comite Provincial de Creu Roja Espanyola a Barcelona, en nom i
representaci6 de I'entitat esmentada (en endavant CRUZ ROJA), CIF Q-2866001-G, i amb
domicili a aquests efectes al carrer Joan d’ Austria, 120-124 de Barcelona 08018, en I'exercici
de les seves facultats derivades dels nomenaments en el carrec de dates 22 de maig de
2023 i 12 de juny de 2018, respectivament; i de I'article 17 punt 4 dels Estatuts de la Creu
Roja Espanyola i I'article 18 del RGO.

I, d’altra part, Joana Pifiero Romera, en la seva qualitat de Tinent d'alcalde de Politiques
Socials, Igualtat i Salut de I’Ajuntament de Cornella de Llobregat en nom i representaci6
de I'Ajuntament de Cornella de Llobregat (en endavant, “I' Ajuntament de Cornella de
Llobregat” o “I'Ajuntament”), domiciliat a Placa de I'Església, s/n, en virtut del Decret
d’ Alcaldia 2436/2021, facultat per aquest acte per l'acord adoptat per la Junta de Govern
Local en sessi6 de data 11 de juny de 2021, assistida per la Secretaria General de
I'Ajuntament de Cornella de Llobregat, B ., al'efecte de fe puiblica
establerts per l'article 3.2 del Reial decret 128/2018 de 16 de marg, que déna fe.

A lefecte del present conveni, AIGUES DE BARCELONA, CRUZ ROJA i I'Ajuntament
seran denominades conjuntament com "es Parts" i individual i indistintament com "la
Part". '
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Cadascuna de les Parts manifesta que el seu carrec o apoderament, segons correspongui,
segueix vigent i que no ha estat revocat, aixi com que té capacitat per a obligar-se i
formalitzar el present conveni en els termes que s'estableixen en el present document i,
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MANIFESTEN

Que AIGUES DE BARCELONA és la gestora del servei metropolita del cicle
integral de l'aigua i promou la millora de 1'ocupacié amb una mirada social, com a
instrument decisiu en la millora de la qualitat de vida de les persones en risc
d’exclusi6 en l'ambit territorial metropolita. Aigiies de Barcelona té el segﬁeht
proposit “Amb l'impuls de I'aigua, canviem el futur. Treballem per a les persones

fent de les ciutats un millor lloc per viure”.

Que la CRUZ ROJA és una institucié humanitaria de caracter voluntari d’interes
ptblic, i es troba configurada com a auxiliar i collaboradora de les
administracions puabliques en les activitats humanitaries i socials impulsades per
les mateixes. D'entre els fins estatutaris de la CRUZ ROJA figuren la recerca i foment
de la pau, aixi com la cooperacié nacional i internacional; la difusi6 i ensenyament
del Dret Internacional Humanitari; la promocié i la col laboracié d'accions de
solidaritat, de cooperaci6 al desenvolupament i de benestar social en general i de
serveis assistencials i social, amb especial atenci6 als col lectius i a persones amb
dificultats per a la integracié social; la promocié de la participacié voluntaria i
desinteressada de les persones fisiques i juridiques, pabliques i privades, en les
activitats de la institucio; el desenvolupament d'accions formatives encaminades a
la consecucié dels seus fins i, en general, I'exercici de tota la funcié social i
humanitaria, compatible amb l'esperit de la institucié. Tot aixd, sota els principis
d'Humanitat, Neutralitat, Independencia, Voluntariat, Imparcialitat, Unitat i
Universalitat.

Que la CRUZ ROJA desenvolupa i participa en la implementacié de projectes per a.
fomentar l'ocupabilitat de la ciutadania, entre altres, el Projecte ONA, que es
descriu a la clausula primera.

Que atesa la situaci6 de precarietat econdmica i social de moltes families de I'area
‘metropolitana de Barcelona, AIGUES DE BARCELONA esty interessada en
col laborar amb els municipis en el desenvolupament econdmic i social, amb
especial focus en les persones en situacié de vulnerabilitat, i que ha dissenyat
I'Estrategia d’Acci6 Social de la companyia. Entre les accions socials incloses en
aquesta estrategia hi ha el Projecte ONA, que té per objectiu empoderar les persones
beneficiaries de la Tarifa Social de I'aigua, fomentant la insercié laboral i la millora

- dela qualitat de vida, segons es descriu a la clausula primera.

L’ajuntament de Cornella de Llobregat actua en I'exercici de les seves competencies,
“atenent a alld que determina I'article 7 de la Llei 10 /2015, que atorga I'Administracié
local les facultats d'informacio, orientacié i politiques actives d'ocupacio i, formara
part dels organs rectors i de participacié del sistema de formacié i qualificacié
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professionals. En aquest marc, 1'Ajuntament de Cornella de Llobregat té la voluntat
de col laborar en el desenvolupament de programes i accions orientades a la
ciutadania que promoguin la millora de les seves condicions de vida a traves
d’actuacions i serveis que tenen per objecte la millora de I'ocupabilitat i ocupacio i
I'apoderament de les persones, aixi com I'assisténcia i la potenciaci6 del seu benestar,
mitjancant una oferta adequada en activitats adaptades a les seves demandes i
necessitats. '

VI.  Que les Parts, després de mantenir diverses taules de seguiment del desplegament
del Projecte ONA al municipi de Cornella de Llobregat, i deguts als bons resultats i
impacte de la col laboraci6 durant I'any 2023, estan interessades en continuar amb
el desplegament del Projecte ONA al referit municipi durant I'any 2024, efectuant
AIGUES DE BARCELONA una aportacié econdmica, i ’Ajuntament i la CRUZ
ROJA duent a terme les actuacions que es descriuen més endavant en aquest
conveni pel desplegament del Projecte ONA.

VII.  Que la CRUZ ROJA ha comunicat a I'Administracié Tributaria, en temps i forma,
l'opci6 per l'aplicacié del regim fiscal especial regulat en el titol II de la Llei
49/2002, de 23 de desembre, de régim fiscal de les entitats sense fins lucratius i
dels incentius fiscals al mecenatge, i no ha renunciat a aquest, estant inclosa en les
regulades a l'article 16 de la referida Llei. '

VIII.  Que en cap cas l'aportacié economica a realitzar per AIGUES DE BARCELONA a
la CRUZ ROJA podra efectuar-se amb el proposit de prometre, oferir o assegurar
avantatges competitius en benefici d’ AIGUES DE BARCELONA.

IX. En virtut de tot el que sha exposat, les Parts han acordat subscriure aquest
conveni de col laboracié empresarial per a continuar amb el desplegament del
Projecte ONA i actuar coordinadament i, en ds de les seves facultats, acorden
formalitzar el present conveni de col laboracié (en endavant, el “Conveni”) amb
subjeccio6 a les segiients, '

CLAUSULES

PRIMERA.- OBJECTE

Pel present Conveni, AIGUES DE BARCELONA i la CRUZ ROJA acorden la col laboraci6
econodmica per part ’AIGUES DE BARCELONA en el desplegament del Projecte ONA
durant lany 2024 (edici6 2024) al municipi de Cornella de Llobregat, mitjancant
I'aportaci6 econdmica a la CRUZ ROJA que es descriu a la clausula segona.

El Projecte ONA consisteix concretament en un projecte social que pretén apoderar a
persones beneficiaries de la Tarifa Social d"Aigiies de Barcelona, fomentant la inserci6
laboral i la millora de la qualitat de vida, d’acord amb els serveis socials del municipi (en
endavant, el “Projecte ONA” o “Projecte”). El Projecte es basara en un diagnostic inicial de
situacié respecte l'ocupabilitat i de necessitats basiques, orientacio laboral, capsules
formatives per a la millora de competéncies basiques, formaci6 laboral tecnica i especifica,
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intermediaci6 laboral, prospeccio laboral, acompanyament a I'entrevista, amb la cobertura
de necessitats basiques i una avaluacié d’impacte per tal de condixer els canvis generats
per al participaci6 al Projecte.

El public objectiu del Projecte sén persones en situacié de vulnerabilitat sdcio-econdmica
beneficiaries de la Tarifa Social d’Aigiies de Barcelona en edat laboral,

Els objectius generals del Projecte consisteixen en que les persones beneficiaries assoleixin
els segtients estadis:

1) Cobrir necessitats basiques \
2) Motivar intergs per a la insercié laboral
3) Preparar per a la inserci6 laboral

4) Recercar feina ‘

5) Accedir al mercat laboral

6) Permanencia al mercat laboral

SEGONA.- APORTACIO ECONOMICA

AIGUES DE BARCELONA aportara la quantitat de de SETANTA-SET MIL EUROS
(77.000 €) a la CRUZ ROJA, per contribuir al desplegament del Projecte ONA al municipi
de Cornella de Llobregat, mitjancant transferéncia bancaria al compte corrent; _. .

. - - de la qual és titular la CRUZ ROJA. I/aportacié econdmica es fara
efectiva de la segiient manera: un 50% en un termini de 30 dies a partir de 'entrada en
vigor del Conveni i el 50% restant com a maxim 15 dies abans de la data de finalitzacié de
la vigéncia del Conveni. : '

L'esmentada quantitat es lliurara amb caracter de col laboraci6 en els termes que preveu
l'article 25 de la Llei 49/2002, de 23 de desembre, de regim fiscal de les entitats sense fins
lucratius i dels incentius fiscals al mecenatge.

TERCERA.- ALTRES DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS
3.1 AIGUES DE BARCELONA s’obliga amb CRUZ ROJA:

a) Aportar l'ajuda econdmica en la forma i terminis establerts en la segona
clausula per al desplegament del Projecte ONA durant I'any 2024 al municipi
de Cornella de Llobregat.

b) Autoritzar 1'ds no exclusiu, temporal i als dnics efectes del compliment del
present Coneni, de la seva imatge corporativa o logotip. Aquesta autoritzacié
temporal i no exclusiva no comporta cap dret de propietat sobre la imatge,
marca o logotip a favor de la CRUZ ROJA.

c) AIGUES DE BARCELONA no sera considerada en cap cas com a responsable
de l'organitzaci6 de les activitats o ocupador de les persones que puguin
intervenir, quedant exonerada de qualsevol responsabilitat que pogués
derivar-se d'aquests suposits.
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Aixi mateix, AIGUES DE BARCELONA tindra dret:

a) A examinar i aprovar l'aplicacié que es realitzara de la seva imatge corporativa,
préviament a qualsevol comunicaci6 o difusi6 a realitzar per part dela CRUZROJA.

b) Donar difusié de la present col laboracié amb CRUZ ROJA, si aixi ho decideix, ja
sigui en publicacions, pagines web o per qualsevol altre mitja

3.2 En virtut d’aquest Conveni, la CRUZ ROJA s’obliga a:

a) Destinar I'aportaci6 rebuda a organitzar i realitzar les activitats necessaries per
al desplegament del Projecte ONA durant l'any 2024 al municipi de Cornella
de Llobregat.

b) Donar la maxima difusié, per qualsevol mitja, de la col laboracié d'AIGUES DE
BARCELONA en el desplegament del Projecte ONA, a les actuacions
publiques que desenvolupi, durant la vigéncia d'aquest Conveni. La imatge
corporativa o logotip que es difondra sera el d'AIGUES DE BARCELONA,
seguint i respectant el seu sistema i manual de marca. :

c) Posar a disposici6 del Projecte espais si es poden requerir per a reunions de
coordinaci6, seguiment i formacid. '

d) - Dotar de tot el material i recursos necessaris per al desenvolupament del
Projecte.

e) Autoritzar I'ds no exclusiu, temporal i als tnics efectes del compliment del

present Conveni, del seu emblema, i sempre d’acord amb el manual d’identitat

institucional de la CREU ROJA. Aquesta autoritzacié temporal i no exclusiva

no comporta cap dret de propietat sobre la imatge, marca o logotip a favor
* d’AIGUES DE BARCELONA.

3.3. En virtut d’aquest Conveni, ' Ajuntament de Cornella de Llobregat s'obliga a:

a) Coordinar les diferents arees que formen part de I’ Ajuntament i que intervenen
al Projecte.

b) Coordinar-se amb CRUZ ROJA per a derivar persones susceptibles de
participar al Projecte i que siguin usuaries del Fons de Solidaritat/Tarifa Social
d’Aigiies de Barcelona, respectant tota la normativa vigent en materia de
protecci6 de dades.

c) Assistir a la Comissi6 de seguiment amb la periodicitat establerta.

d) En cas que sigui necessari, obtenir i disposar de totes les llicéncies,
autoritzacions o permisos per tal de poder dur a terme el Projecte.

e) Promocionara el Projecte en diferents mitjans i xarxes socials, incorporant o
emprant, segons correspongui, el material proporcionat. '

f)  Posar a disposici6 del Projecte els mijans tecnics necessaris de la seva

competeéncia per a la coordinaci6 i seguiment d’aquest

3.4 Les Parts es comprometen a actuar diligentment i conforme a les obligacions derivades
de la bona fe per garantir I'exit de I'objecte d’aquest Conveni.

3.5 Les Parts es comprometen a mantenir la confidencialitat dels documents i de les dades,
: ‘
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que s’intercanviin, de les reunions de seguiment, etc. i a no revelar-les sense la previa
autoritzacio per escrit de les altres Parts. '

Sense perjudici de lanterior, als efectes de transparencia, les Parts podran donar a
coneixet, la formalitzacié del present Conveni, les parts signants, la durada, 1'objecte i
prestacions a realitzar i les obligacions economiques acordades.

QUARTA.- COMISSIO DE SEGUIMENT, OBJECTIUS I INDICADORS DE
SEGUIMENT DEL PROJECTE. INFORMES

41 A efectes del correcte seguiment de I'execucié d’aquest Conveni aixi com per a
resoldre possibles problemes d'interpretacié i compliment que es puguin plantejar -
respecte del mateix, les Parts acorden la creacié6 d’una Comissié de Seguiment que es
reunira amb la periodicitat que s’estimi convenient i, al menjrs, un cop al semestre.

La composicié i rols d’aquesta Comissi6 sera la segiient:

e Representant/s d’AIGUES DE BARCELONA: seguiment i tutela del desplegament
del Projecte ONA al municipi de Cornella de Llobregat.

® Representant/s de CRUZ ROJA: reportar actuacions dutes a terme pel
desplegament del Projecte ONA al municipi de Cornella de Llobregat i report
sobre el desti de I'aportacié econdmica d’ Aigiies de Barcelona.

* Representant/s de I'’Ajuntament: coordinacié dels mitjans interns implicats en el
Projecte i retorn d'informaci6 d’aquest.

4.2 Els objectius del Projecte ONA indicats a la clausula primera estan definits de forma
inicial i, durant el desplegament del Projecte al municipi de Cornella de Llobregat, es
podran anar redefinit a mesura que es vagi avancant en el desenvolupament i segons
encaix de les actuacions dutes a terme, per a la millor optimitzaci6 i impacte de I'aportacié
econdmica que realitza AIGUES DE BARCELONA.

A T'Annex I es recullen una série d’indicadors del Projecte i que es seguiran en aquesta
Comissi6 de Seguiment. Aquests indicadors s’hauran de reportar per CRUZ ROJA en els
corresponents informes de periodics de seguiment del Projecte, al menys semestrals.

4.3 A la finalitzacio de la vigéncia del Conveni, la CRUZ, ROJA presentara a AIGUES DE
- BARCELONA un informe explicatiu de l'aplicacié dels fons percebuts, aixi com del
resultat de les actuacions a qué fa referéncia aquest Conveni. Durant la vigéncia del
Conveni, AIGUES DE BARCELONA podra sol licitar a la CRUZ ROJA informes de
seguiment amb periodicitat semestral. :

CINQUENA.- DURADA
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La vigencia del present conveni comprendra des de la data de la seva formalitzacio6 (a
partir de la data en que signi la darrera de les Parts) fins al 31 de desembre de 2024,

Podra ser prorrogat, previ acord exprés i per escrit de les Parts, excloent expressament la
prorroga automatica. '

SISENA- RESPONSABILITAT

Amb subjecci6 al que disposa aquest Conveni, cada Part ha de respondre per
l'incompliment, total o parcial, de qualsevol de les seves obligacions derivades del present
Conveni, i haura d'indemnitzar a l'altra/les altres per qualssevol danys -i perjudicis
efectius causats per I'incompliment. :

La valoracié d'aquests danys i perjudicis la comunicara cada Part a l'altra/altres, segons
correspongui, qui tindra un termini de trenta (30) dies naturals per fer un descarrec de
responsabilitat. En cas contrari, es considerara acceptada la valoraci6 per la Part a qui es
reclama, i la Part reclamant li emetra la corresponent factura.

La responsabilitat i obligaci6 d'indemnitzaci6 aqui establertes s'entenen sense perjudici de
la facultat de resoluci6 del Conveni.

En el suposit que AIGUES DE BARCELONA fos objecte d’una reclamaci6 judicial o
extrajudicial, administrativa o de qualsevol altra indole per incompliment de les
obligacions assumides per la CRUZ ROJA i/o I'Ajuntament en aquest Conveni, en la
documentaci6 que revesteix caracter contractual, en les llicencies, autoritzacions o permisos,
aixi com per l'incompliment o inobservanga de la normativa municipal, autonomica o
estatal aplicable, la CRUZ ROJA i/o I'Ajuntament, segons corregpongui, mantindran a
AIGUES DE BARCELONA indemne en tot moment.

Aixi mateix, la CRUZ ROJA manifesta i garanteix expressament que compta amb les
corresponents assegurances de responsabilitat civil per cobrir els danys que poguessin
ocasionar-se durant el desenvolupament del Projecte.

SETENA.- EXTINCIO DEL CONVENI

El present Conveni s'extingira per les segtients causes:

a) Per mutu acord de.les Parts;

b) El traniscurs del termini de vigéncia del Conveni.

c) Per incompliment de les obligacions convencionals per qualsevol de les Parts, a
instancia de la Part complidora;

d) Per les causes generals del dret.

En qualsevol cas, quan I'extincié provoqui o causi danys i perjudicis, la Part perjudicada
pot reclamar el rescabalament i / o les indemnitzacions que siguin procedents.

. VUITENA.- PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL
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8.1 Les actuacions convingudes entre les Parts en virtut d’aquest Conveni no requereixen
el tractament de dades de caracter personal responsabilitat d’AIGUES DE BARCELONA.

- 'AIGUES DE BARCELONA no tindra accés a dades personals dels participants al Projecte
ONA, ni tan sols en els informes de seguiment que rebra en relacié a I’evoluci6 i
seguiment d’aquests en els quals les dades constaran de manera agregada. AIGUES DE
BARCELONA només tindra accés a les dades dels signants d’aquest Conveni i, si escau,
dels membres de les comissions de seguiment.

8.2. Les dades dels signants del Conveni, aixi com de les altres persones encarregades del
seguiment o execucié d'aquest, seran recollides i tractades, respectivament, per AIGUES
DE BARCELONA, I'’Ajuntament de Cornella i la CRUZ ROJA, els domicilis dels quals
figuren en l'encapcalament (d’ara endavant, els “Responsables del Tractament”) amb les
segiients finalitats:

* Realitzar una adequada gesti6 de la relacié juridica amb I'entitat en la qual treballa o de
la qual és representant.

* Mantenir contacte professional amb I'entitat en la qual treballa o de la qual és
representant.

La base legal que legitima el tractament de les dades personals és:
* Lexisténcia d’'una relaci6 juridica o conveni.

* L'interés legitim a realitzar una adequada gestié de les entitats amb qui col labora, a través
del tractament de les dades de contacte professionals de les persones que presten serveis
O que representen a les entitats signants.

Les Parts tractaran les dades pel temps necessari per a complir amb les finalitats per a les
quals van ser recollides, amb subjeccié a les disposicions legals sobre periodes d’arxiu i
retencid, si n’hi hagués. Per defecte, les dades de contacte s'emmagatzemaran
degudament bloquejades durant un periode addicional de cinc () anys després de la
finalitzaci6 de I'execucié del Conveni, per a les Parts demostrar el compliment de les seves
obligacions legals i/ o contractuals, i per a garantir el seguiment de la seva relaci6 juridica.
Posteriorment, es procedira a la seva destruccié.

Les Parts poden tenir proveidors que els assisteixin en I'execucié de tasques relacionades
amb el tractament de les seves dades personals, per exemple I'emmagatzematge, les Parts
s'asseguren que aquestes entitats compleixen amb la normativa de proteccié de dades,
que els resulta directament aplicable per la seva condicié d’encarregats del tractament.

En cas que alguna de les Parts dugui a terme una transferéncia internacional de les dades
8
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de contacte a un tercer, la Part que la realitzi s'assegurara que aquesta transferéncia ofereix
les garanties adequades i que els esmentats tercers estiguin contractualment obligats a
tractar aquestes dades de contacte exclusivament per als fins definits, amb la
confidencialitat i seguretat requerides.

Les Parts només comunicaran les dades personals a tercers si és necessari per donar
compliment a obligacions legals.

Cadascuna de les Parts es compromet a informar els seus empleats i els seus
representants, del tractament de les seves dades de contacte per de les altres Parts en les
condicions descrites en el present apartat, incloses les condicions per a I'exercici dels seus
drets: els empleats i representants de cadascuna de les Parts del present Conveni tenen
dret a accedir, rectificar o esborrar les seves dades de contacte, dret a restringir el tractament
de les seves dades de contacte, dret a oposar-se al tractament de les seves dades de
contacte i dret a establir directrius sobre el desti de les seves dades de contacte després de
la seva defunci6, aixi com a exercir la resta de drets que es reconeixen en la normativa
vigent en materia de protecci6 de dades, dirigint-se respectivament al Responsable del
Tractament que correspongui, en la seglient adreca de correu: dpo@cruzroja.es,
dpd@gramenet.cati patrocinis@aiguesdebarcelona.cat '

Igualment, poden posar en coneixement de 1'Agencia Espanyola de Proteccié. de Dades
qualsevol situacié que considerin que vulnera els seus drets (www.aepd.es), o I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades (www.apdcat.cat)

8.3. Per altra banda seran objecte de tractament automatitzat exclusivament per part de de
la CRUZ ROJA i/o de I'Ajuntament a efectes d’inscripci6, recepcié d’informacié i
proveiment del servei, en compliment del que disposen la Llei Organica de Proteccid de
dades personals i garantia dels Drets Digitals (LOPDGDD) 3/2018 i el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulaci6
d’aquestes dades. Es defineix coma responsable de les dades I’ Ajuntament per la derivacio
de persones susceptibles de participar al programa i que siguin usuaries del Fons de
Solidaritat/Tarifa Social d’Aigiies de Barcelona, respectant tota la normativa vigent en

matria de proteccié de dades. Per la seva part, Creu Roja sera I'encarregat del Tractament
de les dades.

S'estableix que:

1. Que 1'Encarregat del Tractament presta determinats serveis (que es detallen en aquest
conveni) per compte dels responsable de tractament.

9. Per al correcte compliment d'aquests serveis, I'encarregat del Tractament accedeix o
tracta dades de caracter personal dels fitxers titularitat del Responsable de tractament.

3. En compliment del que disposa l'article 28 del Reglarhent (UE) 2016/ 679 del Parlament
9
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Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel
qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccio de dades o RGPD),
¢s intenci6 de les parts establir les obligacions i responsabilitats que corresponen a
cadascuna d'elles en el tractament de les dades de caracter personal, d'acord amb les
segiients estipulacions: '

a) Mitjangant les presents clausules, s'habilita a la persona encarregada del tractament per
tractar per compte de la persona responsable de tractament, les dades de caracter personal
necessaries per poder prestar el servei tnicament i exclusivament per a les segiients
finalitats: derivacié de persones susceptibles de participar al programa i/o projecte ONA,
per part del responsable, diagnostic inicial de situacié respecte I'ocupabilitat i de
necessitats basiques, orientacié laboral, capsules formatives per a la millora de
competencies basiques, formacié laboral tecnica i especifica, intermediacié laboral,
prospeccio6 laboral, acompanyament a lentrevista, amb la cobertura de necessitats
basiques i una avaluacié d’impacte per tal de condixer els canvis generats per la participaci6
al programa. ‘

Per a l'execucié dels serveis derivats del compliment objecte de l'encarrec, la persona
responsable de tractament, posa a disposici6 de la persona encarregada de tractament,
tota la informaci6 necessaria del seu sistema d'informacio. Queda terminantment
prohibida I'aplicacié o utilitzacié de les dades de caracter personal objecte de tractament
per a tractaments i finalitats diferents als aqui previstos, llevat d’autoritzacié expressa
manifestada per escrit per la persona responsable del tractament.,

Es prohibeix, aixi mateix, la comunicacié de les dades objecte de tractament, ni tan sols
per la seva conservaci6 a altres persones, excepte les cessions legalment establertes i les
que siguin necessaries per al compliment de les finalitats de la relacié contractual, en
aquest cas, per a la realitzacié del seguiment i avaluacié dels participants en el projecte,

b) Identificacié de la informacié a tractar per l'encarregat/ada.

L'encarregat/ada podra tractar dades de caracter personal dels tipus o categories de
dades necessaries del seu sistema d'informacis, per poder dur a terme el contracte de
prestaci6 de serveis corresponent. Aquestes sén: Nom / Cognoms / DNI
-NIE-PASSAPORT/Genere/ /Direcci6/Telefon de contacte/correu electronic/Informacié
laboral/ Informaci6 educativa i/o formativa/Factura de l'aigua/Fitxes de derivacions de
Serveis Socials,

c) Deure de secret professional.

El personal de I'Encarregat del Tractament té el deure de guardar secret professional

respecte a la informaci6 de caracter personal objecte de tractament, Aquesta obligaci6 és

exigible al personal, fins i tot després d'haver cessat la seva relacié amb Ila persona

encarregada de tractament. A més, serd obligaci6 d'aquest Gltim comunicar i exigir al seu
10
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personal el compliment del deure de secret professional, aixi com la resta de les
condicions i termes fixats en el présent contracte, Ha de garantir, si escau, la formaci6
~necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones autoritzades per
tractar dades personals. L'encarregat/ada haura de mantenir a disposicio de la persona
Responsable la documentaci6 acreditativa del compliment d'aquesta obligacio.

d) Seguretat de les dades.

L'encarregat/ada de tractament atendra quantes instruccions en seguretat pugui transmetre
el/la Responsable del tractament, tenint en vcompte l'estat de la técnica, els costos

d'aplicaci6 i la naturalesa, I'abast, ol context i les finalitats del tractament, aixi com els riscos
* de probabilitat i gravetat variables per als drets i les llibertats de les persones fisiques.
L'encarregat/ada de tractament establira les mesures tecniques i organitzatives
apropiades per garantir el nivell de seguretat adequat al risc existent que, si escau,
s'incloguin: a) La seudoanonimizaci6 i el xifrat de dades personals; b) La capacitat de
garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels sistemes
serveis de tractament; c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades
personals de forma rapida, en cas d'incident fisic o técnic; d) Un procés de verificacio,
avaluacié 1 valoracié regulars de l'eficacia de les mesures tecniques i organitzatives per
garantir la seguretat del tractament. En qualsevol cas, l'encarregat/ada de Tractament
adoptara les mesures de seguretat, técniques i organitzatives, apropiades per garantir la
seguretat de les dades de caracter personal i evitdr la seva alteracio, perdua, tractament o
accés no autoritzat, tenint en compte l'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dadesiels
riscos del fet que estiguin exposats, tant si provenen de I'accié humana o del mitja fisic
natural. En particular I'encarregat de tractament, donat que treballa per compte del
responsable de tractament que és una administracié publica, resta obligat a aplicar les
mesures de seguretat detallades en el Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es
regula 'Esquema Nacional de Seguretat en 'ambit de I’ Administracié Electronica.

e) Col laboraci®.

L'encarregat/ada de tractament posara a disposici6 del/la Responsable de Tractament
tota la informacié necessaria per demostrar el compliment de les obligacions establertes
en el present contracte, aixi com permetre i contribuir a la realitzacié d'auditories, incloses
inspeccions, per part del responsable de Tractament o d'un altre auditor autoritzat pel
Responsable de Tractament. Si escau, l'encarregat/ada de Tractament col laborara en el
cas que s'hagués de fer una notificacié de violacions de seguretat de dades a les autoritats
de protecci6 de dades, la comunicacio de violacions de dades a les persones interessades,
la realitzacié de les avaltiacions d'impacte relativa a la proteccié de dades (AIPD) i, si
escau, la realitzacié de consultes prévies. En tot cas, l'encarregat/ada de Tractament
col laborara amb el/la Responsable de Tractament davant de qualsevol requeriment fet
per l'autoritat competent en relaci6 al tractament de dades personals encomanat. No
obstant aixd si la persona encarregada del tractament considera que alguna de les

11



010/2024

¥ Aigiies de
Barcelona

Ajuntament de Cornella

de Llobregat Cruz Roja

instruccions infringeix I'RGPDUE o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de
dades de la Uni6 Europea (UE), la persona encarregada haura d'informar immediatament
a la persona responsable.

f) Exercici de drets per les persones interessades.

Els drets d'accés, rectificacié, cancel laci6 i, si escau, limitaci6, portabilitat o oposicid, els
exerceixen les persones interessades davant el/la Responsable de Tractament, Si
I'encarregat/ada de tractament rebés una petici6 d'exercici de drets haura d'informar
immediatament a l'interessat/ada o afectat/ada de la identitat de/de la responsable del
tractament, perqué s'adreci a aquest. La comunicacié ha de fer-se de forma immediata i en
cap cas més enlla del dia laborable segiient al de la recepci6 de la sol licitud, juntament, si
escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la sol licitud.

g) Deure de devolucié i no conservacio.

Un cop finalitzada la prestacié contractual, les dades de caracter personal han de ser
retornades al Responsable/a de tractament, igual que qualsevol suport o documents que
consti alguna dada de caracter personal objecte de tractament, excepte quan hi hagi una
previsié legal que exigeixi la seva conservacié. En aquest cas, s'haura de procedir a la
devolucié dels mateixos garantint el Responsable de Tractament aquesta conservacio.
Aquelles dades que no siguin retornades s'hauran de destruir adoptant les mesures de
seguretat necessaries per evitar l'accés per part de tercers. També podra I'Encarregat/ada
del Tractament conservar, degudament bloquejades, les dades en tant puguin derivar
responsabilitats de la seva relaci6 amb el/la Responsable de Tractament.

h) Responsabilitat.

Ambdues parts es comprometen a respectar, en el compliment de les obligacions que es
deriven d'aquest document, tota la legislacié i normativa que resulti aplicable, molt en
particular, les obligacions imposades i determinades pel Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades. Cada part haura de fer front a la responsabilitat que es derivi del seu
propi incompliment d'aquesta legislaci6 i normativa. Possibilitat de sol licitud
d'informaci6 relativa al compliment de les mesures de seguretat. El/la Responsable tindra
la facultat d'exigir a l'encarregat/ada, prova del seu compliment de les obligacions
imposades per la legislacié de proteccié6 de dades, sol licitant copia del document on es
descriguin les mesures de seguretat adoptades (almenys en la part que 1i afecti), o bé de
l'informe d'auditoria, o de qualsevol altre document que estimi convenient sempre que es
refereixi a dades que tracti per compte d'aquell. En el cas que no quedi suficientment
acreditat, segons el criteri del/de la Responsable, el compliment de les obligacions que
com a encarregat/ada li corresponen, el primer pot rescindir unilateralment el contracte.

i) Subcontractacio.
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D'acord amb allo que disposa l'article 28.4 RGPDUE, en el cas que l'encarregat/ada de
tractament, necessiti subcontractar algun servei a un Tercer per donar un servei al/la
responsable de tractament, esta obligat a notificar fefaentment al/la responsable de
Tractament aquesta subcontractacio abans de subcontractar i, a més, haura d'obtenir el
consentiment exprés per fer-ho.

El subcontractista, que també té la condici6 d’encarregat/ada del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions establertes en aquest document per a l'encarregat/ada
del tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat/ada
inicial regular la nova relaci6, de manera que el nou encarregat/ada quedi subjecte a les
mateixes condicions i amb els mateixos requisits formals que ell, pel que fa a 'adequat
tractament de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. En el
cas d’incompliment. per part del sotsencarregat, I'encarregat/ada inicial seguira sent
plenament responsable davant el responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

j) Violacions de seguretat:

L'encarregat de tractament ha d’informar al responsable de tractament, sense dilaci6
i11deguﬁa i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores, 1 a través de 'adreca de
correu dpd@gramenet.cat, de les violacions de la seguretat de les dades personals del
responsable de tractament al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb
tota la informaci6 rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

En cas de violacié de la seguretat, si se'n disposa, l'encarregat de tractament ha de
facilitar, com a minim, la informaci6 seglient:

1. Descripci6 de la naturalesa de la violaci6 de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat de les persones
interessades afectades i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats. '

2. Nom i dades de contacte del/de la delegat/da de proteccié de dades o d'un altre punt
" de contacte en el qual es pugui obtenir més informacié. ' ‘

3. Descripcié de les possibles conseqiiencies de la violaci6 de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripci6 de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informaci6 simultaniament, 1 en’la mesura en qué no ho sigui,
la informacié s'ha de facilitar de manera gradual sense dilaci6 indeguda, i en tot cas, en
menys de 24 hores.
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Correspondra al responsable de tractament comunicar les violacions de la se guretat de les
dades a I’ Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

NOVENA.- ETICA EMPRESARIAL

La CRUZ ROJA i I'Ajuntament manifesten que coneixen préviament a I'atorgament del
present Conveni el Codi Etic d'AIGUES DE BARCELONA, en trobar-se disponible a
https:/ /www.aiguesdebarcelona.cat/ documents /42802/0/Codi_Etic_Ai¢ues Barcelona
CAT.pdf/11701£83-4¢95-db73-51d4-bae00769dc567t=1565678869487 en el qual es recullen
els valors, principis i les seves normes d'actuacié que integren el seu Sistema de Prevenci6
de delictes, dirigit a prevenir o reduir significativament el risc de comissi6 de delictes i,
facilitar la seva deteccié.

Aixi mateix, la CRUZ ROJA i I’ Ajuntament declaren que comprenen, accepten i assumeixen
els valors i principis del Codi Etic I’ AIGUES DE BARCELONA, trobant-se en disposici6
d'aplicar-los i que faran tots els esforgos per a aixd en la seva organitzaci6 i, que s'han
d'assegurar que el personal assignat o relacionat amb aquest Conveni accepta el
compliment, sent coneixedors que el seu incompliment podra comportar la resolucié
d'aquest Conveni.

Igualment, la CRUZ ROJA i I’Ajuntament expressen i comuniquen que aplicaran els seus
millors esforcos i adoptaran les mesures necessaries per disposar de metodes eficagos per
a la Prevencié de Delictes de la Persona Juridica en I'ambit de la seva organitzaci6, de
conformitat amb I'art. 31 bis i concordants del Codi Penal, tant en aquest Conveni com en
el conjunt les activitats realitzades que tinguin relacié directa o indirecta amb el mateix.

Durant la vigencia del Conveni, AIGUES DE BARCELONA es reserva el dret de verificar
el compliment del seu Codi Etic per la CRUZ ROJA i I'’Ajuntament i el personal assignat

per aquests en relaci6 amb aquest Conveni, mitjangant mecanismes d'avaluaci6 interns i /
o externs, ' ‘

L'incompliment de la present clausula per part de la CRUZ ROJA i/o I'’Ajuntament
donara lloc a I'exercici de quantes accions legals, civils i / o penals, consideri pertinents
AIGUES DE BARCELONA, -

DESENA.- CESSIO I MODIFICACIO

Aquest Conveni és personal entre les Parts i no podra ser cedit, total o patcialment, per
cap d'elles sense el consentiment previ per escrit de les altres Parts. ’

La modificaci6 del contingut del Conveni requerira acord unanime i per escrit de les Parts.
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ONZENA.- LLEI APLICABLE

El present Conveni té la qualificacié juridic-tributaria de "conveni de col laboraci6
empresarial en activitats d'interés general” en els termes del que disposa l'article 25 de la
Llei 49/2002, de 23 de desembre, i per tant la difusio per part de la CRUZ ROJA de la
participaci6 d'AIGUES DE BARCELONA a les activitats objecte d'aquesta col laboracié no
constitueix una prestaci6 de serveis a l'efecte de I'Impost sobre el Valor Afegit (IVA), i les
quantitats lliurades per AIGUES DE BARCELONA per aquest motiu rebran el tractament
fiscal recollit en l'article 25 de la Llei 49/2002.

DOTZENA.- COMPLIANCEI ANTICORRUPCIO

Les Parts es comprometen a respectar en tot moment la legislacié, normatives i provisions
nacionals, internacionals i locals vigents a Espanya, i especialment en I' area dels drets
humans, drets de les persones treballadores, medi ambient, corrupcié i proteccié de menors.
Les Parts es comprometen en tot cas al compliment dels estandards internacionals en matéria
de drets humans.

TRETZENA.- RESOLUCIO DE CONTROVERSIES .
Per resoldre quélsevol discrepancia en la interpretaci6 o aplicacié del present Convent, les
Parts, amb expressa rentincia al fur que pogués correspondre'ls, se sotmeten expressament
a la jurisdiccié i competéncia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona.

1, per a que aix{ consti, als efectes oportuns, queda formalitzat aquest Conveni mitjangant
signatura electronica per les Parts en un tinic document en format PDF i entrara en vigor a
partir de la data en que signi la darrera de les Parts.

Fint ‘mente

‘ MERITXELL e
\ FARRE (R: AG6098435)

Fecha: 2024.09,06
AG6098435)  gans07 s0200

.............................

A Sra. Meritxell Farre Aguilar
Secretari del Comite Provincial Directora de Clients d’ Accié Social i

de la Creu Roja Espaola a Barcelona Participacio
CREUROJA BARCELONA AIGUES DE BARCELONA, EMPRESA

METROPOLITANA DE GESTIO DEL
CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA, S.A.

Joana Pliiero Sumtestmsstper
Ramera - DNI
[

(TGAT)

.........................................

Joana Pifiero Romera Sra.

Tinent d’alcalde de Politiques socials, Secretaria General
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