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Maresme

CONVENI DE COL'LABORACIO ENTRE L’AGENCIA DE L’HABITATGE DE CATALUNYA | EL CONSELL
COMARCAL DEL MARESME RELATIU AL PROGRAMA DE MEDIACIO PER AL LLOGUER SOCIAL
D’HABITATGES, PER A L’ANY 2024

REUNITS

D’una banda, la senyora Silvia Grau i Fontanals, directora de U'Agéncia de U'Habitatge de
Catalunya, (en endavant, ’Agéncia), que actua en nom i representacié d’aquesta entitat, en virtut
del nomenament efectuat per Acord de Govern 238/2022, de 15 de novembre, (DOGC numero
8795, de 17 de novembre de 2022) i en Us de les facultats atorgades per l'article 7.3 e) de la Llei
13/2009, de 22 de juliol, de ’Agencia de I'Habitatge de Catalunya i per Uarticle 2.2.i) dels Estatuts
de U’Agéncia, aprovats pel Decret 157/2010, de 2 de novembre.

I d’'una altra, el senyor Francesc Alemany i Martinez, president del Consell Comarcal del
Maresme, que actua en nom i representacio de 'esmentat Consell comarcal en Us de les funcions
que li atribueixen els article 3.1a) del Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual
s'aprova el Text Refés de la Llei de l'Organitzaci6 Comarcal de Catalunya i article 26 del
Reglament Organic Comarcal i d’acord amb U'establert al ple municipal que va tenir lloc en data

14 de juliol de 2023.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament la capacitat legal per obligar-se i atorgar aquest

conveni, i a aquest efecte,
EXPOSEN

I. La Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a ’'habitatge, els decrets i reglaments que la
despleguen i el Pla per al dret a U'habitatge, aprovat per Decret 75/2014, de 27 de maig,
constitueixen el marc normatiu de collaboraciéo amb les oficines locals d’habitatge i les borses
de mediacio per al lloguer social, que tenen per finalitat principal assegurar la maxima cobertura
territorial en la prestacio dels serveis i gestio d’ajuts relacionats amb Uhabitatge i facilitar la

proximitat de les gestions a la ciutadania.

Il. La Llei 13/2009, de 22 de juliol, de 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, defineix que sén
objectius de U’Agéncia, U'execucio i la gestio de les politiques d’habitatge que s6n competéncia
de la Generalitat i, especialment les relatives a les actuacions publiques que en matéria
d’habitatge han de garantir la proximitat al territori, amb una gesti6 integrada de les actuacions
publiques de conformitat amb els principis de subsidiarietat, coordinacié, cooperacié i

col'laboracié amb els ens locals.
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Ill. EL Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a ’'habitatge, estableix que els Programes
Socials d’Habitatge tenen com a finalitat, entre d’altres, impulsar el sistema de mediaci6é de
I’Administracié publica entre persones propietaries i persones llogateres per fomentar la

disposicié d’habitatges destinats al lloguer social.

L’article 60.2 del Decret 75/2014, de 27 de maig, preveu que les borses de mediacio per al lloguer
social son serveis que es presten des de les administracions locals en el marc dels programes
socials d’habitatge i tenen com a objectiu principal U'increment del lloguer social mitjangant la

disposicio d’habitatges desocupats per destinar-los a aquesta finalitat.

IV. L’experiéncia positiva que en els darrers anys han tingut els convenis subscrits amb les
administracions locals en relacido a les borses de mediacié per al lloguer social, aconsella
mantenir i fomentar Uactivitat d’aquestes borses que compleixen la finalitat d’aproximar aquests

serveis a la ciutadania, segons les necessitats de cada ambit territorial.

V. El Consell Comarcal disposa d'una borsa amb personal suficient per realitzar les funcions que
son lobjecte d’aquest conveni i d’'una persona responsable per coordinar les actuacions amb la
Direcci6 de Programes Socials de ’Agéncia, de conformitat amb l'establert en el Pla per al dret

a U'habitatge.

VI. Amb Uobjectiu de coordinar i desplegar la prestacio dels serveis de la borsa de mediaci6 per
al lloguer social en la comarca del Maresme, el Consell Comarcal ha manifestat el seu interés
en la signatura del conveni de col-laboracié amb U’Agéncia per al funcionament durant l'any 2024

de la borsa d’ambit territorial comarcal.

VII. L’article 62 del Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a 'habitatge, regula les
modalitats de convenis que U’Agéncia pot subscriure amb les administracions locals per a la
col'laboracié en mateéria d’habitatge i en 'apartat 3 de l'article indicat, preveu expressament els
convenis relatius al programa de mediacio per al lloguer social. En concret, el capitol 5 recull les
condicions de les borses i preveu que el contingut del conveni ha de incloure, entre d’altres
aspectes, les funcions més rellevants, les contraprestacions econdmiques i el sistema de

justificacio de Uactivitat.

VIII. Aixi mateix, Uarticle 108.3 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, preveu que les administracions publiques de
Catalunya poden subscriure convenis amb altres administracions publiques i amb els organismes
i entitats publiques dependents o vinculats a aquestes, en l'ambit de les competéncies

respectives i per a la consecucio de finalitats d’interés comu.

En conseqiiéncia, ambdues parts formalitzen aquest conveni de collaboracio, d’acord amb les

seglients,
CLAUSULES
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Primera. Objecte

Aquest conveni té per objecte la collaboracié entre les parts per impulsar els programes de

mediacio d’habitatges per al lloguer social, per mitja de la borsa de mediacio situada a la comarca

del Maresme, per tal de facilitar a la ciutadania la proximitat de la gestié d’aquests serveis en

el respectiu territori durant 'any 2024.

Segona. Obligacions del Consell Comarcal

ELl Consell Comarcal, a través de la borsa de mediacio per al lloguer social es compromet a:

1. Mantenir la borsa, durant el termini de vigéncia del conveni, amb personal técnic i administratiu

suficient que haura de tenir la formacié necessaria per realitzar les funcions objecte d’aquest

conveni. En concret s’obliga a:

a)

b)

c)

d)

Disposar d’un local o espai adequat per realitzar les funcions propies de la borsa.

Tenir mitjans materials suficients i aptes per efectuar les gestions i tramitacions

relacionades amb el conveni, com ara 'equipament informatic adequat.

Disposar de recursos personals per atendre les funcions de la borsa que, com a minim,
seran d’'una persona responsable de la borsa i la coordinaci6 amb U'’Agéncia; d’una
persona per a les tasques administratives; i d’una persona per a les funcions técniques

de la borsa.

Actualitzar, de conformitat amb Uarticle 60.4 del Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla
per aldret a ’'habitatge, l'acord de coordinacié entre administracions locals que disposen
de borsa a la mateixa localitat, i donar-ne compte a ’Agéncia en el termini maxim de 6

mesos des de la signatura del present conveni.

Aquest acord ha d’establir el sistema de coordinacié entre les borses ubicades en la
mateixa localitat, definint els serveis i activitats propies de cadascuna i el model de
distribucio dels expedients del municipi per a la seva tramitacio, ja sigui per rad de la
matéria i/o del territori, amb la finalitat d’evitar duplicitats en les gestions i facilitar

l'accés als serveis d’habitatge mitjangant una finestreta unica.

2. Realitzar funcions d’informacié, que inclouen:

a)L’assessorament a la propietat en els programes socials d’habitatge que inclouen la

mediacié per al lloguer social, i 'acompanyament durant la vigéncia del contracte de

lloguer.

b)L’assessorament a les persones sollicitants d’habitatge, 'acompanyament en la cerca

d’habitatge i també durant la vigéncia del contracte de lloguer.
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3. Realitzar funcions de mediacio, que inclouen:

a) La captacio d’habitatges desocupats per posar-los en lloguer a un preu assequible.

b) La mediacio entre les persones propietaries i llogateres.

c) El seguiment de U'Us i la destinacio dels habitatges que formen part del programa de

mediacio.

d) El seguiment i el control dels pagaments dels lloguers.

4. Portar a terme totes les funcions establertes en el manual de gesti6é del programa de mediacio
per el lloguer social, utilitzant els mitjans i les eines informatiques que posa a la seva disposicio

I’Agencia.

5. Presentar a la Direccié de Programes Socials d’Habitatge de ’Agéncia una memoria anual de
les actuacions de la borsa, on caldra especificar els aspectes relatius al funcionament,
l'organitzacio, els horaris d’atenci6 al public, la relacié del personal adscrit, i també el nombre

d’actuacions relaciones amb els programes socials d’habitatge, de cada anualitat.

6. Comunicar a l’Agéncia les incidéncies, queixes o suggeriments dels ciutadans que s’adrecen a

la borsa, per tal de millorar la qualitat del servei.

7. Participar en les sessions i jornades que organitzi la Direccio de Programes Socials d’Habitatge
de I’Agéncia amb motiu de la formacio del personal de la borsa i per a la coordinacio dels serveis

de mediacié d’habitatges amb finalitats socials.

8. Col'laborar amb U’Agéncia en les accions de seguiment i control que es puguin programar des
de les diferents unitats. En especial, cooperar, quan correspongui, en les auditories anuals a les
borses que U’Agéncia consideri oportu programar, aixi com en l'obtencié de qliestionaris de

satisfaccio ciutadana, quan es requereixi.

9. Comunicar a 'Agéncia de 'Habitatge de Catalunya:

9.1 L’obtenci6 d’altres aportacions o finangament que la borsa rebi, procedents d’altres

administracions o entitats publiques o privades.

9.2 Qualsevol alteracio en les condicions pactades en aquest conveni.

10. Col-locar en un lloc visible un rétol identificador de borsa, que haura de seguir les pautes de
disseny i normativa grafica proposades per la Generalitat de Catalunya, i fer constar clarament
a totes les publicacions, impresos i altres materials grafics que es puguin editar que les tasques

realitzades per la borsa de mediacio per al lloguer social es fan en col-laboracié amb UAgéncia.
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11. Facilitar tota la informacié que des de '’Agéncia sigui requerida en relacio a les activitats que

son objecte del present conveni.

12. Justificar les actuacions realitzades en els termes indicats en la clausula cinquena d’aquest

conveni.

Tercera. Obligacions de '’Agéncia de ’Habitatge de Catalunya

L’Agéncia de 'Habitatge de Catalunya s’obliga a:

1. Facilitar a la borsa, informacié actualitzada sobre els programes socials d’habitatge que es

despleguen en el Pla per al dret a ’habitatge.

2. Proporcionar al personal de la borsa la formacié necessaria per al correcte desenvolupament

de les funcions d’informacio, assessorament i gestio dels programes socials d’habitatge.

3. Assessorar al personal de la borsa en tot el referent al desenvolupament dels programes la

resolucioé de conflictes i de les casuistiques que es produeixen en la gesti6 diaria.

4. Fer el seguiment dels serveis que realitzi el personal adscrit a la borsa i promoure programes
d'aprenentatge i actualitzacio sobre els continguts de les tasques assignades, pel que fa a les

linies de col-laboracié convingudes.

5. Facilitar l'accés i la formacié necessaria per la utilitzacié dels programes informatics o altres
eines de suport que siguin d’utilitat per dur a terme la gestio dels habitatges objecte d’aquest

conveni.

6. Fer el seguiment i valoracio de la gestido de la borsa en l'ambit dels programes socials

d’habitatge.

7. Contractar una polissa multirisc per cada habitatge i la seva gestio posterior, aixi com una
polissa de defensa juridica per al propietari en el cas que procedeixi actuar judicialment per

incompliment de contracte d’arrendament.

8. Finangar les actuacions i efectuar els corresponents pagaments en els termes indicats en la

clausula quarta i cinquena d’aquest conveni.

9. Vetllar pel compliment de la qualitat dels serveis objecte d’aquest conveni amb el seguiment
i Pavaluacio de la seva execucio, que han de dur a terme les unitats de ’Agéncia competents per
la matéria en els diferents ambits territorials i també, amb els controls o auditories internes que

es consideri oportd programar anualment.
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Quarta. Finangament i nombre d’actuacions

1. L’Agéncia finangara part de la despesa originada pels serveis de mediacié que presti la borsa

del consell comarcal, segons els imports segients:

- Captacio d’habitatges amb contracte d’arrendament formalitzat entre Ualtim

trimestre de l'any 2023 i el 30 de setembre de 2024: 475 euros per habitatge captat.

Per tal de finangar aquestes actuacions, el contracte d’arrendament haura d’estar
vigent i 'habitatge efectivament ocupat pels arrendataris, com a minim, durant un

termini de 3 mesos des de la signatura del contracte d’arrendament.

EL nombre d’habitatges captats amb contracte de lloguer social previstos sén 10.

- Actuacions de seguiment i gestio dels contractes formalitzats amb anterioritat a [

de gener de 2024: 200 euros anuals per habitatge.

EL nombre d’actuacions de seguiment i gesti6 de contractes formalitzats amb

anterioritat a I'l de gener de 2024 s6n 26.

EL nombre d’actuacions a finangar que s’han determinat en aquest conveni només es podra
ampliar mitjangant la formalitzacié de la corresponent addenda i en funci6 de les disponibilitats

pressupostaries.

2. L'import maxim total que finangara l'Agéncia durant la vigéncia d'aquest conveni son 9.950
euros, a carrec de la partida D/251.0002, del pressupost de ’Agéncia per U'exercici 2024 i de la
partida corresponent del pressupost de l'any 2025, d'acord amb la segient distribucio temporal

per anualitats:

= Exercici 2024: 4.680 euros
« Exercici 2025: 5.270 euros

L’aportacio d’aquesta dotacio esta condicionada a la disponibilitat de tresoreria i a la normativa

d’estabilitat pressupostaria.

Cinquena. Tramitacié dels pagaments i justificacié

1. L’Agéncia efectuara el pagament de les quantitats esmentades en el pacte anterior de la

seglient manera:

a. Un primer pagament de 4.680 euros imputable al pressupost de U'exercici de l'any 2024,
en concepte de bestreta, en el termini maxim de dos mesos a comptar des de la data de

ldaltima signatura electronica d’aquest conveni.
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ELl Consell Comarcal haura de justificar entre ['1 i el 15 de novembre de 2024, mitjangant

la corresponent certificacio justificativa:

- les actuacions relatives als habitatges captats amb contracte d’arrendament

formalitzat entre L“Ultim trimestre de U'any 2023 i el 31 de juliol de 2024;

- les actuacions per al seguiment dels contractes formalitzats amb anterioritat a [

de gener de 2024, realitzades entre |1 de gener de 2024 i el 31 d’octubre de 2024.

b. Un segon pagament d’un maxim de 5.270 euros imputable al pressupost de U'exercici de
l'any 2025, prévia presentacio davant de UAgéncia de la corresponent certificacio

justificativa.

EL Consell Comarcal haura de justificar entre ['1 i el 31 de gener de 2025, mitjangant la

corresponent certificacio justificativa:

- les actuacions relatives als habitatges captats amb contracte d’arrendament

formalitzats entre |1 d’agost de 2024 i el 30 de setembre de 2024;

- les actuacions per al seguiment dels contractes formalitzats amb anterioritat a I'1 de

gener de 2024, realitzades entre "1 de novembre de 2024 i el 31 de desembre de 2024.

2. EL Consell Comarcal haura de presentar davant ’Agéncia en els termini indicats en els apartats
a) i b) d’aquesta clausula una certificacio justificativa signada per linterventor/a o, de forma

excepcional, pel secretari/a de 'ens local on consti:

- En el cas de les actuacions relatives als habitatges captats, caldra indicar el nombre i la
relacio d’habitatges captats durant el periode objecte de justificacid, aixi com la data de

formalitzacio de cada contracte d’arrendament.

- En el cas d’actuacions de seguiment i gestio dels contractes formalitzats amb
anterioritat a U'1 de gener de 2024, caldra indicar la relacié d’habitatges envers el quals
s’ha efectuat 'actuacié de seguiment i gestio, aixi com la data de formalitzacio de cada

contracte d’arrendament.

3. Els pagaments de les aportacions economiques previstes en aquest conveni es tramitaran a
favor del Consell Comarcal del Maresme en el compte bancari que indiqui 'ens. A aquests
efectes, caldra adjuntar, en el seu cas, certificat de titularitat del compte o document SEPA

diligenciat per Uentitat financera.

Sisena. Comissidé de seguiment

Es constitueix una Comissio de seguiment d’aquest conveni amb les funcions d’efectuar un
seguiment efectiu del grau de compliment dels objectius i dels compromisos adquirits i resoldre

les controversies que puguin sorgir en la interpretacio i el compliment d’aquest conveni.

Per part de I’Agéncia, es designa com a membre d’aquesta Comissié de seguiment al Director de
Programes Socials d’habitatge o persona en qui delegui i per part de del Consell Comarcal del

Maresme, el responsable de la borsa de mediacié o persona en qui delegui.
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Aquesta Comissié es reunira com a minim d’una vegada l'any i en qualsevol moment a peticio
d’una de les parts per tal de garantir el seguiment, la comunicaci6 eficag i la informacié matua.

En particular aquesta Comissi6 sera 'encarregada de:

a) Vetllar pel compliment dels objectius del conveni.

b) Efectuar un seguiment efectiu del grau de compliment i dels compromisos adquirits per
cadascuna de les parts.

c) Proposar l'adopcio de les mesures que es considerin necessaries per millorar el
desenvolupament i els compromisos establerts al conveni, i per a una coordinacié adequada de
les parts que hi intervenen.

e) Revisar l'abast dels serveis inclosos en aquest conveni.

f) Examinar i resoldre els dubtes i/o discrepancies que puguin sorgir en laplicacio, la

interpretacio i el compliment d'aquest Conveni.

Setena. Proteccié de dades

1. Les dades personals de les persones intervinents, incloses en el present conveni, seran
tractades per cadascuna de les parts, com a responsables del tractament, amb l'Unica finalitat
de permetre el desenvolupament, compliment i control de U'encarrec de gestio, essent la seva
execucio la base legitimadora del tractament d’acord amb larticle 6.1.b) del Reglament (UE)
2106/679 (RGPD). Les dades de les parts podran ser comunicades a tercers Unicament si esdevé
necessari per complir amb les seves respectives obligacions contractuals o legals de conformitat
amb la normativa vigent, com ara la publicacié al Registre de convenis de la Generalitat. Les
dades identificatives de les persones intervinents son necessaries per a la subscripcio del

conveni; la negativa a facilitar-les podria suposar la impossibilitat de la seva subscripcio.

Les persones afectades poden contactar amb la persona delegada de proteccié de dades de
laltra entitat, a través de l'adrega electronica dpd@ccmaresme.cat, en el cas del Consell
Comarcal; o 'adrega electronica dpo.ahc@gencat.cat, en el cas de ’Agéncia.

Aixi mateix, les persones intervinents poden exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio,
oposicio, limitacio i portabilitat mitjangant una comunicacio al delegat de proteccio de dades de

la respectiva entitat.

Si consideren que el tractament de les seves dades vulnera la normativa sobre proteccio de
dades, poden presentar una reclamacio prévia davant de la persona delegada de proteccié de

dades, o bé, una reclamacio davant UAutoritat Catalana de Proteccié de Dades.

2. Les parts manifesten que coneixen, compleixen i se sotmeten de manera expressa a la
normativa vigent en mateéria de proteccié de dades personals, i es comprometen a donar un Us
adequat a les dades d’aquesta naturalesa a les quals puguin accedir a consequéncia del
desenvolupament d’aquest conveni. Amb aquest objecte, compliran amb el que preveu, aixi com

en les altres disposicions vigents en matéria de proteccio de dades.
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Vuitena. Publicitat del conveni

D’acord amb larticle 110.3 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de regim juridic i procediment de les
administracions publiques, i amb larticle 14 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, un cop signat el present conveni, es
publicara al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i al web del Registre de convenis de
collaboraci6 i cooperacio de la Generalitat, que és accessible des del Portal de la Transparéncia.

L’Agéncia és la responsable de la realitzaci6é dels tramits corresponents a aquests efectes.

Novena. Causes d’extincié

El Conveni s’extingira pel compliment de les actuacions que constitueixen el seu objecte o per

incorrer en una de les segiients causes de resolucio:

a) La finalitzacio del termini de vigéncia i, si escau, de les seves prorrogues.

b) El mutu acord, manifestat per escrit.

c) L’incompliment de les obligacions i els compromisos assumits per part d’algun dels
signants. En aquest cas, la part interessada a resoldre anticipadament el conveni ha de
comunicar la seva intenci6 a l'altra part amb una antelacié minima de 15 dies.

d) La denuncia unilateral del conveni amb un preavis de tres mesos, perqué existeixen
causes excepcionals i justificades que dificulten o impossibiliten el compliment del seu
contingut.

e) Altres causes d’extincio previstes en la normativa aplicable

En cas d'extincio anticipada del Conveni, la Comissio de seguiment establira la forma de finalitzar
les actuacions i compromisos en curs, i en tot cas, fixara un termini improrrogable per a la seva
consecucio, transcorregut el qual s'haura de procedir a la liquidacié dels compromisos
econodmics adquirits d'acord amb les regles que estableix l'article 52.2 de la Llei 40/2015, d"1

d’octubre, de régim juridic del sector public.

Desena. Resolucié de controvérsies

Les parts es comprometen a resoldre de mutu acord les diferéncies que puguin sorgir en
I’execucio i interpretacio d’aquest conveni, a través de la Comissio de Seguiment. Tanmateix, les
questions litigioses que poguessin sorgir sobre el compliment d’aquest conveni es resoldran per
la jurisdiccié contenciosa administrativa, d’acord amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de

juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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AGENCIA DE L'HABITATGE DE CATALUNYA

Agencia de I'Habitatge

de Catalunya

Onzena. Vigéncia i efectes

Aquest conveni entra en vigor a partir de la data de 'dltima signatura electronica fins el 31 de

marg de 2025.

Durant el periode comprés entre |1 de gener i el 31 de marg de 2025, l"inic objectiu i obligacio

de les parts emparada en aquest conveni donar compliment als compromisos previstos a la

clausula cinquena, punt b) d’aquest conveni

En prova de conformitat, les parts signen electronicament aquest conveni.

Directora de '’Agéncia de President del Consell Comarcal

I’Habitatge de Catalunya del Maresme

Doc.original signat per:
FRANCESC ALEMANY

MARTINEZ 29/12/2023,

Silvia Grau Fontanals
13/03/2024
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