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Conveni de col·laboració entre l’Agència Catalana de la Joventut i
Consorci Museu d’Art Contemporani de Barcelona (MACBA), en el marc del 

Programa de Descomptes del Carnet Jove a les persones titulars

Barcelona, 
(En el cas de signatura electrònica en data de la darrera signatura)

REUNITS

D’una banda, la senyora Rut Ribas i Martí, presidenta del Consell d’Administració de l’Agència 
Catalana de la Joventut (en endavant l’ACJ), amb seu al carrer Calàbria 147, de Barcelona, i CIF Q-
0801485-D; d’acord amb el seu nomenament mitjançant el Decret 329/2022, de 8 de novembre 
(DOGC núm. 8789, de 9.11.2022) i en ús de les seves facultats d’acord amb l’article 15.2.f dels 
Estatuts de l’Agència Catalana de la Joventut, aprovats pel del Decret 129/2007, de 5 de juny 
(DOGC núm. 4899, de 7.06.07).

I de l’altra, el senyor Eduard Vicente Gómez, gerent del Consorci Museu d'Art Contemporani de 
Barcelona (en endavant, el MACBA), amb CIF ESQ5856181B i domicili social a la plaça dels 
Àngels, 1, de Barcelona (08001), facultat per la delegació de la Comissió Delegada del Consorci de 
data 20 de novembre de 2019, i assistit en aquest acte per la senyora , 
secretària delegada del MACBA

Ambdues parts es reconeixen mútuament la capacitat legal necessària suficient per contractar i 
obligar-se en tot el què s’estipula en aquest document, i

MANIFESTEN

l.- L’ACJ és una entitat de dret públic, amb personalitat jurídica pròpia i plena capacitat d’obrar per 
al compliment dels seus fins, creada mitjançant la Llei 6/2006, de 26 de maig (DOGC núm. 4651, de 
9.6.2006), l’objecte de la qual és prestar serveis a la joventut i gestionar els serveis que 
l’Administració de la Generalitat desplegui en aquesta matèria, entre els quals es troba la gestió, 
representació i comercialització del Carnet Jove.

ll.- El Carnet Jove de la Generalitat de Catalunya pretén facilitar els processos d’emancipació de les 
persones joves, facilitant l’accés a la cultura i el lleure, entre d’altres. En aquest sentit, la 
Conferència Anual de l’Associació Europea del Carnet Jove (EYCA) celebrada del 24 al 28 
d’octubre de 2007, va acordar establir la franja d’edat del Carnet Jove fins els 30 anys, deixant 
oberta la limitació d’edat mínima segons el criteri de cadascun dels seus membres. En aquest 
sentit, la Generalitat de Catalunya ha decidit establir la franja d’edat per ser titular del Carnet Jove 
de Catalunya dels 12 als 30 anys, ambdós inclosos, amb vigència a partir de l’1 de gener de 2016. 

Entre les propostes del Carnet Jove, s’inclou el Programa Connecta’t que representa el vessant 
participatiu del carnet. Els objectius del Programa Connecta’t del Carnet Jove són promoure la 
interrelació entre els joves, fomentar valors com el de la solidaritat i ajudar a les persones joves a 
accedir al món professional, fomentant la creativitat i la cultura.

III.- El MACBA està interessat a participar en el Carnet Jove de la Generalitat de Catalunya en la 
promoció dels carnets, mitjançant la concessió d’avantatges de tipus econòmic als seus titulars 
quan adquireixin productes de l’entitat (o, en el seu cas, quan utilitzin serveis o equipaments de 
l’esmentada entitat).
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IV.- Per tot l'exposat, les parts, reconeixent-se plena capacitat jurídica, veuen la necessitat de signar 
un conveni de col·laboració, el qual resta exclòs de l'àmbit d'aplicació d’acord amb l’establert a 
l’article 11.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic 
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014,  i es regeix pels següents 

 
PACTES 

 
Primer.- Objecte 
 
1.1 Mitjançant el present conveni, el MACBA es compromet a oferir a les persones titulars del 
CARNET JOVE, una sèrie d’avantatges sobre els serveis que l’esmentada entitat presta, 
consistents en: 
 
50% en el preu de l’entrada general del museu 
 
1.2 L’avantatge descrit a l’apartat 1.1 no és acumulable a d’altres i s’oferirà en totes les seus o 
establiments de l’entitat a Catalunya. En cas que el MACBA incrementi, disminueixi o canvií la 
situació d’aquestes seus o establiments, haurà de comunicar aquesta circumstància per escrit a 
l’ACJ. 
 
La vigència d’aquest avantatge queda sotmès al termini del present conveni d’acord amb el que 
disposa el pacte novè.  
 
En tots els casos, el MACBA assumeix fer-se càrrec de l’import total de l’avantatge que ofereix, 
excloent expressament a ACJ de qualsevol responsabilitat. 
 
1.3 El MACBA disposa del següent establiment adherit que ofereix el descompte descrit a l’apartat 
1.1 d’aquest conveni: 
 

Pl. dels Àngels, 1 
08001 Barcelona 
Tel. 93 412 08 10 
www.macba.cat  

 
En el cas que es produeixi una alteració en les dades vinculades a aquests establiments a partir de 
la data de la signatura del present conveni, el MACBA es compromet a informar a través de correu 
electrònic a l’ACJ, de la baixa/es i/o modificació/ns que es puguin produir amb una antelació de 15 
dies abans de fer efectius els canvis, per tal que l’ACJ pugui realitzar els canvis oportuns en els 
seus sistemes per la seva correcta informació i difusió que es realitza a través dels mitjans propis 
de l’ACJ. 
 
Segon.- Compromisos de l’ACJ 
 
2.1 L’ACJ es compromet a incloure els avantatges oferts pel MACBA en els suports publicitaris de 
tota mena del CARNET JOVE que l’ACJ consideri convenient. A tal efecte, el MACBA autoritza l’ús 
dels seus noms i signes distintius. 
 
En especial, l’ACJ es compromet a incloure els serveis del MACBA en l’aplicació mòbil de 
geolocalització d’avantatges que ha incorporat l’ACJ entre els seus serveis de difusió. 

 
2.2 L’ACJ ofereix la possibilitat de la identificació de la titularitat de les persones joves titulars a 
través del telèfon mòbil amb l’APP de Carnet Jove de la Generalitat, que un cop registrada la 
persona jove titular podrà mostrar el seu Carnet Jove en format Digital, i física en aquells Carnet 
Joves Financers Físics que continuïn vigents. 
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2.3 L’ACJ utilitzarà les imatges promocionals pròpies lliurades pel MACBA, per fer difusió dels 
descomptes en els mitjans propis dels que disposi i cregui oportú el Carnet Jove.  
 
 
Tercer.- Compromisos del MACBA 
 
El MACBA assumeix, mitjançant el present conveni, les següents obligacions: 
 

 Aplicar efectivament els avantatges que ofereixen a aquells joves usuaris que exhibeixin 
l’European Youth Card, degudament complimentat, d’alguns dels països europeus signants del 
Protocol de Lisboa de data 1 de juny de 1987, de les Comunitats Autònomes de l’Estat 
espanyol, així com d’aquells altres que es vagin adherint al projecte. En aquest punt està inclòs 
al Carnet Jove de la Generalitat de Catalunya. 

 
 Es compromet, en la mesura del possible, a col·locar en un lloc visible dels seu/s establiment/s 

i/o al seu web propi, l’adhesiu i/o logotip que l’ACJ facilitarà en format físic (adhesiu homologat) 
i/o digital (imatge en jpg). Aquesta acció permet a les persones titulars a identificat com a 
establiment/web adherides al programa de descomptes. 
 

 Detallar en les seus mitjans publicitaris, en la mesura del possible, els avantatges que 
s’ofereixen als titulars. 

 
 Validar i aplicar efectivament els avantatges a aquells titulars que presentin el carnet a través 

de l’APP del Carnet Jove, en format digital i físic per a. 
 

 Cedir els drets d’imatge a l’ACJ per la difusió del seu descomptes. 
Mides de les imatges a lliurar, imatge neta sense text: 
 
-Web- màxim 1MB: Imatge petita 300x240 px  - Slide 1280x400 px – Logo 320x40 px 
-APP- màxim 1MB: Imatge Detall 1125x1950 px – Imatge Card 738x690-  Imatge Card2 
1005x690 
 

Quart.- Condicions del servei 
 
El MACBA es compromet expressament a prestar els seus serveis, a les persones físiques titulars 
del CARNET JOVE, en idèntiques condicions de qualitat i diligència que a la resta de persones 
usuàries no titulars del Carnet.(No és obligatori aplicar el descompte establert en 
articles/productes en rebaixes ni en promocions) 
 
En qualsevol cas, seran d’aplicació les normes previstes en el Codi Civil quant a la qualitat del 
producte i/o la diligència en el servei. 
 
Cinquè.- Webservice (només per les entitats que ofereixen els avantatges en línia) 
 
Es posa a disposició del MACBA una connexió Webservice contra la base de dades de Titulars del 
Carnet Jove, des de on es podrà comprovar on line l’autenticitat de la titularitat del/la jove. Aquest 
procediment és automàtic i no suposa cap comunicació ni tractament de dades de caràcter personal 
del titular del Carnet Jove per part del MACBA. 
 
Respecte del funcionament del sistema Webservice, en el moment de la compra la persona titular 
del Carnet Jove introdueix el seu número de carnet d’identitat en un apartat de la pàgina web del 
MACBA. El sistema Webservice valida aquest número de forma immediata contra la base de dades 
de l’ACJ si la persona titular té un Carnet Jove actiu. El número de carnet d’identitat introduït per la 
persona titular del Carnet Jove no queda enregistrat ni emmagatzemat ni pel MACBA ni per l’ACJ. 
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La preparació tècnica de la connexió al Webservice de l’ACJ, en el sistema de l’entitat, anirà a 
càrrec del MACBA, amb una informació prèvia per part de l’ACJ de la IP i els detalls necessaris per 
a la seva configuració. 
 
Sisè.- Responsabilitat 
 
El MACBA es fa responsable directament dels productes que vengui i de la prestació dels seus 
serveis, així com de tots els danys i perjudicis directes o indirectes que se’n puguin derivar com a 
conseqüència dels actes, les omissions o les negligències del personal al seu servei i de la seva 
organització o de qualsevol reclamació que hi estigui relacionada, quedant completament 
exonerada l’ACJ de les esmentades responsabilitats. 
 
Setè.- Manifestacions 
 
El MACBA manifesta trobar-se al corrent de les seves obligacions tributàries, en matèria laboral, de 
prevenció de riscos laborals i compleix amb la quota de reserva del dos per cent en favor dels 
treballadors discapacitats en empreses de 50 o més treballadors. 
 
L’incompliment d’aquestes obligacions per part del MACBA no implicarà, en cap cas, responsabilitat 
de l’ACJ. 
 
La relació que estableix aquest conveni no suposa en cap moment que el personal contractat pel 
MACBA mantingui cap mena de vincle laboral amb l’ACJ. 
 
 
Vuitè.- Notificacions 
 
A efectes de notificacions i comunicats del  MACBA designa el domicili que consta a 
l’encapçalament del present conveni, i com a Contacte Comercial a la Sra. , en el 
telèfon de contacte  i el correu electrònic   
 
La web oficial de l’entitat és www.macba.cat 
 
En cas que el MACBA canviï aquesta adreça, haurà de comunicar aquesta circumstància per escrit 
a l’ACJ, informant de la nova que es farà constar en un document Addenda al present conveni. 
 
Novè.- Vigència 
 
Aquest conveni té una vigència de quatre anys des de la data de la seva signatura i és 
prorrogable únicament per quatre anys més de forma expressa, llevat que qualsevol de les 
parts faci denúncia expressa i per escrit amb una antelació mínima de tres mesos abans de 
l’acabament del conveni o de qualsevol de les seves pròrrogues.  
 
El present conveni s’extingirà de manera automàtica en cas que l’ACJ perdés la gestió, 
representació i comercialització del Carnet Jove, sense que cap de les dues parts pugui reclamar 
indemnització o compensació de cap mena. 
 
A més dels casos previstos per la llei, el present conveni s’extingirà per incompliment dels seus 
pactes. 
 
Desè.- Protecció de dades de caràcter personal. 
 
Les parts es comprometen a tractar amb absoluta confidencialitat aquella informació interna de 
cada part a la qual hagin tingut accés en virtut de la subscripció d’aquest conveni o els específics 
que se’n derivin. 
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Les parts es comprometen a tractar les dades personals a les quals tinguin accés amb motiu de la 
subscripció d’aquest conveni i dels específics que se’n derivin de conformitat amb el què disposa el 
Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, General de 
Protecció de Dades de la Unió Europea (RGPD), i la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), garantint els drets d’accés, 
rectificació, cancel·lació i oposició dels titulars de les dades de caràcter personal. 
 
El MACBA es compromet a mantenir la confidencialitat i el secret professional en la intervenció de 
qualsevol fase del tractament de les dades de caràcter personal on l’ACJ sigui el Responsable del 
tractament, obligació que continuarà existint fins i tot després de finalitzar la relació entre les parts, i 
es compromet a evitar la seva alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzats, tenint en compte 
l'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a què estan 
exposats, tant si provenen de l'acció humana, del medi físic o natural. 
 
L’ACJ no cedirà dades personals. En el supòsit que per a la prestació de serveis, el MACBA 
accedís a dades personals, el MACBA i l’ACJ formalitzaran el Contracte de Tractament per compte 
de tercers en compliment del RGPD, on el MACBA desenvoluparà les seves funcions en concepte 
d’Encarregat del tractament i l’ACJ seguirà essent el Responsable del tractament de les dades 
personals. 
 
El MACBA respondrà de l’incompliment del contracte mencionat anteriorment. A aquest efecte, el 
contractista s'obliga a indemnitzar a l’ACJ per qualsevol dany i perjudici que sofreixi directament, o 
per tota reclamació, acció o procediment, que tingui com a causa un incompliment o compliment 
defectuós del contractista o dels seus professionals del que disposen tant els contractes com la 
normativa reguladora de la protecció de dades de caràcter personal. 
 
Onzè.- Causes de resolució 
 
A més de les causes fixades per la llei, l’incompliment per part dels signants, de qualsevol de les 
obligacions generades en el present conveni, serà causa de resolució del mateix, amb expressa 
reserva de les accions legals que correspongui exercitar a les parts pels danys i perjudicis que es 
puguin originar. 
 
Dotzè.- Transparència, accés a la informació pública i bon govern 
 
L’ACJ informa a l’altra part que, en compliment d’allò establert a la Llei 19/2014, de 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, a la qual està subjecte 
l’entitat, les dades relatives al present conveni (data, parts, objecte, drets i obligacions principals i 
vigència) seran publicades al web https://carnetjove.cat per la qual cosa el MACBA es dona per 
informada. 
 
Tretzè.- Jurisdicció 
 
Per a qualsevol dubte, qüestió o divergència que pugui sorgir en ordre a l’execució, la interpretació, 
la modificació o l’aplicació del present conveni, les parts, amb renúncia a qualsevol fur i jurisdicció 
que els hi pogués correspondre, se sotmeten expressament a la jurisdicció dels Jutjats i Tribunals 
de Barcelona. 
 
 
 
 
 
 
 






