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PROTOCOL DE COL-LABORACIO ENTRE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME, EL
CONSORCI TURISME DE BARCELONA | LES ASSOCIACIONS BARCELONA
INTERNATIONAL HOSPITALS | BARCELONA CENTRE MEDIC PER LA PROMOCIO DE
LA MARCA BARCELONA MEDICAL DESTINATION

REUNITS

D'una banda, la senyora Arantxa Calvera Cosculluela, en la seva qualitat de directora de
I'’Agéncia Catalana de Turisme, ens public de la Generalitat de Catalunya, regulat per la Llei
15/2007, de 5 de desembre (DOGC num. 5030 de 17/12/2007) i pel Decret 192/2009 de 9
de desembre, que aprova els seus estatuts (DOGC num. 5524 de 11/12/2009), amb domicili
social al carrer d’Aragd, num. 244, 4a planta, 08007 de Barcelona i NIF nam. S0800470G,
segons nomenament mitjancant resolucio EMT/3363/2024, de 18 de setembre (DOGC ndm.
9253 de 23.09.2024).

D’una altra, el Sr. Mateu Hernandez i Maluguer, en nom i representacio del Consorci de
Turisme de Barcelona, amb NIF P5890003F, i domicili al Passatge de la Concepcid, num. 7-
9, 08008 de Barcelona, en qualitat de Director General de I'entitat, d’acord amb I'aprovacié
del Conveni pel Comité Executiu del Consorci de Turisme de Barcelona en data 12 de
novembre de 2024 i amb les facultats previstes en I'atorguen I), lletra 1), segon paragraf, de
I'escriptura de poders elevada a public el 29 de gener de 2024.

D’'una altra, el Sr. Carles Sequi Huguet, president de I'Associacid Barcelona Medical
Agency, amb domicili social al carrer Muntaner 231, 4t-1r-A, 08021, 08009 de Barcelona i
NIF G66205204.

| d'una altra, la Sra. Maria de los Angeles Tapia Soler, secretaria de I'Associacioé Barcelona
Centre Médic (BCM), amb domicili social a Passeig de la Bonanova, 69, 3er, 08017 de
Barcelona i NIF G58349572.

Actuen en Us de les atribucions dels seus respectius carrecs i es reconeixen mutuament i
reciprocament |la capacitat per fer-ho, i

MANIFESTEN

L'Agéncia Catalana de Turisme d’acord amb I'article 3 punt 1 i punt 2.a) dels seus Estatuts,
estableix com a objectiu especific promocionar Catalunya com a destinacio turistica de
referéncia internacional d’'acord amb la seva diversitat, la seva qualitat i la seva rendibilitat
social i econdmica, aixi com situar i desenvolupar la marca Catalunya com a referent de
destinacio turistica de qualitat amb identitat propia, i també altres marques, denominacions o
signes que identifiquin |a realitat turistica de Catalunya.

Que d'acord amb l'article 3r dels seus Estatuts, constitueix funcio essencial del Consorci
Turisme de Barcelona, assegurar amb la major amplitud possible I'acompliment dels
objectius de promocio i foment del turisme i del comerg en la ciutat de Barcelona.

L'Agéncia Catalana de Turisme des de I'any 2007 ve desplegant accions de promocid del
turisme meédic, i per tal de potenciar la seva promocio i difusio i ha sol-licitat |la inscripcié al
registre de la marca “Barcelona Medical Destination” (BMD) que contribuira a posicionar
Catalunya com a destinacio de turisme médic.

Aixi mateix, ' Agéncia Catalana de Turisme a través del seu programa Catalunya Health
promocionara I'oferta sanitaria de Catalunya amb I'objectiu d'aconseguir que Catalunya sigui
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reconeguda com a destinacié sanitaria d'excel-léncia i un referent a nivell internacional en
Turisme de Salut.

L'Associacio Barcelona International Hospitals (BIH) és una associacid constituida per
centres medics privats de Barcelona amb 'objectiu de promoure conjuntament el turisme
médic dels seus centres com a referent d'excel-léncia assistencial a nivell mundial.

L'Associacio Barcelona Centre Médic (BCM) és una associacio constituida per centres i
serveis sanitaris privats de Barcelona amb I'objectiu de promoure conjuntament el turisme
sanitari de gualitat al seus centres i la potenciacio de la ciutat de Barcelona i Catalunya com
a centre meédic de referéncia mundial.

Que la marca Barcelona Medical Destination se centra en els objectius de marqueting,
promocio i posicionament de Catalunya com a destinacio de turisme médic d’alt valor afegit,
basant-se en I'excel-léncia de |'oferta del nostre pais i, en particular, de la ciutat de
Barcelona.

Catalunya i Barcelona ofereixen una atencié médica de qualitat que atrau nombrosos
visitants estrangers, a la qual cal sumar una oferta turistica, de serveis i d'infraestructures de
primer ordre. L'alt nivell de la investigacio médica i de I'atencio hospitalaria han fet que el
turisme médic formi part de 'estratégia de promocié de I'Agéncia Catalana de Turisme i el
Consorci Turisme de Barcelona juntament amb I’Associacid Barcelona International
Hospitals i I'Associacio Barcelona Centre Médic especialment en mercats de demanda amb
més potencial com ara el nord africa i el de I'Orient Mitja entre d'altres.

L'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS) i experts reconeixen el sistema sanitari catala com
un dels millors del mén i, precisament, el turisme médic és un dels factors que ajuda a
retenir el talent médic a Catalunya i a mantenir aquest nivell d’excel-léncia de I'atencid
médica catalana.

Catalunya i Barcelona disposen d’especialistes de prestigi; centres de referéncia en
especialitats diverses; equips i tecnologia avantguardista que ofereixen una amplia gamma
de productes sanitaris en la prevencio, el tractament i la rehabilitacié. Oftalmologia,
obstetricia i medicina fetal, ginecologia, medicina reproductiva i andrologia, cirurgia estética i
reparadora, oncologia i hematologia, neurorehabilitacio, fraumatologia i ortopédia,
cardiologia i transplantaments son algunes de les especialitats que formen part de la marca
BMD.

L'Agéncia Catalana de Turisme i el Consorci Turisme de Barcelona consideren que aquesta
marca compleix amb els parametres de promocié conjunta que volem fer per potenciar
I'excel-léncia médica de la ciutat i considera que ajuda a incrementar el nivell de valor de
I'oferta turistica catalana, que arriba al marge d'estacionalitat, que aporta un volum
d’ingressos entre tres i quatre vegades superior a la mitjana del turisme i que augmenta el
valor de diferenciacio que els turistes perceben de |la nostra destinacio.

Que les institucions sota signants manifesten un comu interés a donar suport a la
internacionalitzacié del sector salut de Catalunya i convertir-lo en un referent médic
assistencial de primer ordre internacional.

Per aquest motiu, les parts acorden formalitzar el present protocol en base a les seguents:

CLAUSULES
2
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Primera.- Objecte

L'objecte d'aquest protocol és impulsar la promocié de Barcelona i Catalunya com a
destinacio de turisme médic als principals mercats emissors internacionals a través de la
marca “Barcelona Medical Destination” (BMD), i consolidar el flux creixent de pacients
internacionals cap els centres médics catalans.

Segona.- Actuacions de les parts.

A. Actuacions a desenvolupar per 'Agéncia Catalana de Turisme i el Consorci
Turisme de Barcelona

L'Agéncia Catalana de Turisme i el Consorci Turisme de Barcelona vetllaran per realitzar
accions que contribueixin a promoure el turisme médic de la destinacid Catalunya en
especial la ciutat de Barcelona, a través de la marca Barcelona Medical Destination.

B. Actuacions a desenvolupar per les dues associacions mediques I’Associacio
Barcelona International Hospitals i 'Associacié Barcelona Centre Médic

L'Associacio Barcelona International Hospitals i I'Associacio Barcelona Centre Médic
vetllaran per dur a terme les accions oportunes per impulsar i difondre la marca BMD entre
els seus associats i entre els centre médics catalans que compleixin els requisits per passar
a formar-ne part.

Tercera.- Durada

D'acord amb l'article 49, lletra h, de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector
public i l'article 112 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, aquest protocol té efectes des de la seva signatura
i finalitzara el 31 de desembre de 2026, amb possibilitat de prorroga expressa per dos anys
més. Ambdues parts decidiran amb 1 mes d’antelacio la seva voluntat de prorrogar aquest
protocol.

Quarta.- Comissié de seguiment

Les parts constituiran una Comissio de Seguiment o Comité Executiu d’aquest protocol, de
caracter paritari, integrada per 3 persones representants de I'’Agéncia Catalana de Turisme
(director executiu, director de marqueting i brand manager), de 3 persones del Consorci de
Turisme de Barcelona, 2 persones representants de I'’Associacio Barcelona International
Hospitals i 2 persones representats de I'Associacio Barcelona Centre Médic amb les
seguents funcions:

a) Interpretar les clausules d'aquest protocol en cas de discrepancia.
b) El seguiment i control d'aquest protocol.

A les reunions d'aguesta comissio pot assistir, amb veu i sense vot, el personal t&écnic o
assessor de qualsevol de les parts quan la seva preséncia es consideri convenient pels
membres del comité.

La comissio es reunira com a minim 4 vegades I'any, o de forma extraordinaria quan aixi ho
sol-liciti qualsevol de les parts.

Cinquena.- Llengua de treball en I'execucié del protocol
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Les parts han d’emprar el catala en els rétols, publicacions, avisos i altres comunicacions de
caracter general que tinguin una relacio directa amb I'execucio de les prestacions objecte del
protocaol; tot aixd, d'acord amb les regulacions contingudes a la Llei 1/1998, de 7 de gener,
de politica linglistica. En I'ambit territorial de la Val d'Aran s'utilitzara I'aranés.

L'ambit d'aplicacié d'aguesta clausula només tindra efectes en accions promocionals que es
duguin a terme dins del territori catala.

Sisena.- Transparéncia

De conformitat amb l'article 8.1 apartat f de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, es fara publica la informacié
relativa al present protocol. Concretament, i tal i com es disposa a Iarticle 14 de la citada llei,
es sotmetra a informacio publica, com a minim, la data de signatura, les parts que el signen,
I'objecte, els drets i obligacions de qualsevol mena i el periode de vigéncia del present
protocol, aixi com qualsevol modificacid que es realitzi en aquest. D’acord amb I'article 5 de
la Llei de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, la informacio subjecta al
régim de transparéncia es fara efectiva en el lloc web de I’Agéncia Catalana de Turisme
(http://act.gencat.cat). Aquest protocol d’acord, amb I'article 110.3 de I'esmentada Llei
26/2010 i I'article 14 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacid publica i bon govern, s'ha de publicar en el Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya i al web del Registre de convenis de col-laboracio i cooperacio de la Generalitat
de Catalunya que és accessible des del Portal de la Transparéncia.

Setena.- Naturalesa juridica i legislacio aplicable

Aquest protocol té naturalesa administrativa i es regeix per allé que disposen el capitol [V del
titol preliminar de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public, aixi com el
capitol Il del titol IX de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

Vuitena.- Causes d’extincié del protocol

El protocol s’extingira per I'expiracio del termini de vigéncia establert, o de les seves
prorrogues, segons les previsions de la clausula tercera.

Aixi mateix, sén causa de resolucio anticipada del protocol:

a) L'acord unanime de les parts.

b) Per decisio judicial declaratoria de la nul-litat del protocol.

c¢) Per qualsevol altra causa distinta de les anteriors prevista a 'ordenament juridic i que
resulti d'aplicacié al cas

Novena.- Fur

Les parts es comprometen a intentar resoldre, mitjancant la comissio a qué fa referéncia la
clausula quarta i de mutu acord, les incidéncies que pugui suscitar aguest protocol pel que fa
a la interpretacio, el compliment, I'extincio i els efectes.

Les glestions litigioses gue no puguin ser resoltes d'aquesta manera seran sotmeses a
I'organ competent de la jurisdiccidé contenciosa administrativa.
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| perqué aixi consti, signen aquest document a un sol efecte.
Arantxa Calvera Cosculluela Mateu Hernandez Maluquer
Directora Director general
Ageéncia Catalana de Turisme Consorci Turisme de Barcelona
Carles Segui Huguet Maria de los Angeles Tapia Soler
President Secretaria
Associacio Barcelona International Hospitals Associacio Barcelona Centre Médic
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