m Generalitat
WY de Catalunya

Oferta de treball temporal

ECF312-26 - Responsable de suport a la gestié de dades, C1/C2-18
Direccio Genera de Politica Financera, Assegurancesi Tresor del Departament d'Economiai Finances

Periode de vigéncia: 30/06/2026 - 10/07/2026

» Departament: ECONOMIA | FINANCES
 Ambit territorial: Comarques de Barcelona
» Categoria: Administracio

El Departament d’Economia i Finances ha de cobrir un lloc de treball, vacant, de responsable de
suport a la gestié de dades, nivell C1/C2-18, a la Direccio General de Politica Financera,
Assegurances i Tresor.

Referéncia: ECF312-26

Descripci6 del lloc

Denominacio: Responsable de suport a la gestié de dades

Grup i nivell: C1/C2-18

Codi lloc: 0156081

Horari: Normal

Jornada: Normal

Unitat: Direccié General de Politica Financera, Assegurances i Tresor

Centre de treball;: Carrer Foc, 57

Localitat: Barcelona

Requisits:



Tenir la condici6 de persona funcionaria de carreradel cos administratiu o auxiliar d’ administracio de I’ Administracio de
la Generalitat de Catalunya,. (També es tindran en compte les sol licituds de participaci6 de les persones que siguin
nomenades funcionaries de carrera del cos auxiliar d’ administracié de la Generalitat de Catalunya durant €l periode de
difusi6é d'aguesta convocatoria).

Disposar del coneixement oral i escrit de lallengua catalana de nivell C1 de la Direccid General.

Funcions del lloc

Gestionar larecepcio, registrei arxiu dels comunicats de sinistres de les polisses d'assegurances.

Readlitzar I'extraccio, tractament i organitzacié de dades estadistiques mitjancant aplicacions corporatives de tractament i
visualitzacio de dades (Click & Decide, Power Query, Power Pivot i Power BI) integrades en els processos de gestio de la
sinistralitat i assegurances.

Preparar documents informatius, memoaries de sinistralitat anualsi quadres de comandament mensuals per alasevarevisio
i validaci6 per part del personal técnic.

Col-laborar en la preparacio de dades per al'assessorament actuarial, sotala supervisio del personal técnic.

Readlitzar |'extraccio de dades i donar suport en I'andlisi basica de les dades de I'aplicacio COBERSIN, relacionades amb
les polisses d'assegurancesi els moviments d'altes i baixes dels elements assegurats.

Donar d'alta, consultar i extreure dades de les designacions de beneficiaris de la polissa d'Accidents Personals através de
I'aplicacio COBERSIN.

Donar resposta ales consultes dels usuaris del Portal de Designacions de Beneficiaris de la polissa d'Accidents Personals, i
gestionar les incidéncies comunicades pels usuaris en aguest Portal, fent el seguiment administratiu fins ala seva
resolucio.

Coordinar € seguiment administratiu del proveidor informatic encarregat del manteniment de les aplicacions corporatives
(TDS, TRAMAS, COBERSIN), incloent la gestio dincidénciesi evolutius comunicats.

Rebre i processar les dades mensuals d'afiliacid trameses per les muatues col -|laboradores de la Seguretat Social. Verificar
que lesdades d'afiliacid i cotitzaci6 enviades per les mutues figuren correctament en els registres de les entitats del sector
public, comprovant la presenciai coheréncia de les dades.

Donar suport en la publicacio d'eines informatives ala Intranet corporativa.

Vetllar per la correcta operativitat de les aplicacions corporatives, detectant incidénciesi traslladant-les al's responsables

técnics.

A més, les propies del cos o I'escala a que ha de pertanyer el funcionari o funcionaria que l'ocupi
(art. 66 del Decret legislatiu 1/1997).

Aspectes que es valoraran

Coneixements en matéria d' assegurances, i en tramitacio de sinistres ordinarisi extraordinaris.

Coneixements en les aplicacions informatiques de gestio de sinistres.
Coneixements en aplicacions informatiques de presentacions, disseny de publicacionsi visor de dades.
Coneixement basics de laregulaci6 del procediment administratiu i dels ambits jurisdiccionals civil, penal, social i
contencids administratiu.

Competéncies transversals:

Planificacid i organitzacio.

Treball en equip.

Iniciativa, autonomiai proactivitat.
Competéncies digitals.

Forma d’ocupacio6 del lloc: Comissié de serveis en lloc vacant.

Participacio

Data limit presentacio6 sol-licitud: 10 de juny de 2026

Les persones interessades han d’emplenar la sol-licitud mitjancant el segtient Formulari i adjuntar
la documentacio que se sol-licita dins del formulari i dins del termini de presentacié de sol-licituds.


https://economia.gencat.cat/ca/departament/treballa-nosaltres/ofertes-treball/obertes/formulari/

No es valoraran les sol-licituds que no arribin mitjancant el formulari esmentat ni adjunti els
documents sol-licitats.

Barems i criteris de selecci6
El procés de selecci6 consistira en:

1.- La comprovacio dels requisits de participacio i analisi del CV per valorar aspectes relacionats
amb la titulacio, la formacio especifica, la trajectoria professional i I'experiéncia en llocs
relacionats amb el lloc de treball objecte de seleccio.

En determinats processos selectius en els quals es produeixi un alt volum de participacié
s’establiran uns criteris de preseleccio, d’acord amb els aspectes més rellevants a valorar, i
guedaran descartades les candidatures que no els compleixin.

En aquesta avaluacio dels merits i les capacitats s’aplicara el barem segtient:
- Treball desenvolupat, titulacié i formacié (maxim 60 punts)
- Treball desenvolupat (maxim 30 punts)
- Titulacions académiques oficials, formacio i perfeccionament (maxim 15 punts)
- Altres certificacions (maxim 15 punts)

La puntuacio minima per superar aquest apartat s’establira per a cada procés selectiu atesa la
rellevancia de cadascun dels aspectes a valorar.

2.- Un cop feta la valoracio del CV, si escau, es convocara les persones candidates a una
entrevista i/o prova per constatar i ampliar la informacié detallada en el curriculum i valorar els
aspectes relacionats amb les competéncies professionals (maxim 40 punts).

La puntuacio minima per superar aquesta fase sera, amb caracter general, de 20 punts.

Les persones candidates poden ser excloses del procés de seleccio segons els resultats
obtinguts en les diferents etapes.

Les candidatures han de ser valorades per la persona responsable de la unitat d’adscripcio del
lloc de treball a proveir, amb l'assisténcia técnica del servei de Recursos Humans del
Departament.

En cas de requeriment caldra disposar dels originals de les certificacions acreditatives de la
formacio i experiencia laboral esmentades al curriculum.

Les persones que incloguin dades inexactes o falses al formulari de participacié d’aquesta oferta
o al curriculum que hi adjuntin poden ser excloses del procés de seleccid.




Us informem que, en el cas d’ofertes de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya, en
compliment de I'art. 9.1 e) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la
informacio publica i bon govern, en el cas que sigueu la persona seleccionada per a la placa
oferta, el vostre nom i cognoms sera publicat en el web del Portal de transparencia de la
Generalitat de Catalunya durant un mes, excepte que exerciu el dret d’oposicié informant al gestor
de la convocatoria que hi concorre alguna circumstancia especial que justifiqui legalment la seva
no publicacié.

Informacié basica sobre proteccié de dades
Identificaci6 del tractament: Gestio dels processos de seleccid de persones candidates.
Responsable del tractament: Servei de Recursos Humans. Carrer del Foc, 57. 08038 Barcelona.

Finalitat: La gestid dels processos de seleccié de persones candidates a llocs de treball dels quals es fa oferta perqué s'ocupin provisionalment
o definitivament.

Drets de les persones interessades: Podeu sollicitar I'accés, la rectificacio, la supressié o la limitacié del tractament de les vostres dades.
També podeu oposar-vos al tractament. Més informacio sobre el procediment per exercir els vostres drets al web del Departament

Informacié addicional: Per ampliar aquesta informacio i coneixer els detalls d’aquest tractament de dades podeu accedir a l'apartat "Proteccio
de dades de caracter personal" del web del Departament d’Economia i Finances: Informacié detallada dels tractaments



https://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/
https://economia.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets/

