m Generalitat
WY de Catalunya

Oferta de treball temporal

EMT517-26 - Responsable de Suport Administratiu a la Contractacié C1 nivell 20
Agéncia Catalana del Consum del Departament dEmpresai Treball

Periode de vigéncia: 21/07/2026 - 31/07/2026

» Departament: EMPRESA | TREBALL
 Ambit territorial: Comarques de Barcelona
» Categoria: Administracio

EMT517-26 Responsable de Suport Administratiu ala Contractacio C1 nivell 20, al'Agéncia
Catalana del Consum del Departament d'Empresai Treball

L’ Agencia Catalana del Consum del Departament d’ Empresai Treball té la necessitat de cobrir un lloc de
treball, vacant, d' acord amb les dades que s’ especifiquen a continuacio:

1. Caracteristiquesdel lloc:

Denominacio:  responsable de Suport Administratiu ala Contractacio

Grup: C

Subgrup: C1

Cos. administracio d’ Administracio general
Nivell: 20

Jornada: Normal

Horari: Normal

Unitat Directiva: Agencia Catalanadel Consum

Ubicaci6: carrer Foc, 57



f)

9)

h)

)
k)

Localitat: Barcelona

Codi lloc: 0029445

2. Requisits:

Personafuncionari/aria de carreradel cos administratiu d’administracio genera de la Generalitat de
Catalunya.

Certificat de llengua catalana de nivell C1 de la Direccié General de Politica Linglistica o equivalent.

3. Funcions;

Donar suport ala unitat de gestié economicai ala contractacio.

Gestionar la bustia administracio per controlar les peticions dels expedientats i |es informacions rebudes del
Gabjur.( Gabinet Juridic) i per controlar les sol licituds de suspensio (mesures cautelars) i larecepcié de
senténcies/fermeses per reclamar el pagament dels expedients abans de la via executiva.

Controlar lagestio d' ingressos en viavoluntariai actualitzacio dels expedients del programa SIC ( Sistema
d’ Informaci6 de Consum)

Gestionar i elaborar totes les cartes de pagament amb reducci6 (proposta de resolucio i resolucié
sancionadora), amb recarrec i liquidacions.

Gestionar i tramitar €ls fraccionaments dels expedients economics amb el programa Gidecat.

Registrar i controlar els recursos contenciosos administratius, recursos d' apel -laci 6/cassacié per la gestié
dels expedients economics.

Revisar les senténcies per lataxaciod de les costes processal's, que s imposen al’ Agencia Catalana del
Consum.

Controlar ladevolucié d ingressos indeguts dels expedients economics af ectats per sentencia.

Efectuar avisos de constrenyiment dels expedients foradel periode voluntari de pagament i I’ enviament
d’ expedientsal’ ATC ( Agenciatributaria de Catalunya)

Gestionar recursos de reposicié i Reclamacions economicoadministratives presentades al’ ATC.

Creaci6 de carpetes amb la documentaci6 dels expedi ents economics/sancionadors per justificar I’ enviament
aviaexecutivai documents de la contractacio.



[) Gestionar i notificar taxes ales empreses prestadores de serveis basics i notificar els recursos de reposicié
de les taxes.

m) Tramitar I’ enviament d’ expedients ala Junta de tributs per |es reclamacions economicoadministrativesi dels
expedients ales aplicacions corporatives de contractacio.

n) Gestionar/respondre consultes rebudes dels expedients economics (SIC, TEI), aixi com tramitar amb els
programes corporatius (SIC, TEI, Gidecat, e-tributs, S@rcat, portasignatures digital).

A més, les propies del cos o I'escala a que ha de pertanyer el funcionari que I'ocupi (art. 66 del Decret
Legidatiu 1/1997).

4. Esvalorara:

Coneixement en procediment sancionador i contractaci

Coneixement en larecaptacioé d'ingressos publics, viavoluntariai via executiva, devolucio d'ingressos
indeguts

Coneixement en aplicacions informatiques pressupostarisi comptables ( GIDECAT, e-tributs)
Coneixement en programes corporatius (SIC, TEl, S@rcat, portasignaures digital).

Coneixements en obligacions fiscalsi tributaries

5. Forma d’ ocupacio:

S ofereix una comissio de serveis en lloc vacant.

6. Presentacio de curriculums:
El termini de presentacié de sol -licituds per aquesta ofertafinalitzael dia 31 dejuliol de 2026

L es persones interessades, que compleixin els requisits de participacio, han d’ enviar e seu curriculum
personal ala bustia de correu electronic rrhh.consum@gencat.cat i hi hauran d’annexar e curriculum que
genera ATRI (els passos per aconseguir-1o son: expedient / el meu expedient / generar pdf i guardar una
copia per adjuntar-laal correu).

Cal especificar al’assumptedel correu: Ref. EMT_517-261 NOM | COGNOMS.


mailto:rrhh.consum@gencat.cat

Per tal d’agilitar la gestié del gran volum de CV querep aquest organisme, ésimprescindible que en
el text del correu feu constar en aquest ordre: NIF, COGNOMS, NOM, TELEFONS DE CONTACTE
| CORREU ELECTRONIC.

Informaci6 sobre el procési/o resultat: podeu dirigir-vos ala unitat de RRHH mitjancant correu electronic o
per teléfon: 935155105

7.- PROCEDIMENT DE SELECCIO

Les sol licituds s avaluaran d’ acord amb els principis informadorsi els objectius dels sistemes de provisio.
En la seleccio de les persones candidates es tindran en compte els aspecte relatius al’ experiéncia, el's
coneixements, les competéenciesi laformacio relacionats amb les funcions del lloc a proveir.

Les candidatures seran val orades per |a persona responsable de la unitat d’ adscripcié del lloc de treball a
proveir amb |’ assistencia técnica del servei de Recursos Humans de I’ Agencia Catalana del Consum.

En I’avaluacié dels meritsi capacitats s aplicara el barem seguent:

Treball desenvolupat (maxim 30 punts)
Formacid i perfeccionament (maxim 10 punts)
Titulacions academiques oficials maxim 5 punts)

Altres certificacions (maxim 15 punts)

Entrevistai/o prova per valorar €ls coneixements especifics, I’ experienciai les competencies professionals
que consten en I’ apartat 4 de I’ anunci ( maxim 40 punts).

En funcio dels resultats obtinguts, les persones candidates podran ser convocades a una
entrevista personal i/o prova per ampliar lainformacié detallada en el curriculum i valorar aspectes
relacionats amb les competencies professionals. La no realitzacio delaprovao I’ entrevista
S entendra com a desistiment a seguir participant en el procediment selectiu i sera motiu d’ exclusio.

L es persones interessades han de disposar dels originals dels certificats acreditatius de laformacio i de
I’ experiencialaboral esmentades en el curriculum i els han de presentar en cas que €l's siguin requerits.

L es persones candidates poden ser excloses del procés de seleccid en funcio dels resultats obtinguts en les
diferents etapes.

Atés el gran volum de candidatures presentades a les of ertes d’ aquests organisme només podem garantir una
resposta individualitzada a aquelles persones que siguin entrevistades.

Altresinformacionsd’interés



Usinformem que, en e cas d’ ofertes de I’ Administracié de la Generalitat de Catalunya, en compliment de
I'art. 9.1 €) delaLlei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés alainformacio publicai bon
govern, en el cas que sigueu la persona seleccionada per ala plaga oferta, €l vostre nom i cognoms sera
publicat en el web del Portal de transparencia de la Generalitat de Catalunya durant un mes, excepte que
exerciu el dret d’ oposicio informant a gestor de la convocatoria que hi concorre alguna circumstancia
especial que justifiqui legalment la seva no publicacio.

| nfor maci6 basica sobr e proteccid de dades

Responsable del tractament: Agencia Catalana del Consum.
Delegat de Proteccié de Dades: lopd.acc@gencat.cat - ¢/ Foc 57 08038 Barcelona
Finalitat: Seleccio i provisio de llocs de treball mitjangcant convocatories publiques.

Basejuridica: Missio realitzada en interés public d’ acord amb el Decret legislatiu /1997 de lafuncio
publica, e compliment de les obligacions legals aplicables a responsable de tractament derivades del Reial
decret legidatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual sSaprova el text refés delalLle del'estatut basic de
I'empleat publici el consentiment de la persona interessada.

Conservacio: Aquestes dades es conservaran de manera permanent en compliment de la normativa d’ arxius
aplicable.

Destinataris. Registre General de Personal (DL 1/1997, de 31 d' octubre), Diari Oficia de la Generalitat de
Catalunya (DL 1/1997, de 31 d’octubrei Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques), publicaci6 ala paginaweb de I’ Agencia dels tramits del procés de seleccio,
d’ acord amb la normativa vigent, les persones que hi accedeixen per aplicacio del principi de publicitat
activa previst ala normativa de transparencia. Les dades facilitades no estransferiran fora de la Unio
Europea.

Drets. Podeu exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, oposicio al tractament i sol-licitar-nela
limitaci6 de les dades adrecant-vos per escrit alopd.acc@gencat.cat.

També podeu presentar una reclamacio davant de I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades mitjancant la
seu electronicade |’ Autoritat (https://seu.apd.cat) o per mitjans no electronics.

D'acord amb elspunts1.9i 2.3 del'Acord de Govern de 13 dejuny de 2017, laresponsabilitat dela
veracitat i coherencia del contingut de les ofertes de treball recau en cadascun dels ens que originen
I'oferta o de I'organ competent de recur sos humans del'organ anunciant.



