m Generalitat
WY de Catalunya

Oferta de treball temporal

CTTI46426 - Director/a de Persones i Organitzaci6

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la Generalitat de Catalunya Departament
delaPresidencia

Periode de vigéncia: 21/09/2026 - 13/10/2026

« Departament: PRESIDENCIA
 Ambit territorial: Comarques de Barcelona
» Categoria: Sector publici altres

1 Director/a de Personesi Organitzacio al Centre de Telecomunicacionsi Tecnologiesdela
Informacio de la Generalitat de Catalunya

El CTTI télanecessitat de cobrir temporalment una vacant de Director/a de Persones i Organitzacio d' acord amb les dades que
s especifiquen a continuacio:

Descripcié del lloc detreball

Nom dél lloc: 1 Director/a de Personesi Organitzacio - Grup O
Dependéncia: Gerénciade Serveis
Grup professional: 0

Jornada: 37,5 hores/setmana

M otivacio




Liderar I’ estrategia de personesi organitzacio del CTTI per assegurar que I’ organitzacio disposa del talent, les capacitats, els
model s de desenvolupament i les estructures necessaries per afrontar €l seu creixement i els seus reptes de transformacio.

LaDireccio had’ impulsar una gesti6 de persones professional, equitativai orientada a resultats, desplegant politiquesi projectes
gue afavoreixin I’ atraccio, el desenvolupament, I’ avaluaci6, lamobilitat i el compromis delsi de les professionals, en el marc
propi d’ unaentitat del sector pdblic i d’una organitzacio tecnoldgica complexa.

També ha de garantir la gestié adequada de les relacions laborals, I organitzaci6 interna, els recursosi els serveis generals
vinculats a seu ambit de responsabilitat.

Cergquem una persona amb experiéncia consolidada en la direccio, coordinacio i gestio d' equips, amb capacitat per liderar
persones, ordenar responsabilitats, impulsar dinamiques de treball col -laboratives i assegurar |’ alineament dels equips amb els
objectius de I’ organitzacio.

Ha de tenir capacitat per convertir els reptes estratégics del CTTI en politiquesi actuacions concretes en matéria de planificacié de
persones, atraccio i seleccio, desenvolupament professional, avaluacio de I’ acompliment, carrera, organitzacio, relacions laboralsi
experiénciadel professional.

L a persona sel eccionada haura de combinar visié estratégicai capacitat d' execucio, exercir un lideratge proper i exigent sobre
equips diversos, promoure € desenvolupament dels comandamentsi professionals al seu carrec, i generar acords amb els diferents
agents de |’ organitzaci 6. Es valorara especialment |a capacitat per actuar en entorns publics regulats, gestionar interessos diversos
i acompanyar processos de canvi amb criteris d’ equitat, transparénciai orientacio a servei public.

Aixi mateix, haura d assegurar el funcionament eficient dels serveis generalsi dels espais de treball adscrits ala Direccio.

La cobertura d’ aquesta vacant obeeix a una necessitat urgent i ingjornable per una situacio excepcional, d acord amb el que
disposalaDisposicié Addicional vigésima primera apartat U.1. de laLlei de Pressupostos Generals de |’ Estat de 2023 en relacio
amb I'article 33.2 de laLlei de Pressupostos de la Generalitat de Catalunya de 2023.

1. Nom places vacants

1 Director/a de Personesi Organitzacio

2. Formad’ocupacié dd lloc




S oferiraun contracte laboral de substitucié ajornada completa (anteriorment contracte d’ interinitat).

El CTTI respectara aquelles condicions personals del's candidats que vinguin garantides per les disposicions legals vigents.

3. Requisits de participacio

Disposar de titulacié universitéria oficial de nivell MECU 6 relacionada amb les funcions, responsabilitatsi nivell d’ exigéncia
del lloc de treball.

Experiéncia professional: Experiéncia professional minimade 8 anys en funcions de direcci, comandament, coordinacio,
assessorament, planificacio, organitzacié, transformaci6, desenvolupament de persones, gestio de projectes o serveis
corporatius vinculats a les responsabilitats del 1loc.

Idiomes. Disposar del coneixement oral i escrit de lallengua catalana de nivell C1 de laDireccié Genera de Politica
Linguistica, o I’ equivalent.

Les persones aspirants que es presentin amb discapacitat, hauran de tenir reconegut un grau de discapacitat igual o superior al
33 per cent, i presentar la certificacio del's organs competents de les Administracions Publiques, que acreditin la capacitat per a

I’acompliment de |les tasques que corresponguin al Iloc ofert en la convocatoria.

4, Funcionsdel lloc detreball

Concretar i liderar les politiquesi els programes en I’ ambit de les persones, I’ organitzacio i €ls espais fisics de treball que
donin resposta al's objectius estratégics establerts.

Planificar i desplegar €l dimensionament, els perfils professionals, les estructures organitzatives, i els programes de I'ambit
laboral, de desenvolupament professional i de serveis generalsi edifici necessaris al’ empresa per ala consecucio dels
objectius estratégics establerts.

Identificar, recollir i donar resposta a les necessitats d'organitzacid, de compensacio i beneficis, d'administracio de personal, de
desenvolupament, d'Uis dels espais, | dels serveis auxiliars necessaris pel desenvolupament de I'activitat dels/de les

professionals.

Analitzar i millorar, de manera coordinada amb les diferents arees de I'empresa, els processosi procediments existents per



augmentar |'eficiéncia de 'organitzacio.

Promoure una cultura organitzativa orientada a la millora continua, al dinamisme, latransparéncia, la col-laboracid i el treball
multidisciplinari.

Incentivar un climalaboral saludablei motivador amb politiquesi practiques per alamilloradel benestar.

Avaluar elsriscosidentificats en el marc d'actuacié delaDireccid i liderar el desplegament de les accions de mitigacio.

Impulsar noves iniciatives centrades en la millora continua de les formes de treball, els processosi els sistemes de la Direccié.

Planificar I'execuci6 del pressupost assignat i fer una gestio eficient del mateix.

Liderar i assignar les responsabilitats de les persones que li reporten directament i promoure el seu desenvol upament
professional.

Liderar els processos de licitacio i execucid contractual necessaris en € seu ambit d'actuacio.

5. Aspectes que esvaloraran

Experiénciaen el sector public, especialment en I’ Administracié de la Generalitat de Catalunya, €l seu sector piblic
institucional o entitats amb regim juridic i de gestio equiparable.

Coneixement del CTTI, del seu model de relacié amb la Generalitat de Catalunya, del seu paper com a proveidor corporatiu de
serveis TIC, del seu context institucional, organitzatiu i tecnologic, i dels condicionants propis de la gestié de persones en una
entitat plblicatecnologica.

Coneixement del marc de relacions laborals, de la negociacié col -lectivai dels condicionants propis de la gestio de persones en

entorns publics regulats.

Formacié de postgrau 0 master en direccid de persones, desenvolupament del talent, relacions laborals, organitzacio,
administraci6 publica o direccié d’ organitzacions.

Formacio en lideratge, gestié del canvi, avaluaci6 de I’ acompliment, desenvolupament organitzatiu o analitica de persones.

Coneixement de metodologies de gestié de projectesi de transformacié organitzativa.

Experiéncialiderant entorns de pressio, especialment en la coordinacié de situacions complexes.

Experiénciaen el disseny o desplegament de models d’ avaluacié de I’ acompliment.

Experiéncia en projectes de desenvolupament professional, carrera, mobilitat interna, plans de successié o identificacié de
talent.



Experiéncia en la planificaci6 de necessitats de personesi capacitats en contextos de creixement o transformacio.

Experiénciaen ladefinicié o revisio de perfils professionals, Ilocs de treball, mapes professionals 0 models de competéncies.

Experiéncia en projectes d atraccig, seleccid i incorporacid de volums significatius de professionals o de perfils especiaitzats.

Experiéncia liderant projectes transversals de transformaci6 organitzativa o de canvi cultural .

Experiénciaimplantant nous processos, eines o sistemes de gestio de persones.

Experiénciaen gestio del canvi, comunicacio internai acompanyament a equips directius i comandaments.

Experiénciaen I’ is d'indicadors i dades de persones per orientar decisionsi avaluar resultats.

Experiéncia en ladireccié d’ equips diversos o multidisciplinaris.

Competéncies:

Orientacio a servei public

Col-laboracio i treball en equip

Lideratge

Influenciai negociacio.

Treball sota pressio.

Orientacio al client.

Presa de decisions.

Visig estratégica.

6. Participacio

L es persones interessades que reuneixin els requisits de les places podran inscriure’ s mitjancant el segiient enllac:

https://creixem.ctti.extranet.gencat.cat/sel ectionportal/homepage.aspx


https://creixem.ctti.extranet.gencat.cat/selectionportal/homepage.aspx

Es necessari registrar un perfil en el nostre portal de feina per tal de poder participar en els processos de selecci6.

El termini de presentacié de sol -licituds per a aguesta oferta és de 20 dies naturals a partir de la seva publicacio.

Procés de seleccié amb candidatures internes i externes. Es donara prioritat ales candidatures internes, en el cas que no
compleixin els requisits es revisaran | es externes.

Les sol licituds que no compleixin els requisits, que no estiguin incloses dins els suposits previstos o que no es tramitin d’ acord
amb el procediment establert no estindran en compte.

7. Procediment de seleccio

Comprovaci6 dels requisits de participacio i analisi del curriculum per valorar aspectes relacionats amb latitulacié, laformacié
especifica, latrajectoria professional i I’ experiencia en llocs relacionats amb €l |loc de treball objecte de seleccid.

Un cop fetalavaloracio, les persones candidates poden ser convocades a una entrevista personal per constatar i ampliar la
informaci6 detallada en el curriculum i per valorar els aspectes relacionats amb |les competencies professionals.

Per Ultim, s escau, les persones candidates podran ser convocades a una provatecnica per valorar si disposen dels aspectes tecnics
requerits per ocupar el Iloc de treball.

L es persones candidates poden ser excloses del procés de seleccid en funcié dels resultats obtinguts en les diferents etapes.

8. Altresinformacionsd’interés

Usinformem que, en el casd ofertes de I’ Administracio de la Generalitat de Catalunyai del seu sector public, en compliment de
I'art. 9.1 €) delaLle 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés alainformacio publicai bon govern, en e cas que
sigueu la persona seleccionada per ala plaga oferta, el vostre nom i cognoms sera publicat en el web del Portal de transparencia de
la Generalitat de Catalunya durant un mes, excepte que exerciu el dret d oposicié informant al gestor de la convocatoria que hi
concorre alguna circumstancia especia que justifiqui legalment la seva no publicacié.

Contra aquesta convocatoria, la persona interessada pot interposar demanda contenciosa laboral davant dels Jutjats Socials en el
termini de dos mesos comptats a partir de I'endema de la seva publicacid/comunicacié, d’ acord amb les previsions establertes a
I'article 69.2 dela Llei 36/2011, de 10 d' octubre, reguladorade lajurisdiccid social L RJS-, i seguint el procediment establert als
articles 151 i 152 de lareferida LRJS, sens perjudici que pugui interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient per ala
defensa dels seus interessos. De conformitat amb |a normativa de protecci6 de dades, a continuaci6 facilitem lainformacio basica
sobre el tractament de les vostres dades personals.

En compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’'abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones
fisiques respecte al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes (RGPD), i de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de
2018, sobre Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, se I'informa sobre el tractament de les dades de caracter personal
esmentades en els termes segulents:




Identificacio del tractament: Selecci6 de Personal.

Responsable del tractament: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de Catalunya (CTTI).

Finalitat: Gestionar els processos de seleccié interns i externs del personal del CTTI, aixi com els convenis de practiques i, la relacié amb els i les
professionals que s’hi presenten.

Dretsdeles personesinter essades: Sol-licitar I’ accés, rectificacio i supressio de lesdadesi, lalimitacio o I’ oposicié al tractament. Per exercir aquests drets, més
informaci6 aenllac

M ésinformacié: enllac



https://ctti.gencat.cat/ca/ctti/proteccio-de-dades
https://ctti.gencat.cat/ca/ctti/proteccio-de-dades/informacio-detallada-dels-tractaments/llistat/seleccio-personal/

