m Generalitat
WY de Catalunya

Oferta de treball temporal

CTTI73-26 - Analista Estrategic

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la Generalitat de Catalunya Departament
delaPresidencia

Periode de vigéncia: 21/09/2026 - 13/10/2026

« Departament: PRESIDENCIA
 Ambit territorial: Comarques de Barcelona
» Categoria: Sector publici altres

1 Analista Estrategic al Centre de Telecomunicacionsi Tecnologies de la Informacié dela Generalitat
de Catalunya

El CTTI télanecessitat de cobrir temporalment una vacant de Analista Estratégic d’ acord amb les dades que s especifiquen a
continuacié:

Descripcié del lloc detreball

Nom déel lloc: 1 Anadlista Estratégic - Grup 2

Dependéncia: Aread'Assessoria Estratégica, en la Direccié de Consultoriai Assessoria Digital dins de la Direccio Executiva de
Transformacié (Geréncia de Negoci)

Grup professional: 2

Jornada: 37,5 hores/setmana

M otivacio




Identificar, definir i desenvolupar plans estratégics, models de transformacié i fulls de ruta que actuin com a palanques de canvi
per alaGeneralitat de Catalunya, i que orientin I’ evolucio dels serveis publicsi el desplegament de solucionsi serveis digitals.
Aixdinclou I'andlisi delasituacié actual, la definicié del model objectiu, laidentificacid de necessitats funcional's, organitzatives,
tecnologiquesi normatives, i laprioritzacid i estructuracio d'iniciatives viables, alineades amb els plans de governi
departamentals.

Cerquem un perfil professional amb una dilatada experiénciaamb o en el sector public i amb amplis coneixements en gestié
estratégica, planificacio de latransformacio digital, politiques publiques i models de governanca TIC, aixi com unavisio global
del funcionament de I’ Administracié i dels seus ambits d' actuaci6. La seva aportacio es fonamenta en la capacitat d'interpretar les
necessitats dels diferents sectors piblics, identificar palanques de canvi i traduir-les en iniciatives estratégiques viables,
coordinant-se amb tots els actors implicats. Aixi mateix, es requereix unagran capacitat d'interlocucid, comunicacio executivai
influéncia amb equips directiusi responsables de decisio, aixi com capacitat analitica, pensament sistémic, orientacio aresultatsi
habilitat per estructurar i comunicar continguts complexos de manera clara, essent especialment valorable el coneixement de les
dinamiques propies de |’ Administracio piblica.

La cobertura d’ aquesta vacant obeeix a una necessitat urgent i ingjornable per una situacio excepcional, d' acord amb el que
disposalaDisposicié Addicional vigésima primera apartat U.1. de laLlei de Pressupostos Generals de |’ Estat de 2023 en relacio
amb I'article 33.2 de laLlei de Pressupostos de la Generalitat de Catalunya de 2023.

1. Nom places vacants

1 Andista Estrategic

2. Formad’ocupacié ddl lloc

S oferiraun contracte laboral de substitucié a jornada completa (anteriorment contracte d’interinitat).

El CTTI respectara aquelles condicions personals dels candidats que vinguin garantides per les disposicions legals vigents.

3. Requisits de participacio




Les funcions a desenvolupar exigeixen titulacio universitaria oficial, denivell MECU 6.

Experiéncia professional: Experiénciaminima de 5 anys en llocs similars o en projectes de transformaci6 estratégicai digital
equivalents, en|I’ambit public o privat.

Idiomes: Disposar del coneixement oral i escrit de lallengua catalana de nivell C1 de la Direccié General de Politica
Lingistica, o I’ equivalent.

Les persones aspirants que es presentin amb discapacitat, hauran de tenir reconegut un grau de discapacitat igual o superior al
33 per cent, i presentar la certificacié dels organs competents de les Administracions Publiques, que acreditin la capacitat per a

I'acompliment de les tasques que corresponguin al lloc ofert en la convocatoria.

4. Funcionsdel lloc detreball

Concretar els serveisi els projectes que permetin la consecucio dels objectius definits en el seu ambit d'actuacio.

Identificar, analitzar i conceptualitzar les demandes, necessitats i requisits dels clients per tal de proposar escenaris 0 models
estratégics de negoci i de transformacié.

Determinar laviabilitat d aplicacié de les propostes plantejades en el marc de les estratégies i iniciatives de transformacio,
analitzant de manera holisticai integral les dimensions implicades (marc normatiu, context economic, socia i tecnologic,
entre d altres).

Assessorar i acompanyar als Departamentsi a Sector Public en la definicié de politiques pabliquesi estratégies de
transformacié i d'innovacid, d'acord amb les directrius fixades en els Plans de Govern i Plans Departamentals, identificant les
palanques de transformacio que les facin viables.

Establir els marcs dereferénciai els sistemes per avaluar I'impacte de les iniciatives desplegades en I’ ambit de la
transformacio estrategicai digital del negoci.

Andlitzar lestendénciesi les millors practiques relacionades amb la transformacio digital i del negoci per tal d'incorporar-les
en la conceptualitzacié de nous models.

Of erir assessorament técnic al's equips en matéria de transformacio i d’' innovaci6 estratégica, sent la persona de referénciai
aportant coneixement especialitzat en latematica o tematiques concretes de la seva experiéncia.

Acompanyar als equips en els processos de canvi derivats dels nous models definitsi en el desplegament de lesiniciatives
vinculades.

Promoure espaisi dinamiques de col laboracio, co-creacié, pensament critic i analisi per al’ aplicacié de bones practiques que
ajudin amillorar i evolucionar els serveis pablics.



Reportar €l grau de progrési el compliment del plade treball definit pels serveisi els projectes en els que esta vincul at/da.

Identificar elsriscos associats al’ execuci6 dels serveisi dels projectes en els que estavinculat/dai definir i desplegar les

accions de mitigacio.

Qualseval altrafuncié de naturalesa andloga que li sigui encomanada pel(s) seu(s)/seva(es) responsabl e(s).

5. Aspectes que esvaloraran

Experiénciaa |’ Administracié Pablicacom a Analista estratégic o en lloc de treball similar.

Experiéncia en consultoria estratégica, desenvolupament de negoci 0 assessorament per al’ Administracié Plblica, tant des de
I’ambit public com des del sector privat.

Experiénciaen |’ elaboracio de diagnostics AS-IS, definicio de models TO-BE i construcci6 de fulls de ruta de transformacio
plurianuals.

Experiénciaen la definicid, governanca, seguiment o avaluacio de plans estrategicsi carteres d'iniciatives.

Experiénciaen la definicié de models operatius, model's de governanca, indicadors i quadres de comandament.

Experiéncia en projectes de transformaci6 organitzativa, simplificacié administrativa, millora de processosi disseny o evolucio
de serveis publics.

Experiénciaen el desenvolupament de negoci ao per al’ Administracio Pablica, tant des de I’ ambit public com des del sector

privat.

Experiéncia en projectes o organitzacions relacionades amb la transformacio digital i serveistecnologics, amb capacitat de
comprensi6 dels processos i serveis digitalsi habilitat per interlocutar i col-laborar amb departaments TIC i de negoci.

Experiéncia en funcions d’ acompanyament del negoci per alasimplificacié i digitalitzaci6 dels seus processos.

Experiéncia en benchmarking de bones practiquesi tendencies sectorialsi en la seva aplicacio ala conceptualitzacio de nous
models.

Experiéncia en la preparacio, facilitacid i dinamitzacio de tallers estratégics amb equips multidisciplinarisi responsables de
decisio.

Experiénciaen |’ elaboracié de documents executiusi en la comunicacié de propostes estratégiques a comites de direccié.

Experiéncia en gesti6 del canvi, gestio d' actorsi entorns organitzatius complexos.



Coneixement de I’ aplicacid de lesdadesi laintel ligéncia artificial alatransformacio dels serveis publics.

Experiéncia professional en algun o diversos del's seglients ambits, amb un enfocament estratégic i transver sal:

o Definicio, governanga o avaluacié de plans estratégics

0 Benchmarking de bones practiques i tendéncies sectorials

0 Conceptualitzacio i milloradels serveisi processos de negoci

o Diagnostic organitzacional i de gestio

o Definici6 de plade gestio del canvi

0 Avauacioi aineament del plaestratégic i de les sevesiniciatives

o Coordinacid, governancai seguiment de projectes estratégics

Experiéncia professional o coneixement en algun o alguns dels seglients ambits pablics sectorials:

0 Seguretat i Justicia (cossos de seguretat, proteccio civil, administracio de justicia, administracio penitenciaria,...).

0 Educacié (educacid i formaci6 professional, universitats, recerca, ....).

o Institucional i transversal (economia, tributs, funcié publica, relacions exteriors,...)

o Teixit productiu i territorial (empresa, mobilitat, agricultura, territori, medi ambient, energia, turisme, ....)

o Culturai llengua (patrimoni i activitat cultural, politicalingtistica,...)

0 Sociosanitari (serveis socials, serveis de salut, prevenci6, igualtat,...)

Valorable formacié addicional en master o postgrau de transformacié digital o en I'ambit TIC.

Coneixements avancats en la plataforma Microsoft 365.

Coneixements de nivell mig d’'anglés.

Competencies:
Orientacio de servei public
Col-laboracié i treball en equip
Innovacio
Comunicacio eficag

Influenciai negociacio



o Orientaci6 a client

0 Capacitat analitica

o Visi0 estratégica

6. Participacio

L es persones interessades que reuneixin els requisits de les places podran inscriure’ s mitjangant el segiient enllag:

https://creixem.ctti.extranet.gencat.cat/sel ectionportal/homepage.aspx

Es necessari registrar un perfil en el nostre portal de feina per tal de poder participar en el's processos de seleccio.

El termini de presentacié de sol -licituds per a aguesta oferta és de 20 dies naturals a partir de la seva publicacio.

Procés de seleccié amb candidatures internes i externes. Es donara prioritat ales candidatures internes, en el cas que no
compleixin els requisits es revisaran | es externes.

Les sol ‘licituds que no compleixin els requisits, que no estiguin incloses dins els suposits previstos o que no es tramitin d’ acord
amb el procediment establert no estindran en compte.

7. Procediment de seleccio

Comprovacié dels requisits de participacié i analisi del curriculum per valorar aspectes relacionats amb la titulacio, laformacid
especifica, latrajectoria professional i I’ experiencia en llocs relacionats amb €l 1loc de treball objecte de sel eccio.

Un cop fetalavaloracio, les persones candidates poden ser convocades a una entrevista personal per constatar i ampliar la
informaci6 detallada en €l curriculum i per valorar els aspectes relacionats amb |les competéncies professionals.

Per Ultim, s escau, les persones candidates podran ser convocades a una provatecnica per valorar si disposen dels aspectes técnics
requerits per ocupar el Iloc de treball.


https://creixem.ctti.extranet.gencat.cat/selectionportal/homepage.aspx

L es persones candidates poden ser excloses del procés de seleccié en funciod dels resultats obtinguts en les diferents etapes.

8. Altresinformacionsd’intereés

Usinformem que, en el cas d ofertes de I’ Administracio de la Generalitat de Catalunyai del seu sector public, en compliment de
I'art. 9.1 €) delaLlei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés alainformacio publicai bon govern, en el cas que
sigueu la persona seleccionada per ala plaga oferta, el vostre nom i cognoms sera publicat en el web del Portal de transparéncia de
la Generalitat de Catalunya durant un mes, excepte que exerciu el dret d oposicié informant al gestor de la convocatoria que hi
concorre alguna circumstancia especia que justifiqui legalment la seva no publicacié.

Contra aguesta convocatoria, la persona interessada pot interposar demanda contenciosa laboral davant dels Jutjats Socials en el
termini de dos mesos comptats a partir de I'endema de la seva publicacid/comunicacié, d’ acord amb les previsions establertes a
I'article 69.2 delaLlei 36/2011, de 10 d' octubre, reguladorade lajurisdiccié social —LRJS-, i seguint el procediment establert als
articles 151 i 152 de lareferida LRJS, sens perjudici que pugui interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient per ala
defensa dels seus interessos. De conformitat amb la normativa de proteccié de dades, a continuacié facilitem lainformacié basica
sobre el tractament de les vostres dades personals.

En compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’'abril de 20186, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques respecte al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes (RGPD), i de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de
2018, sobre Protecci6 de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, se I'informa sobre el tractament de les dades de caracter personal
esmentades en els termes seguents:

Identificacié del tractament: Selecci6 de Personal.
Responsable del tractament: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informaci6 de la Generalitat de Catalunya (CTTI).

Finalitat: Gestionar els processos de seleccid interns i externs del personal del CTTI, aixi com els convenis de practiques i, la relacio amb els i les
professionals que s’hi presenten.

Dretsdeles personesinter essades: Sollicitar I accés, rectificacio i supressio de les dadesi, lalimitaci6 o I’ oposici6 al tractament. Per exercir aquests drets, més
informaci6 aenllac

M ésinformacié: enllag



https://ctti.gencat.cat/ca/ctti/proteccio-de-dades
https://ctti.gencat.cat/ca/ctti/proteccio-de-dades/informacio-detallada-dels-tractaments/llistat/seleccio-personal/

