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Generalitat
de Catalunya

Oferta de treball temporal

DSI631-26 - Responsable de Suport Tecnic Centres Residencials Bcn Comarques i
Area Metropolitana, A1/A2 - 24.1

Oficina de Suport i Control de Centres i Serveis de la Infancia i I'Adolescéncia a la Direccio
General de Prevencid i Protecci6 a la Infancia i I'Adolescéncia del Departament de Drets Socials
i Inclusio

Periode de vigéncia: 17/04/2026 - 27/04/2026

« Departament: DRETS SOCIALS | INCLUSIO
« Ambit territorial: Comarques de Barcelona
e Categoria: Administracio

El Departament de Drets Socials i Inclusié té la necessitat de cobrir el lloc de treball
singular vacant que s’indica a continuacio:

1. Descripci6 del lloc de treball:

Lloc de treball: Responsable de Suport Tecnic Centres Residencials Bcn Comarques i
Area Metropolitana

Codi: 0088315

Grup: A

Subgrups: Ali A2

Nivell: 24.1

Jornada: normal

Horari: normal

Organ: Oficina de Suport i Control de Centres i Serveis de la Infancia i I'Adolescéncia

Unitat directiva: Direccié General de Prevencio i Protecci6 a la Infancia i I'’Adolescéncia



Adreca: Avinguda del Paral-lel, 52

Localitat: Barcelona

2.

Requisits de participacio:

Una persona amb vinculacié de funcionaria de carrera de la Generalitat de Catalunya o
de I'Administracio Local, dels cossos seguents:

Superior d’administracio general
Titulacio superior, psicologia
Titulacio superior, pedagogia
Gestié d'administracié general
Diplomatura, educacio social
Diplomatura, treball social

Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Secretaria de Politica
Linguistica o equivalent.

No incérrer en cap dels suposits previstos en I'article 13.5 de la Llei organica 1/1996, de
15 de gener, de proteccio juridica del menor, modificada per la Llei 26/2015, de 28 de
juliol, de modificacié del sistema de proteccio a la infancia i I'adolescencia.

3.

Funcions del lloc de treball:

Identificar les necessitats tecniques dels centres per atendre els infants i
adolescents des d'una perspectiva holistica i prioritzant els seus drets.

Impulsar I'actuacié dels centres a partir dels diferents documents i normativa
vigents.

Garantir el control i seguiment técnic de la intervencio que es fa en els centres, que
garanteixin la millor atencio als infants.

Unificar processos i protocols a tots els centres.

Establir mecanismes per recollir la satisfaccié sobre I'atencié que reben els infants,
adolescents i les seves families.

Promoure la innovaci6 a partir de l'avaluacio i la recerca sobre I'atencié que es
presta en els centres.

Informar sobre la necessitat de recursos del territori de les comarques de
Barcelona i de I'Area metropolitana i fer la proposta per a la seva concertacio.

Fer el seguiment i avaluar la documentacié técnica que presenten les entitats
proveidores de serveis socials en les provisions dels serveis de centres
residencials de la demarcacié de Barcelona comarques i de I'Area Metropolitana de
Barcelona.

Controlar lI'ocupabilitat i la proporcionalitat de places.

Elaborar els informes que siguin necessaris sobre la situacié dels centres de les
comarques de Barcelona i de I'Area metropolitana.



Qualsevol altra funcio de naturalesa analoga que li encomanin els seus superiors
jerarquics.

4. Es valorara:
Disposar d'experiéncia i coneixement en el funcionament i estructura de la
DGPPIA.
Tenir coneixement del marc legal relatiu amb la infancia i I'adolescéncia.
Tenir coneixements de la infancia i I'adolescéncia en situacié de risc o
desemparament.
Tenir coneixements sobre els serveis i recursos especialitzats per a infants i
adolescents en situaci6 de risc 0 desemparament.
Tenir coneixements sobre I'acolliment residencial del sistema de proteccio a la
infancia.
Tenir coneixement de procediment i regim juridic administratiu.
Tenir coneixements en ofimatica (word, excel, acces), ACTIC o equivalent, i
especificament amb les eines de la DGPPIA (Sini@)
Disposar de les capacitats de treball en equip, planificaci6 i organitzacio.
Tenir habilitats comunicatives.
Disposar d'experiéncia i capacitat en el lideratge d’equips

5. Forma d’ocupacio del lloc
Comissio de serveis en lloc vacant.

6. Participacio:

Data limit presentacio sol-licitud: 27 d'abril de 2026.

Les persones interessades, que compleixin els requisits de participacid, han d’emplenar
la sol-licitud que trobaran en el seguent formulari, dins del termini de presentacio de
sol-licituds. (rebran un correu que confirma que s’ha emplenat correctament).

En el formulari de sol-licitud, han de seleccionar el codi de I'oferta DSI1631/26.

Un cop emplenat el formulari, i abans d’enviar-lo, han d’annexar el curriculum personal.

No es valoraran les sol-licituds que no arribin mitjangant el formulari esmentat.

Per a la resolucio de problemes en enviar el formulari s’ha de contactar mitjancant un
missatge de correu electronic amb la bustia rhofertesatri.dretssocials@gencat.cat.

7.

Procediment de seleccio:



https://dretssocials.gencat.cat/ca/el_departament/treballar-al-departament/ofertes-temporals/inscripcio/
mailto:rhofertesatri.dretssocials@gencat.cat

1. Comprovacio6 dels requisits de participacio de les persones interessades.

2. Analisi detallada del formulari/curriculum i altra documentacié que ha aportat la
persona, de cara a valorar aspectes relacionats amb els requisits de participacio i
els aspectes a valorar.

3. Un cop feta la valoracio del formulari/curriculum, si escau, es podra convocar a les
persones candidates a una entrevista per constatar i ampliar la informacio detallada
del curriculum i valorar els aspectes relacionats amb els requisits de participacio i
els aspectes a valorar.

4. Les persones candidates poden ser excloses del procés de seleccio segons els
resultats obtinguts en les diferents etapes.

5. Les persones candidates han de ser valorades per la persona responsable de la
unitat d’adscripcié del lloc de treball a proveir, amb I'assistencia técnica del Servei
de Recursos Humans del Departament.

6. Les persones que incloguin dades inexactes o falses al formulari de participacio
d’aquesta oferta o al curriculum que hi adjuntin poden ser excloses del procés de
seleccio.

7. En cas de requeriment caldra disposar dels originals de les certificacions
acreditatives de la formaci6 i experiencia laboral esmentades al curriculum.

8. Altra informacioé d'interées:

Contra aquest acte administratiu, la persona interessada pot interposar potestativament
un recurs de reposicio davant el secretari general del Departament en el termini d’'un
mes a comptar de I'endema de la data en qué es publiqui o comuniqui el resultat definitiu
del procés de seleccio temporal, d’acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, o bé directament un
recurs contencios administratiu davant de la Seccié Contenciosa-Administrativa del
Tribunal d’Instancia en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la data en qué
es publiqui o comuniqui el resultat definitiu del procés de seleccié temporal, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, sens perjudici que hi pugui interposar qualsevol altre recurs que consideri
convenient per a la defensa dels seus interessos.

Atés el gran volum de persones interessades en participar en el processos de seleccio
d’aquest Departament, només podem garantir una resposta individualitzada a les
persones que siguin entrevistades personalment. personalment.



