m Generalitat
WY de Catalunya

Oferta de treball temporal

PRE369-26 - Responsable de gestid i resolucio administrativa de conflictes, A1-29
Direccio Genera d'Assumptes Contenciosos del Departament de la Presidencia

Periode de vigéncia: 03/06/2026 - 15/06/2026

« Departament: PRESIDENCIA
 Ambit territorial: Comarques de Barcelona
» Categoria: Administracio

El Departament de la Presidéncia té la necessitat de cobrir un lloc de treball reservat de responsable de gestio i resolucio
administrativa de conflictes, A1-29

Lloc de treball: responsable de gestio i resolucié administrativa de conflictes

Subgrup/categoria: Al

Nivell: 29

Codi lloc: 0110711

Horari: 40 hores setmanals

Jornada: superior a la normal

Unitat: Direccié General d'Assumptes Contenciosos (Subdireccié General de Gestio i Coordinacié Contenciosa)
Localitat: Barcelona

Centre de treball: c. de Jaume |, 2-4

Tipus de lloc: singular
Requisits

Tenir la condici6 de funcionari/aria de carrera del cos d’advocacia de la Generalitat de Catalunya.



Tenir el certificat del nivell de suficiencia de catala (C1) del Departament de Politica Linguistica o equivalent

Funcions

Analitzar la conflictivitat juridica entre I'Administracié de la Generalitat i la ciutadania, determinar el nombre i la naturalesa de les
impugnacions que es produeixen i el termini mitja i el sentit de les resolucions, i fer-ne el seguiment.

Estudiar la viabilitat juridica de gestionar els conflictes juridics que afectin I'Administracio de la Generalitat per mitja de la
conciliacié, la mediacio, I'arbitratge i altres métodes alternatius i adequats de resolucié de conflictes (Alternative Dispute Resolution
0 ADR).

Elaborar i proposar les estrategies necessaries per impulsar la utilitzacié de metodes ADR en la resolucié dels conflictes juridics
entre I'Administracio de la Generalitat i els ciutadans.

Formular propostes sobre la promoci6, la coordinacié d'actuacions i el desenvolupament normatiu dels métodes de gestio
adequada de conflictes, en particular quan afectin la seva Administracio.

Analitzar les iniciatives normatives en tramit i proposar els canvis que consideri necessaris per evitar, minorar o gestionar
adequadament els conflictes que llur aplicacié pugui generar.

Assessorar, donar suport i coordinar les actuacions que es concretin en la participacio dels serveis juridics de I'Administracié de la
Generalitat en processos de negociacio, conciliacio, mediacié i d'altres analegs orientats a evitar, reduir o posar fi als conflictes
juridics.

Impulsar l'intercanvi d'informacio i de bones practiques en I'ambit de I'Administracié i del seu sector pubic i amb altres
Administracions, institucions i organismes i promoure i participar en els mecanismes de coordinacio o col-laboracié que s
estableixin.

Proposar les mesures necessaries de divulgacié, sensibilitzacio i formacio per contribuir a impulsar la cultura del dialeg, la
negociacio i la gestid i resolucié adequada de conflictes com ta de mesures per la divulgacio i sensibilitzacio als departaments de
la Generalitat per impulsar els ADR com a eina de resolucié dels conflictes de I'administracio.

Elaborar i difondre informes periddics de seguiment sobre les millores introduides en I'ambit de la resolucié dels conflictes juridics

entre I'Administracié de la Generalitat i la ciutadania i sobre I'Gs dels metodes de resolucié adequada de conflictes i els seus
resultats.

A més, les propies del cos o I'escala a qué ha de pertanyer el funcionari/aria que I'ocupi (art. 66 del Decret legislatiu 1/1997).

Aspectes a valorar

Primera valoracié:

Experiéncia i coneixements en representacio i defensa processal. Especialment en I'ambit de la defensa de la Generalitat de
Catalunya i els seus organismes.

Experiéncia en assessories juridiques de la Generalitat, empreses publiques o d'altres entitats de la Generalitat.



Segona valoracio:

Experiéncia i coneixements en la gestio de conflictes juridics per mitja de la conciliacio, la mediacié, I'arbitratge i altres métodes
alternatius i adequats de resolucié de conflictes.

Experiéncia i coneixements en diverses arees del dret contencidés administratiu i resta d'ambits processals.
Coneixements en mitjans electronics, bases de dades juridiques i aplicacions informatiques.

Actualitzacié professional i millora continua.

Compromis amb el servei public i I'organitzacio.

Planificacio i organitzacio.

Orientacio als resultats i a la millora.

Analisi de problemes i presa de decisions.

Treball en equip i treball en xarxa.

Forma d’ocupacio

Comissi6 de serveis per substitucié transitoria del/de la titular del lloc de treball amb codi 0110711 pel temps indispensable en qué
aquest/a es trobi en la situacié que determini la substitucié (comissié de serveis)

Participacio

El termini de presentacio de sol-licituds per a aquesta oferta finalitza el dia 15 de juny de 2026.

Les persones interessades que reuneixin els requisits establerts poden inscriure’s a I'oferta a través d’aguest FORMULARI, tot
assenyalant el codi de I'oferta (PRE369-26 A1-29 DGAC), i adjuntar-hi el seu curriculum personal amb el nom
“cognoml_cognom2_nom_cvpersonal” i, si és possible, el curriculum que genera ATRI amb el nom
“cognoml_cognom2_nom_cVAtri” (eviteu els espais en blanc i els caracters especials —¢, fi, accents, signes de puntuacio, etc.—
en el nom assignat als curriculums).

Per comprovar que heu enviat correctament la peticio per participar en el procés de seleccié heu de rebre un correu electronic
automatic de confirmacio.

Les sol-licituds que es rebin fora del formulari habilitat no es tindran en compte. Si teniu problemes a I'hora d’enviar el
formulari o si voleu sol-licitar informacid sobre el procés, us podeu dirigir a I'adreca electronica provisio.presidencia@gencat.cat
amb la PRE369-26 A1-29 DGAC i el vostre nom i cognoms a |'apartat Tema.


https://presidencia.gencat.cat/ca/el_departament/ofertes-de-treball-de-caracter-temporal/formulari/?ok
mailto:provisio.presidencia@gencat.cat

Procés de Seleccio

Les candidatures han de ser valorades per la persona responsable de la unitat d’adscripcié del lloc de treball a proveir, amb el
suport técnic, si escau, del Servei de Recursos Humans del Departament.

En primer lloc, es fara una comprovacio dels requisits de participacié. Després es dura a terme I'analisi curricular per valorar
aspectes relatius a I'experiéncia, els coneixements, les competéncies i la formacié relacionats amb el lloc a proveir (maxim 70
punts). En el cas que es presenti un nombre elevat de persones candidates, s’establiran criteris de preseleccio, d'acord amb els
aspectes més rellevants a valorar (1a valoracio), i quedaran descartades les candidatures que no els compleixin.

Si escau, les candidatures podran convocar-se a una prova i/o a una entrevista professional (maxim 30 punts).

En cas de requeriment caldra disposar dels originals de les certificacions acreditatives de la formacio i experiencia laboral
esmentades al curriculum.

Les persones que incloguin dades inexactes o falses al formulari de participacio d’aquesta oferta o al curriculum que hi adjuntin
poden ser excloses del procés de seleccio.

Si la persona seleccionada no disposa del certificat del nivell de suficiéncia de catala (C1) caldra superar una prova de
coneixements de llengua catalana d'acord amb el que disposa el Decret 161/2002, d'11 de juny, sobre I'acreditacio del
coneixement del catala i I'aranés en els processos de selecci6 de personal i de provisio de llocs de treball de les administracions
publiques de Catalunya.

Publicitat del nom i cognoms de la persona seleccionada

El Departament de la Presidéncia publicara, si escau, el nom i cognoms de la persona seleccionada al mateix portal de publicacié
de I'oferta (al Portal de la Transparéncia de la Generalitat i al portal de I'empleat pablic ATRI) i I'exposicié sera d'un mes (art. 9.1.e
de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern).

En cas d'oposici6, envieu un correu amb la causa especial que ho justifiqui a provisio.presidencia@gencat.cat amb la referéncia
de I'oferta.

Consentiment a la consulta de dades al-legades per la persona interessada

El Departament de la Presidéncia podra consultar les dades al-legades (com per exemple el titol oficial) i obtenir-ne documents
elaborats per administracions publiques a través de xarxes corporatives, plataforma d’intermediacié de dades o sistemes
electronics, sempre que no es requereixi el consentiment exprés (art. 28 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques).


mailto:provisio.presidencia@gencat.cat

En cas d'oposicid, envieu un correu a provisio.presidencia@gencat.cat amb la referéncia de I'oferta.

Identificaci6 del tractament: seleccié de personal i provisié de llocs de treball.

Responsable del tractament: Direcci6 de Serveis. Departament de la Presidéncia.

Finalitat del tractament: gestionar els processos de seleccio, provisio i reubicacié del Departament de la Presidéncia, aixi com dels moviments
de personal en el si del Departament. Controlar les persones apuntades a la borsa de treball de personal laboral del Departament de la
Presidéncia.

Legitimaci6: missié duta a terme en interés public i compliment d’'una obligacié legal.

Destinataris: les dades es comunicaran als encarregats del tractament que proveeixen els serveis TIC per compte del responsable del
tractament. Les dades poden ser objecte de publicacié al Portal de la Transparéncia de la Generalitat de Catalunya. Les dades no es

comunicaran a altres categories de destinataris, excepte en els casos que estableix la llei.

Drets de les persones interessades: sol-licitar I'accés, la rectificacio o la supressio de les dades, i la limitacié o I'oposici¢ al tractament. Cal
utilitzar els formularis disponibles a la pagina web del Departament de la Presidéncia.

Informacié addicional: per ampliar aquesta informacid i conéixer els detalls del tractament de dades podeu accedir a la pagina web del
Departament de la Presidéencia.



http://presidencia.gencat.cat/ca/el_departament/proteccio-dades/drets-de-les-persones-interessades
http://presidencia.gencat.cat/ca/detalls/Article/Seleccio-de-personal-i-provisio-de-llocs-de-treball
http://presidencia.gencat.cat/ca/detalls/Article/Seleccio-de-personal-i-provisio-de-llocs-de-treball

