m Generalitat
WY de Catalunya

Oferta de treball temporal

DSI107926 - Tecnic/a de gestio, A2-18

Servei Atenci6 ales Persones del Barcelones als Serveis Territorials de Drets Socialsi Inclusio a Barcelona
del Departament de Drets Socialsi Inclusio

Periode de vigéncia: 21/07/2026 - 31/07/2026

+ Departament: DRETS SOCIALS| INCLUSIO
 Ambit territorial: Comarques de Barcelona
» Categoriaz Administracio

El Departament de Drets Socials i Inclusio té la necessitat de cobrir el lloc de treball vacant
reservat que s'’indica a continuacio:

1. Descripcié del lloc de treball:

Lloc de treball: técnic/a de gestid

Codi: 0120196

Grup: A

Subgrup: A2

Nivell: 18

Jornada: normal

Horari: normal

Organ: Servei Atencio a les Persones del Barcelonés

Unitat directiva: Serveis Territorials de Drets Socials i Inclusié a Barcelona
Adreca: Carrer Tarragona, 141-147

Localitat: Barcelona



2. Requisits de participacio: (*)

(*) Atés I'Acord de Govern de 13 de juny, sobre criteris per a la formalitzacié de nomenaments i contractacions de
personal temporal en I'ambit de I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya i el seu sector public:

Fase I: prioritariament, una persona amb vinculacié de personal funcionari de carrera del cos de
gestio d'administracié de la Generalitat de Catalunya.

Fase Il excepcionalment, en el cas que no es presenti cap persona funcionaria que compleixi els
requisits d’ocupacio, es tindran en compte les sol-licituds de les persones que compleixin amb els
seguents requisits:

Disposar de la titulacié que dona accés al cos esmentat.
Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Secretaria de Politica
Linguistica o equivalent.

De cara a la valoracio de la candidatura en aguesta segona fase, es tindra en compte I'apartat 1.4
d’aquest Acord, que estableix que “als efectes d’afavorir I'estabilitat de les unitats i evitar la
conseguent dificultat per al manteniment d’'una correcta prestacio dels serveis, en cap cas es
podra nomenar o contractar a personal temporal amb vincle vigent que no hagi prestat serveis,
com a minim, durant sis mesos en la darrera vinculacio”.

3. Funcions del lloc de treball:

Fer la gestié administrativa dels expedients que es presentin de dret d’accés als serveis de
clubs socials i de prelaborals i de la convocatoria de la prestacio social de caracter
economic de dret de concurrencia d'atenci6 social a les persones amb discapacitat (PUA)
del territori corresponent al SSTT de Barcelona.

Elaborar i mantenir els manuals de gesti6 de la convocatoria.

Elaborar i gestionar els requeriments de documentacio i les notificacions electroniques de
documentacio dels esmentats expedients.

Mantenir actualitzada la bustia de prelaboral i club social i la bustia generica de correu
electronic de contacte PUA.

Donar suport a sol-licitants i entitats i sobre tot al personal de les oficines d’atencid
ciutadana del Departament en la tramitacio de les sol-licituds i la presentacio de la
documentacio necessaria i atenent les seves consultes, fent formacio si s’escau.
Respecte a club social i prelaborals, coordinar-se constantment amb les entitats per tal de
portar al dia la relacio d’altes, baixes i prorrogues dels serveis. Coordinar-se també amb
facturacio per portar el control mensual d’altes i baixes dels centres.

Donar resposta a les queixes i suggeriments de les entitats i els usuaris.

Elaborar propostes de respostes al Sindic i al Defensor del poble.

Donar suport en la gestié del grau de discapacitat i de la dependéncia.

4. Es valorara:




Disposar d'experiéncia de treball en la gestié de procediment administratiu.

Disposar d'experiéncia de treball en llocs de tipologia similar.

Disposar d'experiéncia en la utilitzacié Tramitador Geneéric.

Disposar d'experiéncia en la utilitzacio de I'aplicacio informatica TAIS.

Disposar de coneixement de programes informatics de I'entorn AS/400, especialment SAD
(valoracio discapacitat), EPI (prestacions discapacitat), ARP (sol-licitud anica gent gran) i
SIDEP (dependeéncia) i PICA.

Disposar d’experiéncia i de capacitat de treball en equip.

Forma d’ocupacio del lloc

6.

Fase |: comissio de serveis per substitucio transitoria del/la titular del lloc de treball amb codi
0120196, pel temps indispensable en el que aquest/a es trobi en la situacioé que determina la
substitucio (comissié de serveis).

Fase Il: nomenament de personal funcionari interi, per substitucié transitoria del/la titular del
lloc de treball amb codi 0120196, pel temps indispensable en el que aquest/a es trobi en la
situacio que determina la substitucié (comissio de serveis), sens perjudici que es pugui
acordar el seu cessament anticipat per les causes previstes legalment o en el propi
nomenament.

Participacio:

Data limit presentacio sol-licitud: 31 de juliol de 2026.

Les persones interessades, que compleixin els requisits de participacié, han d’emplenar la
sol-licitud que trobaran en el seguent formulari, dins del termini de presentacié de sol-licituds.
(rebran un correu que confirma que s’ha emplenat correctament).

En el formulari de sol-licitud, han de seleccionar el codi de 'oferta DSI1107926.

Un cop emplenat el formulari, i abans d’enviar-lo, han d’annexar el curriculum personal.

No es valoraran les sol-licituds que no arribin mitjangant el formulari esmentat.

Per a la resolucio de problemes en enviar el formulari s’ha de contactar mitjancant un missatge de
correu electronic amb la bustia rhofertesatri.dretssocials@gencat.cat.

Procediment de selecci6:

1. Comprovacié dels requisits de participacié de les persones interessades.
2. Analisi detallada del formulari/curriculum i altra documentacié que ha aportat la persona, de

cara a valorar aspectes relacionats amb la titulacid, la formacio especifica, la trajectoria
professional, I'experiencia en llocs idéntics o relacionats amb el lloc de treball objecte de
seleccio i el desenvolupament de tasques idéntiques o similars (maxim 60 punts). En els


https://dretssocials.gencat.cat/ca/el_departament/treballar-al-departament/ofertes-temporals/inscripcio/
mailto:rhofertesatri.dretssocials@gencat.cat

processos selectius s’establiran uns criteris de preseleccid, d’acord amb els aspectes més
rellevants a valorar, i quedaran descartades per passar a la seguent fase les candidatures
gue no els compleixin.

3. Un cop feta la valoracié del formulari/curriculum, si escau, es podra convocar a les persones
candidates a una entrevista per constatar i ampliar la informacié detallada del curriculum i
valorar els aspectes relacionats amb les competéncies tecniques i professionals que es
requereixen per al lloc i/0 a una prova practica sobre el contingut funcional del lloc per
valorar si disposen dels aspectes tecnics que es consideren basics per ocupar-lo (maxim 40
punts).

4. Les persones candidates poden ser excloses del procés de seleccidé segons els resultats
obtinguts en les diferents etapes.

5. Les persones candidates han de ser valorades per la persona responsable de la unitat
d’adscripci6 del lloc de treball a proveir, amb I'assistencia tecnica del Servei de Planificacio i
Provisi6 de Personal del Departament.

6. Les persones gue incloguin dades inexactes o falses al formulari de participacié d’aquesta
oferta o al curriculum que hi adjuntin poden ser excloses del procés de seleccid.

7. En cas de requeriment caldra disposar dels originals de les certificacions acreditatives de la
formacio i experiencia laboral esmentades al curriculum.

8. Altra informacio d'interés:

Contra aquest acte administratiu, la persona interessada pot interposar potestativament un recurs
de reposicio davant el secretari general del Departament en el termini d’'un mes a comptar de
'endema de la data en qué es publiqui o comuniqui el resultat definitiu del procés de seleccid
temporal, d'acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, o bé directament un recurs contencios administratiu davant de la
Secci6 Contenciosa-Administrativa del Tribunal d’Instancia en el termini de dos mesos a comptar
de I'endema de la data en qué es publiqui o comuniqui el resultat definitiu del procés de seleccid
temporal, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa, sens perjudici que hi pugui interposar qualsevol altre recurs que
consideri convenient per a la defensa dels seus interessos.

Us informem que, en el cas d'ofertes de I'Administracio de la Generalitat de Catalunya, en
compliment de l'art. 9.1 e) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, si sou la persona seleccionada per a la placa que s'ofereix, es
publicaran el vostre nom i cognoms al Portal de la Transparéncia de la Generalitat durant un mes,
tret que exerciu el dret d'oposicid informant el gestor de la convocatoria que hi concorre alguna
circumstancia especial que justitfiqui legalment no publicar-los.

Amb la finalitat de garantir el compliment dels principis de legalitat i bona administracio, aixi com
de prevenir I'Gs abusiu de nomenaments o contractacions temporals contrari a la Directiva
1999/70/CE, a la jurisprudéncia del Tribunal de Justicia de la Uni6é Europea, a la Llei 20/2021, de
28 de desembre, i al que disposen l'article 10 i la disposicié addicional dissetena del Text Refés
de la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30
d’octubre, s’analitzara la participacié en aquest procés de seleccié de les persones que, en els
anys anteriors a la publicacié d’aquesta convocatoria, hagin prestat serveis com a personal interi
en aquest Departament en el mateix cos, escala o categoria professional i dins de la mateixa
subdireccié general, quan concorri un suposit d’ds indegut o constitutiu d’abus de la temporalitat.



En aquests casos, no es podra nomenar personal interi o personal laboral temporal, d’acord amb
aguesta normativa en materia d’ocupacié publica.

Atés el gran volum de persones interessades en participar en el processos de seleccid d'aquest
Departament, només podem garantir una resposta individualitzada a les persones que siguin
entrevistades personalment.



