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Resolucié 1/2020, de 2 de gener

Numero d’expedient de la reclamacié: 674/2019
Administracié reclamada: Ajuntament de Montgat

Informacié reclamada: Accés als fitxatges de la plantilla de la Policia Local de I’Ajuntament de
Montgat des del mes de gener de 2018 fins al mes de setembre del mateix any.

Sentit de la resolucio: Estimacid

Resum: Certament, la finalitat de control de ’Administracié en I'autoritzacié d’eventuals permisos
de modificacié d’horaris que, com exposa la persona reclamant en la seva sol-licitud, puguin
perjudicar la resta de la plantilla o el servei policial, se satisfa igualment amb la relacié
anonimitzada dels fitxatges i, per tant, pel principi de minimitzacié de dades personals caldria
evitar la difusié de les dades personals que permetin identificar i relacionar cada agent amb el
seu fitxatge. Aixo és especialment recomanable en aquest cas, ja que la manca de col-laboracié
de I'’Ajuntament en la identificacioé de les persones afectades (la plantilla de la Policia Local) no
ha permés que aquestes puguin compareixer en el procediment per fer les al-legacions que
considerin adequades als seus drets, que no es veurien afectats si la informacié es dona
dissociada d’elements que els puguin identificar. En tot cas, la sol-licitud que ara es reclama no
demana accedir a la relacioé de fitxatges de cada agent identificat, siné solament es demana
'accés als fitxatges que, a manca de major precisié, s’ha de considerar satisfet amb la relacié
anonimitzada de fitxatges que permeti fer un seguiment del compliment horari de la plantilla.

Paraules clau: Ajuntament. Sindicat. Personal. Policia. Control horari. Reclamacié contra silenci.
Limits. Dades personals. Anonimitzacio.

Ponent: Elisabet Samarra i Gallego

Antecedents

1. EI28 d’octubre de 2019 entra a la GAIP la Reclamaci6 674/2019, presentada pel delegat de
personal funcionari i representant del Sindicat de Policies Locals-Cos Mossos d’Esquadra
(SPL_CME) contra I'Ajuntament de Montgat, en relaci6 amb la informacié indicada a
'antecedent seguent. El sindicat reclamant no sol-licita el procediment de mediacié previst
a l'article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP,
aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. L’11 d’octubre de 2018, la persona reclamant, fent constar que actuava com a delegat del
personal funcionari i representant del Sindicat de Policies Locals-Cos Mossos d’Esquadra
(SPL_CME), va sol-licitar a I'Ajuntament de Montgat que se li facilitessin els fixatges
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d’entrada i sortida de tota la plantilla de la Policia Local des del mes de gener del 2018 fins
al mes de setembre de 2018.

3. El 18 de febrer de 2019 el mateix delegat de personal del Sindicat reclamant presenta un
nou escrit davant I’Ajuntament de Montgat on posa de manifest la manca de resposta de la

sol-licitud presentada I'11 d’octubre de I'any anterior i sol-licita:

“-Que se admita este escrito como recurso de reposicion, ante el silencio administrativo a la
primera instancia.

-Que como delegado del personal funcionario se me faciliten los fichajes de entrada y salida
de toda la plantilla de la PL (Policia Local) desde el mes de enero al mes de septiembre de
2018.

-Que se cumpla el actual Acuerdo Regulador y el EBEP en cuanto a recibir informacion, tal
como se ha detallado en el punto sexto y séptimo.”

4. La Reclamacioé presentada el 28 d’octubre de 2019 reitera un cop més el mateix que s’ha
sol-licitat en dues ocasions a I'Ajuntament de Montgat. També manifesta que “La peticio
s'efectua a tenor del que disposa l'article 8.1.e) de la Llei 19/2014" .

5. ElI 6 de novembre de 2019 la GAIP informa al Sindicat reclamant de I'admissié provisional a
tramit de la seva Reclamacio i I'informa dels propers tramits que es realitzaran, aixi com de

les vies de contacte per si vol fer-ne el seguiment.

6. EI7 de novembre la GAIP comunica la Reclamacié a I'Ajuntament de Montgat. i li requereix
que, dins del termini de quinze dies establert per l'article 33.4 RGAIP, li remeti un informe
sobre ella, aixi com copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la que deriva i, en
general, dels antecedents que puguin ser rellevants per a resoldre la Reclamacié. Igualment,
demana a I'Ajuntament que identifiqui si hi ha terceres persones afectades per I'accés, als
efectes de fer-les trasllat de la reclamacié i que puguin fer les al-legacions que considerin
oportunes. L’Ajuntament de Montgat no ha donat resposta a cap d’aquests requeriments.

7. El 16 de desembre de 2019 la GAIP sol-licita a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
(APDCAT) l'informe previst per I'article 42.8 LTAIPBG, i seguidament informa a les parts de
'ampliacié del termini de qué disposa la GAIP per resoldre la reclamacié en quinze dies

meés.

8. El 23 de desembre de 2019 entra a la GAIP I'informe de 'APDCAT, que considera adequat
a la normativa de protecci6 de dades personals l'accés a la relacio de fitxatges

anonimitzada.
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Fonaments juridics
1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d’accés a la informacié publica

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses 0 presumptes en matéria
d’accés a la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser
objecte de reclamacié gratuita i voluntaria davant la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d'accés a la
informacid publica que regula aquest titol”. L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i
concreta que també poden ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que
substitueixin les resolucions i I'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat
reconegut expressament o presumpta. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent

per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio, ja que deriva d’'una sol-licitud d’informacioé publica.

L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacié publica com “el dret subjectiu que
es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié publica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix
la informacioé publica com “la informacio elaborada per I’Administracio i la que aquesta té en el
seu poder com a consequiéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa

la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacié publica, a
gué fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la
informacid publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei.
El dret d'accés a la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes

expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de I'article 20 LTAIPBG estableixen els seglents requisits i criteris
per a 'aplicacio dels limits legals al dret d’accés a la informacioé publica: “2. Les limitacions legals
al dret d’accés a la informacié publica han d'ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en
compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre restrictivament en
benefici d'aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a
la informacio6 publica, ’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d'indicar en cada
cas els motius que ho justifiqguen. En la motivacié cal explicitar el limit que s’aplica i raonar

degudament les causes que en fonamenten I'aplicacié”.
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A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i
absoluta (I'encapgalament de l'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a qué els limits
enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de 'accés sol-licitat), de manera que
l'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat
i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d’accés a la informacio publica han d’ésser proporcionals
a l'objecte i la finalitat de proteccid. L'aplicacié d’aquests limits ha d’atendre les circumstancies
de cada cas concret, especialment la concurréncia d'un interés public o privat superior que
justifiqui I'accés a la informacio. 2. Els limits del dret d’accés a la informacié publica son temporals
si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en

justifiquen I'aplicacio”.

L'article 42.7 LTAIPBG disposa que la Comissi6 pot sol-licitar els informes i dades que consideri
necessaries per fonamentar les seves resolucions. L'article 33.4 RGAIP disposa que les
administracions han d'emetre informe i proporcionar la resta de la informacié sol-licitada per la
Comissio dins el termini maxim de quinze dies, i l'apartat 7 del mateix article disposa que la
manca de remissio de la informacié o la no emissié de l'informe sol-licitat per la Comissié no
impedeix que aquesta continui amb la tramitacid, sense perjudici de les responsabilitats
disciplinaries que resultin procedents.

La reclamacio reuneix els requisits establerts als articles 42.1 LTAIPBG i 30, 31, 32 i 33 RGAIP

i, per tant, és admissible a tramit.

2. Manca de col-laboracié de I’Administracio.

L'Ajuntament de Montgat no ha facilitat a la GAIP ni I'expedient relatiu a la sol-licitud d'accés, ni
tampoc ha aportat la informacié requerida per aquesta Comissid, incomplint aixi el deure de
col-laboracié de les administracions amb la GAIP que estableix l'article 33.4 RGAIP, de
conformitat amb el qual les administracions reclamades han d'aportar dins el termini de quinze
dies copia completa i ordenada de I'expedient, un informe sobre la reclamacio i tota la informacié
0 antecedents que puguin ser rellevants per a la resolucioé del procediment de reclamacio, en
especial, la relativa a les terceres persones afectades per 'accés..

L'article 33.6 RGAIP disposa que la manca de remissié de la informaci6é o la no emissié dels
informes sol-licitats per la Comissié no impedeixen que aquesta continui amb la tramitacio, i
considerant que la persona reclamant ja s’ha vist perjudicada pel silenci de I'’Ajuntament en el
procediment previ de sol-licitud d’informacié i que una nova dilacié en la resolucié d’aquest
procediment de reclamacié agreujaria injustificadament aquest perjudici, s'ha continuat amb el
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procediment sense comptar amb I'aportacio de I'Ajuntament de Montgat, que quedara igualment
vinculat i obligat pel sentit i els termes d'aquesta Resolucio.

3. Sobre l'accés a la informacid i la proteccié de dades personals

La difusié de la relacié de fitxatges de cadascun dels agents de la Policia Local identificats
suposaria la cessio de dades personals, I'accés a les quals caldria ponderar de conformitat amb
l'article 24.2 LTAIPBG, considerant els drets en col'lisi¢ i la finalitat de I'accés. En aquest sentit,
'APDCAT ha considera en el seu informe que la finalitat esmentada pel sindicat de fer un
seguiment del control que I'administracié fa del compliment de I'horari establert i I'eventual
autoritzacioé d’horaris fora de conveni “es podria assolir igualment, sense sacrificar la privacitat
de les persones afectades, mitjangant I'anonimitzacio de la informacié. Descartem en aquest cas
la seudonimitzacio de la informacio, és a dir, “el tratamiento de datos personales de manera tal
que ya no puedan atribuirse a un interesado sin utilizar informacién adicional, siempre que dicha
informacion adicional figure por separado y esté sujeta a medidas técnicas y organizativas
destinadas a garantizar que los datos personales no se atribuyan a una persona fisica
identificada o identificable;” (article 4.5 RGPD), ja que atés el reduit nombre d’efectius de la
plantilla de la Policia Municipal (19 persones, segons la informacié publicada en la seu electronica
de I'’Ajuntament de Montgat), i la facilitat d’accés a aspectes puntuals del compliment horari per
part d’algun treballador concret, existeix un alt risc de reidentificacié de les persones afectades
mitjancat informacié addicional que pot estar en poder de la persona sol-licitant. Aixi, per
exemple, en el cas de facilitar els permisos concedits assighant un codi a les persones
beneficiaries, es podria fer una reidentificacio simplement amb el coneixement previ de I'abséncia
per permis d’'una d’aquestes persones, circumstancia que permetria identificar-la també en la
resta de permisos.

En el cas dels registres de la jornada laboral, existeix la possibilitat de reidentificacio de les
persones afectades a partir del seguiment de les hores concretes d'entrada i sortida de
determinades persones en un determinat dia i el seu encreuament amb la informacié sol-licitada

sobre altres dies.

Per tot I'exposat, es considera que la finalitat de fiscalitzacié de I'actuacié de I'administracié en
el cas que ens ocupa es pot assolir igualment sense sacrificar la privacitat dels treballadors de la
policia municipal, d’acord amb el principi de minimitzaci6é de dades. En conseqiiéncia, per tal de
trobar el just equilibri entre el dret a la proteccioé de dades personals dels treballadors afectats i
el dret d'accés a informacié publica del sol-licitant cal facilitar els registres de control de la jornada
laboral dels treballadors de manera anonimitzada.”
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Certament, la finalitat de control de I’Administracié en l'autoritzacié d’eventuals permisos de
modificacié d’horaris que, com exposa la persona reclamant en la seva sol-licitud, puguin
perjudicar la resta de la plantilla o el servei policial, se satisfa igualment amb la relacié
anonimitzada dels fitxatges i, per tant, pel principi de minimitzacié de dades personals caldria
evitar la difusié de les dades personals que permetin identificar i relacionar cada agent amb el

seu fitxatge.

Aix0 és especialment recomanable en aquest cas, ja que la manca de col-laboracié de
I’Ajuntament en la identificacié de les persones afectades (la plantilla de la Policia Local) no ha
permés que aquestes puguin compareixer en el procediment per fer les al-legacions que
considerin adequades als seus drets, que no es veurien afectats si la informacié es déna

dissociada d’elements que els puguin identificar.

En tot cas, la sol-licitud que ara es reclama no demana accedir a la relacio de fitxatges de cada
agent identificat, sind solament es demana I'accés als fitxatges que, a manca de major precisio,
s’ha de considerar satisfet amb la relacié anonimitzada de fitxatges sempre que es faciliti de
forma que es permeti fer un seguiment del compliment horari de la plantilla i I'existéncia

d’eventuals horaris especials.

La fonamentacié que fa la persona reclamant en I'article 8.1.e de 'LTAIPBG no és aplicable al
cas, ja que no s’hi estableix cap obligacio de transparencia dels controls horaris de la plantilla, la
qual cosa no té efectes en relacié amb I'admissibilitat de la reclamacié ni perjudica la valoracio
de la seva pretensio, considerant que ni les sol-licituds d’informacié ni les seves reclamacions
estan sotmeses al requisit de motivacié o d’invocacié de cap norma, d’acord amb l'article 18.2
LTAIPBG, de manera que I'error en la invocacio tampoc pot perjudicar-les.

En consequéncia, s’estima el dret d’accés del delegat de personal i sindicat reclamant a la relacié
de fitxatges de la plantilla de la policia local de Montgat des del gener de 2018 fins al setembre
de 2018, que es facilitara assignant a cada agent un codi numeric, de forma que es permeti fer

el seguiment horari de cada agent, pero no la seva identificacio.

4. Seguiment de I'execucio

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'Administraci6 ha de comunicar a la Comissié les
actuacions fetes per a executar els acords de mediacioé i per a donar compliment a les resolucions
dictades per la Comissi¢”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les
persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions,
d’acord amb el previst pels articles 48 i 49 RGAIP i per I'apartat 30 del seu Manual de reclamacid,

i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’incompliment.
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L’article 43 LTAIPBG estableix que si I'’Administracié incompleix I'obligacié de facilitar la
informacié dins del termini establert pels acords de mediacié o per les resolucions de la GAIP,
les persones interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el
compliment, i que la desatencié d’aquest requeriment pot donar lloc a l'exigéncia de
responsabilitats en el marc del regim sancionador previst a la mateixa llei. Concretament, a la
vista de la remissio expressa feta a aquest precepte per I'article 77.2.b LTAIPBG, la desatencié
dels requeriments d’aquesta Comissié constitueix una infraccié qualificada de molt greu que pot
ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG. Amb aquesta finalitat, I'article
49.2 RGAIP preveu que la Comissié n’informi als 6rgans competents per ordenar la incoacié del
procediment sancionador a qué fa referéncia 'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissié dels casos que
els seus requeriments han estat desatesos per ’Administracié i que se n’hi faci difusié mentre

duri 'incompliment.

5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal
electronic de la Comissié previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades

personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de

2 de gener de 2020 resol per unanimitat:

1. Estimar la reclamacioé i declarar el dret de la persona reclamant a obtenir la relacié de
fitxatges dels agents de la policia local de Montgat identificats exclusivament amb un codi

numeéric, des del mes de gener a setembre de 2018.

2. Requerir al’Ajuntament de Montgat a qué lliuri a la persona reclamant la informacié indicada
a l'apartat 1 dins del termini maxim de deu dies.

3. Requerir a’Ajuntament de Montgat a informar a la GAIP de I'drgan o la persona responsable
de I'execucio d’aquesta Resolucié aixi com de les actuacions dutes a terme per al seu

compliment, dins del termini de quinze dies.

4. Convidar la persona reclamant a comunicar a la GAIP qualsevol incidéncia que sorgeixi en

I'execucié d’aquesta Resolucié i que pugui perjudicar els seus drets i interessos.
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5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 674/2019 i disposar la publicacié
d’aquesta resolucié al web de la GAIP.

Barcelona, 2 de gener de 2020

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Els terminis donats en aquesta Resolucié per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i comencen a partir de 'endema de la recepcio de la seva notificacié per I'’Administracié reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informaci.
Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la
Resolucid, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissié abans de
dictar la seva Resolucié. La GAIP unicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d’informar-ne a la persona
reclamant, si ’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si I’Administracié obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucio, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adrecat a gaip@gencat.cat, per tal que la
Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucid, la Comissié difondra al seu web
www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracié obligada, d’acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Si ’Administracio desatén el requeriment d’execucio que li adreci la GAIP, la Comissié posara els fets en coneixement
de I'dérgan competent, d’acord amb alld previst per l'article 86 LTAIPBG, i li sol'licitara la incoacié d’'un procediment
sancionador per infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de I'article 77.2.b
LTAIPBG.

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I'’Administracid, requerir-ne la seva execuci6 davant dels Tr bunals, a 'empara de I'article
29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdiccié Contenciosa Administrativa. Aquesta accié es pot
interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i directament
a I’Administracié el compliment d’aquesta Resolucio.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tr bunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de 'endema de la notificacio de la
resolucid, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



