GAIP

COMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucié 10/2020, de 10 de gener

Numero d’expedient de la reclamacié: 696/2019
Administracié reclamada: Ajuntament d’Alcanar

Informacié reclamada: Accés al registre d’entrades i sortides.
Sentit de la resolucié: Estimacio

Resum: El dret d’accés a la informacio té per objecte informacié que estigui en poder de I’Administracio
i, naturalment, no té aquest caracter informacié que encara no s’hagi elaborat, com seria el cas del
registre d’entrades i sortides de la propera quinzena. Ara bé, aixo no impedeix que es pugui valorar el
dret d’accés al registre d’entrades i sortides de la quinzena passada (o de la segona quinzena de
novembre, o d’altres quinzenes anteriors), que ja no constituiria informacié futura i que, de fet, és el que
pot facilitar I'’Ajuntament. Aquesta Resolucio, per tant, es pronunciara sobre el dret d’accés de la
regidora reclamant al registre municipal d’entrades i sortides d’'una quinzena passada. | si la GAIP
declara el dret d’accés a la informacié concernida, I’Ajuntament en pot treure la conclusié que consideri
més adequada: limitar-se a aplicar la Resolucié en relacié amb la quinzena anterior i esperar a qué
cada quinze dies la regidora reclamant demani la informacié del registre d’entrades i sortides de la
quinzena anterior, tramitar la sol-licitud i eventualment denegar-la i esperar a qué es reiteri la
Reclamacié davant la GAIP, o bé aplicar a partir d’ara el criteri estimatori declarat per la Resolucio de
la GAIP; el resultat vindria a ser el mateix, només que en la primera opcié es generaria molta més feina
burocratica per a tothom. Cal tenir en compte que la regidora reclamant demana la informacio
sol-licitada en exercici de la seva funcié representativa i de participacié en I'exercici de les funcions
publiques, a 'empara de l'article 23 de la Constitucio; aquesta consideracié comporta que el seu dret
d’accés a la informacié de la respectiva corporacio resulti especialment reforgcat. Al ser membre de
I'oposicid municipal, cal tenir en compte que li correspon exercir una funcié de control del govern
municipal, funcidé que es pot projectar a qualsevol ambit d’actuacié municipal. També s’ha de tenir en
compte que l'accés dels membres de I'Ajuntament a una base de dades municipal no comporta
propiament una cessié de dades externa, ja que els regidors i les regidores de I'oposicié son tant
Ajuntament com els del govern municipal; dbviament, aquest fet no comporta que uns i altres puguin
tenir accés indiscriminat a informacié que contingui dades personals, ja que en aplicacié del principi de
qualitat de les dades, 'accés a dades d’aquesta naturalesa no pot ser excessiu en relaci6 amb les
finalitats en atencié a les quals s’han recollit, de manera que s’hauria de limitar a les persones de
I'organitzacié municipal les funcions de les quals el justifiquin i una de les funcions que el poden justificar
perfectament son les de control del govern i 'administracié municipals que les lleis atribueixen als
membres de l'oposicié. Per una altra banda, aquesta major intensitat d’accés a la informacié municipal
dels electes i les electes locals també s’explica en base al deure de confidencialitat que els imposa
l'article 164 TRLMRLC, tal com recull I'informe de 'APDCAT. Cal concloure, per tant, que I'accés
sol-licitat és idoni i necessari per a I'exercici de les funcions de control del govern i 'administracié
municipals que corresponen a la regidora sol-licitant, de manera que la seva denegacié causaria un
perjudici significatiu al seu dret a la informacid, vinculat en el seu cas al de participacio politica de
l'article 23 de la Constitucid, exercit als efectes de controlar I'activitat municipal.

Paraules clau: Ajuntament. Electe local. Registre d’entrades i sortides. Reclamacié contra manca de
lliurament. Limits. Dades personals.

Ponent: Josep Mir Bagé
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Antecedents

1.

L’11 de novembre de 2019 entra a la GAIP la Reclamaci6 696/2019, presentada per una regidora
de la CUP contra I'Ajuntament d’Alcanar, en relacié amb la informaci6 indicada a I'antecedent
seguent. La persona reclamant no sol-licita el procediment de mediaci6 previst a I'article 42 de la
Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern
(LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017,
de 18 de juliol (RGAIP).

El 4 de juliol de 2019 la regidora reclamant invoca l'article 164 del Text refés de la Llei municipal i
de régim local de Catalunya (TRLMRLC) aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril i
demana que les regidores del grup municipal de la CUP Alcanar-Les Cases puguem tenir accés
al registre d’entrada i sortida de I’Ajuntament d’Alcanar amb caracter quinzenal i en format digital.
Reitera la sol'licitud el 12 de setembre de 2019, tot fent referéncia a una resposta municipal de 17
de juliol de 2019 que indicaria estar estudiant la sol-licitud degut a la seva complexitat.

El 17 d’octubre de 2019 I'Alcalde d’Alcanar respon la sol-licitud anterior indicant que I'Ajuntament
estaria estudiant la forma de facilitar 'accés sol-licitat, sense perjudici de la normativa de proteccio

de les dades personals existents a molts dels registres.

La Reclamacié presentada I'11 de novembre de 2019 assenyala que I'’Ajuntament segueix sense

facilitar-li I'accés sol-licitat.

El 18 de novembre de 2019 la GAIP comunica la Reclamacié a I’Ajuntament d’Alcanar i li requereix
que, dins del termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre
ella, aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la que deriva i, en general,

dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacio.

El 9 de desembre de 2019 la GAIP rep 'informe municipal i I'altra documentacioé requerida indicada
a 'antecedent anterior. Per una banda, es remet a un informe del delegat de proteccio de dades
de I'Ajuntament, segons el qual es tractaria d’'una sol-licitud genérica i indiscriminada, que vulnera
el principi de minimitzacié, segons el qual les dades demanades han de ser adequades, pertinents
i limitades en relacié amb les finalitats; indica també que es tracta d’'una peticié futura i periodica,
quan les funcions de gestid, fiscalitzacié i control es projecten sobre actuacions realitzades o
presents. Assenyala que el volum d’'informacié demanada és immens i molta d’ella encara no ha
estat objecte de classificacid, motiu pel qual I'’Ajuntament encara desconeix els limits que pot
afectar. Considera que la sol-licitud es pot emmarcar en el dret d’accés a la informacié publica
regulat per 'LTAIPBG i en el dret dels i de les electes locals regulat pels articles 77 de la Llei
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del regim local (LRBRL) i 164 TRLMRLC. Valora que
la informacié sol-licitada pot afectar practicament tots els limits al dret d’accés regulats per
'LTAIPBG (articles 21 i 23 i 24) i constituiria una tasca complexa i inabastable per a I’Ajuntament

revisar tots i cada un dels documents afectats per detectar-ho i evitar-ho, cosa que és causa
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d’'inadmissibilitat de la sol-licitud. També considera que s’ha de denegar I'accés sol-licitat en
aplicacioé del limit de I'article 164.3 TRLMRLC i cita un informe de I'Autoritat Catalana de Proteccié
de Dades (APDCAT) que ho justifica i apunta la possibilitat de facilitar la informacio sol-licitada tot
dissociant les dades de caracter personal.

7. EI 10 de desembre de 2019, després de constatar que la informacio6 sol-licitada és denegada tot
invocant la normativa de proteccié de dades personals, la GAIP demana a 'APDCAT l'informe
previst per l'article 42.8 LTAIPBG i comunica a les parts I'ampliacié del termini per resoldre que
comporta aquest fet.

8. L’11 de desembre de 2019 la GAIP comunica I'informe municipal a la regidora reclamant, per al

seu coneixement.

9. EI 23 de desembre de 2019 la GAIP rep l'informe de 'APDCAT, que conclou: la normativa de
proteccié de dades impedeix lI'accés de la persona reclamant a tota la informacié que consti al
registre d’entrada i sortida de documents, en un periode determinat, per tractar-se d'un accés
generalitzat i indiscriminat a tota la informacié. Aixo sens perjudici que es pugui donar accés a la
informacié de manera anonimitzada o que, respecte de peticions concretes, es pugui donar accés
després d’'una ponderacio. Aquesta conclusié es fonamenta, entre altres, en les consideracions

seguents:

Des del punt de vista de la normativa de proteccié de dades, cal tenir en compte, d’'una banda, que
l'accés a la informacié municipal, que inclogui determinades dades de caracter personal, sense
consentiment dels afectats ha de vincular-se necessariament a I'exercici de les funcions que
corresponguin en cada cas al regidor de qué es tracti, en els termes previstos en la legislacié de
regim local, citada. |, d'altra banda, que esta justificat, exclusivament, el tractament de les dades
imprescindibles per complir la finalitat. Per tant, comporta fer, en cada cas concret, un exercici de
ponderaci6 per tal d'avaluar les implicacions que pot tenir, I'exercici del dret d’accés a informacié
de la regidora per als drets de les persones afectades, com ara, el dret a la proteccio6 de les dades
personals (...).

Atés que, la reclamaci6é se centra en la sol-licitud d’accés al Registre d’entrades i sortides de
documents de I'Ajuntament amb caracter quinzenal, i que correspon a un volum d’assentaments
molt elevat (per exemple, el periode comprés de I'1 al 14 de juliol de 2019 van comptabilitzar-se
un total de 754 assentaments), s’entén que es tracta d’'una peticié genérica i indiscriminada, ja
que, si bé acota el periode de temps respecte el qual sol-licita I'accés (cada quinzena), no fa cap
mencié a I'ambit d’actuacié municipal que és del seu interés (obres i serveis, ensenyament,
recursos humans, etc.), i/o els possibles subjectes afectats, entre d'altres aspectes. Aixi, atesos
els termes en que es formula la consulta, no sembla que es pugui concloure que un accés
generalitzat i indiscriminat a la informacioé que consti al registre d’entrada i sortida de documents
resulti justificada des del punt de vista del dret a la proteccio de dades.
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Pel que fa a la possibilitat de facilitar I'accés a la informacié del Registre d’entrada prévia
anonimitzacio de les dades personals, aquesta possibilitat podria ser pertinent en aquells casos
en que, sense incloure dades concretes que puguin identificar o fer identificables les persones
fisiques afectades, es pugui donar una resposta satisfactoria a la peticié efectuada. Ara bé, cal
tenir present que, perqué la anonimitzacié pugui ser considerada suficient als efectes de la
normativa de proteccié de dades, no homés seria necessari eliminar la informacié que consti en
els camps destinats a identificar a la persona emissora o destinataria d'un determinat escrit, 0 a
identificar a la persona interessada, sindé també qualsevol altra informacié que, de manera directa
o indirecta, permeti identificar sense esforcos desproporcionats les persones interessades. | aixo,
en un volum d'informaci6 com la sol-licitada, pot resultar una operaci6 molt complexa,
especialment en un municipi de les dimensions del d’Alcanar on les persones poden ser més
facilment identificables que en un municipi de grans dimensions. Tot aix0 sens perjudici que en
altres sup0sits en qué s’acoti la informacié sol-licitada, a la vista de la finalitat i les circumstancies
gue concorrin si que pugui resultar justificat oferir informacié anonimitzada sobre els escrits del
registre d’entrada i sortida de documents o fins i tot identificant les persones afectades (...).

Finalment, cal recordar que sempre que lI'accés de la regidora a dades personals s’efectui per rao
de les funcions que com a tal té encomanades aquesta haura de regir-se, a banda de pel deure
de reserva imposat per la normativa de régim local (article 164.6 TRLMRLC), pel principi de
limitacié de la finalitat (article 5.1.b)) i pel principi de integritat i confidencialitat (article 5.1.f))
establerts a 'RGPD. Aixi, I'article 164.6 del TRLMRLC disposa: “els membres de la corporacié han
de respectar la confidencialitat de la informacié a qué tenen accés per rad del carrec si el fet de
publicar-ho pot perjudicar els interessos de I'ens local o de tercers.” Segons aquest article, els
membres de la Corporacio tenen el deure de guardar reserva en relacié amb les informacions que
se’ls faciliti per a fer possible el desenvolupament de la seva funcié. Aixi mateix, d’acord amb el
principi de limitacié de la finalitat (article 5.1.b) RGPD), qualsevol utilitzacié de la informacio
personal posterior a I'accés per part de la regidora hauria d’estar igualment fonamentada en una
finalitat legitima. En cas contrari, podriem trobar-nos davant d’un tractament no ajustat a I'RGPD,
tot i que en origen I'accés a les dades personals es considerés legitim. A més, aquesta finalitat en
gué pogués emmarcar-se el tractament posterior de les dades personals per part de la regidora
no hauria de ser incompatible amb aquella que en el seu moment hauria justificat I'accés, aixo és
I'exercici de les funcions legalment atribuides. Per la seva part, d’acord amb el principi de integritat
i confidencialitat (article 5.1.f)) “los datos personales seran tratados de tal manera que se garantice
una seguridad adecuada de los datos personales, incluida la proteccién contra el tratamiento no
autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccién o dafio accidental, mediante la aplicacién de
medidas técnicas u organizativas apropiadas.” Per tant, si I'is posterior de la informacié a quée la
regidora hauria accedit per raé del seu carrec comportés revelar les dades personals que s'hi
contenen a terceres persones, sense consentiment de I'afectat o una altra base juridica que ho
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empari (article 6 RGPD), ens podriem trobar també davant d’'una actuacié no ajustada a la
normativa de proteccié de dades, tot i que en origen I'accés es considerés licit.

El 23 de desembre de 2019 la GAIP trasllada I'informe de 'APDCAT a les parts.

El 27 de desembre de 2019 la GAIP sol-licita informacié addicional a I'’Ajuntament d’Alcanar:
concretament, li demana els registres d’entrades i sortides de I'’Ajuntament durant un periode de
quinze dies, als efectes de poder valorar amb major coneixement de causa els limits al dret d’accés
a la informacié publica que podrien resultar afectats per la sol-licitud.

El 30 de desembre de 2019 la GAIP rep la informaci6 indicada a I'antecedent anterior, que és
presentada en els termes segients: En els documents s’hi recull tota la informacié que el sistema
de gestid del Registre proporciona, sense que s’hagi modificat cap dada. La informacié només s’ha
tractat per fer-la visualment comprensible. L'arxiu obtingut a través de I'aplicacié Gestiona, en
format “.csv”, s’ha convertit en format “.xIs” i s’han afegit quadres, colors per diferenciar les files i
el titol del document. Com es pot comprovar, aquests contenen els noms dels interessats, el seu
ndamero de document d'identificacio, I'adrega de correu electronic o domicili. En alguns casos, la
informacio personal es troba fins i tot a la columna del camp “assumpte”. Totes aquestes dades
permeten identificar a les persones fisiques que es relacionen amb I'administracié, el que comporta
que s’han de considerar com a dades de caracter personal. A més a més, es relaciona a l'interessat
amb el tramit o el motiu amb el qual es relaciona amb I'administracié. Per tot I'anterior, es sol-licita
declarar que la informaci6 ara facilitada tingui caracter reservat, d’'acord amb l'article 33.6 RGAIP".

D’acord amb la informacio del Registre municipal facilitada, les inscripcions del registre d’entrades
contenen les dades (o0 columnes) seglients: niumero de registre, data i hora, tipus (entrada), estat
(finalitzat/pendent), oficina (la del registre), NIF de la persona interessada, nom de la persona
interessada, dependéncia (a la que o a qui s’adrega I'escrit), resum, nom de la persona (empleada
municipal) o funcié que ha creat I'enregistrament i nimero d’expedient. En el cas del registre de
sortides, les inscripcions contenen les dades segiients: numero de registre, data i hora (tatxada),
tipus (sortida), estat (finalitzat/pendent), oficina (del registre), DNI de la persona destinataria, nom
de la persona destinataria, mitja de notificacié o comunicacio (paper/electronic), adrega de correu
electronic (per a les notificacions electroniques), adrega a la que s’adrega, tipus de comunicacio
(comunicacid/notificacid), lliurament (rebut/pendent/rebutjat), dependéncia (persona o servei
municipal autor de la comunicacid), resum, nom de la persona (empleada municipal) o funcié que

ha creat I'enregistrament i numero d’expedient.

Segons la informacié facilitada per I'Ajuntament, I'inica columna que pot contenir dades més o
menys sensibles és la del resum. En el cas del registre d’entrades, les dades més sensibles
observades en el resum son les relatives a sol-licituds d’ajuts economics de caracter individual (per

a I'adquisicié de llibres, per a assisténcia a llars, beca de transport), denuncies per infraccions (no
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s’indica el nom complet de la persona denunciada) i sol-licitud d’inscripcié al registre municipal
d’unions civils o sol-licituds de certificat de convivéncia.

En el cas del registre de sortida, les dades més sensibles observades en el resum son les que fan
referéncia a danys en relacié amb els quals hi ha un expedient de responsabilitat, a expedients de
serveis socials (en general, per pobresa energética) o a actuacions relacionades amb expedients
sancionadors; ara bé: en cap d’aquests casos es pot deduir de la inscripcio registral les raons per
les quals la persona destinataria de la comunicacié o de la notificacié municipal es relaciona amb

I'actuacié municipal comunicada o notificada.

Fonaments juridics

1. Admissibilitat de la Reclamacié

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria d’'accés a la
informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de
reclamacié gratuita i voluntaria davant la Comissio de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio Publica,
encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informacié puablica que regula
aquest titol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que també poden ser objecte
de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les resolucions. D’acord amb
aquests preceptes, la GAIP seria competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio, ja que deriva
d’'una sol‘licitud d’informacié publica. L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacié
publica com “el dret subjectiu que es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié
publica, en els termes i les condicions regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix
precepte defineix la informacioé publica com “la informacio6 elaborada per I’Administracio i la que aquesta
té en el seu poder com a consequiéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa
la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei".

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacio puablica, a qué fa
referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona juridica legalment
constituida”. | l'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la informacié publica es
garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei. El dret d’accés a la informacio
publica només pot ésser denegat o restringit per les causes expressament establertes per les lleis”.
Cal tenir en compte que aquesta Reclamacié ha estat presentada per un electe local, amb invocacio
del dret d’accés dels i de les electes locals a la informacié de la respectiva entitat regulat per l'article
164 del Text Refés de la Llei Municipal i de Régim Local de Catalunya, aprovat pel Decret Legislatiu
2/2003, de 28 d’abril (TRLMRLC). Aquest fet aconsella plantejar la seva admissibilitat a un procediment
de revisié regulat per una normativa diferent, com és la legislacié de transparéncia. A partir de la
Resolucié d'11 de febrer de 2016, sobre la Reclamaci6 4/2016, la GAIP ve admetent reiteradament

reclamacions en relacié amb sol-licituds d’informacié municipal emparades en el dret a la informacio
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reconegut a favor dels i de les electes locals per I'article 164 TRLMRLC. Tot i que la legislacié de régim
local remet directament a la jurisdiccid contenciosa administrativa I'eventual impugnacié de tota mena
de resolucions dels drgans i autoritats locals, sense fer cap referéncia a la via de reclamacié davant la
GAIP, aquesta Comissié de Garantia ve entenent que aixd obeeix al fet que la legislacié vigent de régim
local és anterior a la de transparéncia que institueix la reclamaci6é davant d’'un o6rgan independent i
especialitzat (la GAIP, en el cas de Catalunya); que aquesta via de reclamacié és voluntaria i en cap
cas perjudica I'accés a la jurisdiccié contenciosa administrativa i, si escau, constitucional; que suposa
un increment de les garanties juridiques del dret a la informacié que, si sén a 'abast de la ciutadania
en general, amb més ra6 han de poder ser accessibles als electes locals, que exerceixen un dret
reforcat a la informacié emparat en el de participacié i representacié politica de l'article 23 de la
Constitucio; i que I'aplicacio supletoria de la legislacié de transparéencia, inclosa la reclamacié davant
de la GAIP, respecte del dret a la informacio regulat per la legislacio de regim local, t¢ empara tant a la
legislacio basica (disposicio addicional 12.2 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia,
acceés a la informacio publica i bon govern, LTAIPBGE), com a la disposicié addicional 12.2 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG).
Procedeix, per tant, 'admissié a tramit d’aquesta Reclamacid, si bé caldra tenir en compte que el régim
material i procedimental aplicable a I'accés sol-licitat es regira en primer lloc per I'article 164 TRLMRLC,
cosa que inclou la subjeccié a uns limits al dret d’accés més reduits que els previstos per 'LTAIPBG,
aixi com també un deure dels i de les electes a respectar la confidencialitat de la informacié a la que

poden accedir per rad de la seva funcié representativa.

En tot cas, en I'aplicacié dels limits al dret d’accés caldra tenir en compte els criteris establerts a aquests
efectes per 'LTAIPBG, especialment pels apartats 2 i 3 del seu article 20, que estableixen els seglients
requisits i criteris per a I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a la informacié publica: “2. Les
limitacions legals al dret d’accés a la informacié puablica han d'ésser aplicades d'acord amb llur finalitat,
tenint en compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d'interpretar sempre restrictivament en
benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a la
informacid publica, 'Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d'indicar en cada cas els
motius que ho justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les
causes que en fonamenten I'aplicacio”. A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica
no sén d’aplicacié automatica i absoluta, de manera que l'article 22 LTAIPBG requereix que siguin
aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i temporalitat: “1. Els limits aplicats al dret d’accés a la
informacié publica han d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat de proteccié. L'aplicacié d’aquests
limits ha d’atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interés
public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacié. 2. Els limits del dret d’accés a la informacié
publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els Competéncia de la GAIP i contingut i abast

generals del dret d’accés a la informacio publica”.
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2. Sobre el dret d’accés a la informaci6 sol-licitada

La regidora reclamant demana poder tenir accés al registre municipal d’entrades i sortides, amb
caracter quinzenal. L'Ajuntament utilitza diversos arguments per denegar I'accés sol-licitat: el fet que
tingui per objecte informacio futura, que sigui una sol-licitud genérica i indiscriminada, que vulnera la
normativa i els principis de proteccié de dades, que el volum de la informacié afectada és immens i
podria afectar tots els limits legals al dret d’accés i que constituiria una tasca complexa i inabastable
per a 'Ajuntament revisar-la. L'informe de 'APDCAT aportat a aquest procediment considera que la
normativa de proteccidé de dades personals impedeix I'accés sol-licitat per tractar-se d’'un accés
generalitzat, sens perjudici que s’hi pugui donar accés anonimitzat o a peticions concretes i prévia

ponderacio.

Front a les anteriors consideracions, la GAIP ha declarat en diverses ocasions el dret dels i de les
electes municipals al registre municipal d’entrades i sortides. Es poden citar, en aquest sentit i entre
altres, les resolucions 140/2017 i 119/2018, aixi com també el dictamen 7/2019.

A la vista d’aquests antecedents, cal fer diverses consideracions juridiques per resoldre la Reclamacio.

En relacié amb les consideracions fetes per I'informe municipal sobre el caracter d’'informacié futura
que té I'objecte de la sol-licitud, cal dir que aquesta observacio és ajustada a la realitat. El dret d’accés
a la informacio té per objecte informacioé que estigui en poder de I'’Administracié i, naturalment, no té
aquest caracter informacié que encara no s’hagi elaborat, com seria el cas del registre d’entrades i
sortides de la propera quinzena. Ara bé, aixd no impedeix que es pugui valorar el dret d’accés al registre
d’entrades i sortides de la quinzena passada (o de la segona quinzena de novembre, o d’altres
quinzenes anteriors), que ja no constituiria informacio futura i que, de fet, és el que pot facilitar
I’Ajuntament. Aquesta Resolucio, per tant, es pronunciara sobre el dret d’accés de la regidora reclamant
al registre municipal d’entrades i sortides d’una quinzena passada. | si la GAIP declara el dret d’accés
a la informacié concernida, I’Ajuntament en pot treure la conclusié que consideri més adequada: limitar-
se a aplicar la Resolucio en relacié amb la quinzena anterior i esperar a qué cada quinze dies la regidora
reclamant demani la informacié del registre d’entrades i sortides de la quinzena anterior, tramitar la
sol-licitud i eventualment denegar-la i esperar a qué es reiteri la Reclamaci6 davant la GAIP, o bé aplicar
a partir d’ara el criteri estimatori declarat per la Resolucié de la GAIP; el resultat vindria a ser el mateix,

nomeés que en la primera opcid es generaria molta més feina burocratica per a tothom.

En relacié amb les consideracions de I'informe municipal en el sentit que la sol-licitud podria afectar tots
els limits al dret d’accés i constituir un volum inabastable de documentacié, sembla que la interpretacié
municipal s’ajusta més a entendre que la sol-licitud demana accés a tots els documents que entren i
surten a través del registre municipal, i no propiament als assentaments registrals, que és el que

demana la sol-licitant. Certament, aquestes objeccions municipals serien del tot pertinents si I'objecte
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de la sol'licitud fos tots els documents que entren i surten de I'Ajuntament; perd no és aquesta la
pretensio que es dedueix del text de la sol-licitud (i si 'Ajuntament ho dubte, el que hauria de fer és
requerir el corresponent aclariment a la regidora reclamant), perqué I'expressio “registre d’entrada i
sortida” remet a les anotacions registrals sobre cada document que entra o surt de I'Ajuntament,
unicament a aquestes anotacions, i no al document registrat. Plantejada la sol-licitud en aquests termes,
ni es pot qualificar com un volum inabastable de documents, ni es pot considerar seriosament que pugui
afectar tots els limits legals al dret d’accés a la informacié publica. Pot afectar el dret de proteccié de
dades personals, certament, perque en els assentaments registrals hi ha de constar el nom del remitent
o del destinatari de I'entrada o de la sortida, pero¢ dificilment hi constaran dades que puguin afectar
altres limits, a no ser que en I'extracte es reprodueixi practicament el contingut del document, la qual

cosa és del tot innecessaria.

Tal com posa de manifest I'antecedent 12, la GAIP ha pogut consultar les inscripcions registrals
d’entrades i sortides en el lapse d’una quinzena i, si bé és cert que a gairebé totes les inscripcions hi
concorre algun limit al dret d’accés (normalment, dades personals), a cap d’elles s’ha constatat que la
concurréncia dels limits hagi de prevaldre sobre el dret d’accés. S’ha de tenir en compte que Unicament
en el cas de les dades personals especialment protegides de l'article 23 LTAIPBG la seva concurréncia
comporta necessariament la denegacié de 'accés sol-licitat; en els altres casos, el limit concurrent ha
de ser ponderat amb el dret d’accés i amb la resta de drets i interessos que puguin concorrer en el cas.
Les uniques inscripcions detectades en les que concorren dades personals especialment protegides
fan referéncia a eventuals infraccions o sancions, i en cap d’aquests casos es pot deduir de la inscripcio
que la persona identificada com a remitent o destinataria de I'escrit registrat sigui considerada com a
eventualment responsable d’una infraccié (pel que consta en el registre, podria ser perfectament un
testimoni, un denunciant o un tercer afectat, per exemple). La resta de dades personals que consten al
registre estan relacionades amb situacions diverses (facturacio, declaracions d’activitats, permisos,
sol-licitud d’ajuts, certificats, etc.), algunes d’elles certament sensibles (com ara sol-licituds en I'ambit
dels serveis socials), pero en qualsevol cas susceptibles de ponderacié amb el dret d’accés, bé sigui
sobre la base de l'article 24.2 LTAIPBG, o dels articles 21 i 22 de la mateixa Llei.

En tots els casos que s’han pogut observar, la ponderacié ha de ser favorable a I'accés, per les raons
que s’exposen tot seguit. Cal tenir en compte que la regidora reclamant demana la informacié
sol-licitada en exercici de la seva funcié representativa i de participacié en I'exercici de les funcions
publiques, a I'empara de I'article 23 de la Constitucid; aquesta consideracié comporta que el seu dret
d’accés a la informacié de la respectiva corporacié resulti especialment reforcat. Al ser membre de
I'oposicid municipal, cal tenir en compte que li correspon exercir una funcié de control del govern
municipal, funcidé que es pot projectar a qualsevol ambit d’actuacié municipal. També s’ha de tenir en
compte que l'accés dels membres de I'Ajuntament a una base de dades municipal no comporta
propiament una cessié de dades externa, ja que els regidors i les regidores de I'oposicié son tant
Ajuntament com els del govern municipal; dbviament, aquest fet no comporta que uns i altres puguin
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tenir accés indiscriminat a informacié que contingui dades personals, ja que en aplicacié del principi de
qualitat de les dades, 'accés a dades d’aquesta naturalesa no pot ser excessiu en relaci6 amb les
finalitats en atencié a les quals s’han recollit, de manera que s’hauria de limitar a les persones de
I'organitzacié municipal les funcions de les quals el justifiquin i una de les funcions que el poden justificar
perfectament sén les de control del govern i 'administracié municipals que les lleis atribueixen als
membres de I'oposicié. Per una altra banda, aquesta major intensitat d’accés a la informacié municipal
dels electes i les electes locals també s’explica en base al deure de confidencialitat que els imposa
l'article 164 TRLMRLC, tal com recull I'informe de 'APDCAT.

L’accés sol-licitat és sens dubte idoni per a I'exercici de les funcions de control del govern i de
I'administracié municipal que la legislacié de regim local atribueix als membres dels ajuntaments i que
forma part de la seva funcié representativa de la comunitat local respectiva. La relacié d’escrits
d’entrada i sortida de I'Ajuntament proporciona una base informativa molt util per poder valorar i fer
seguiment d’'una part important de I'activitat municipal (questions que interessen més a la ciutadania,
temps de resposta de I'administracié municipal, preocupacions de determinades entitats, notificacio
efectiva de resolucions dels drgans municipals, etc.). Fins i tot es pot indicar que, als efectes de les
funcions de control que corresponen a la regidora sol-licitant, el caracter generalitzat o indiscriminat de
la sol-licitud que per a l'informe de TAPDCAT pot ser un motiu per afeblir-ne o posar en questio I'interés
en l'accés sol-licitat, no és tal, ja que precisament I'eficacia i la utilitat de poder accedir als llistats
d’entrades i sortides rau precisament en el seu caracter sistematic i complet. En aquest sentit, i a titol
merament comparatiu, és significatiu el fet que 'article 128.2.c de la Llei 8/2010, de 23 de juny, de régim
local de la Comunitat Valenciana reconegui el dret d’accés directe dels electes locals als registres
d’entrades i sortides, sense necessitat de sol-licitud prévia.

Cal concloure, per tant, que I'accés sol-licitat és idoni i necessari per a I'exercici de les funcions de
control del govern i 'administracié municipals que corresponen a la regidora sol-licitant, de manera que
la seva denegacio causaria un perjudici significatiu al seu dret a la informacio, vinculat en el seu cas al
de participacié politica de l'article 23 de la Constitucid, exercit als efectes de controlar I'activitat

municipal.

Per una altra banda, el dany que causaria I'accés a les persones fisiques afectades seria, en els casos
que s’han pogut valorar, el de donar accés a una membre de I'’Ajuntament a diverses dades seves no
especialment protegides (nom, DNI, adrega, telefon, correu electronic o la seva connexié a
determinades actuacions o competéncies municipals, fins i tot algunes de caracter sensible), accés que
és limitat (perqueé els membres de I'Ajuntament estan subjectes al deure de confidencialitat) i que
segurament anira en benefici de la ciutadania, perqué precisament aquesta és la finalitat de la funcié
de control que legitima I'accés. A més, s’ha de tenir en compte que I'article 164.3 LTAIPBG unicament
limita el dret d’accés dels i de les electes locals a dades que puguin vulnerar el dret constitucional a
I'honor i a la intimitat, concepte més restringit que el de dades personals i que aquesta Comissié de

Garantia sol equiparar al de dades personals especialment protegides per I'article 23 LTAIPBG.
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En qualsevol cas, és pertinent evitar la sobreexposicié de dades personals afectades, com seria el cas
de facilitar, a més de la identitat, el DNI, I'adreca, el telefon i 'adrega electronica; el coneixement de la
identitat (nom i cognoms) és idoni i proporcional a la finalitat de I'accés, com s’ha argumentat als
apartats anteriors, especialment si tenim en compte el dret d’accés a la informacié especialment reforgat
dels electes locals i el seu deure de respectar la confidencialitat; la resta de dades personals
d’identificacid i localitzacio sén innecessaries i la seva difusié podria suposar una invasié injustificada,
de manera que caldria suprimir-les, tasca que no ha de suposar cap dificultat especial per a

I'Ajuntament, ja que es tracta de suprimir o ocultar les columnes respectives.

En quant a I'eventual preséncia en alguna de les anotacions de dades especialment protegides, ja s’ha
dit que a les anotacions analitzades no s’han detectat casos de connexié directa i clara d’aquestes
dades amb persones fisiques determinades, segurament perqué la tasca registral duta a terme per
I’Ajuntament és molt prudent i respectuosa. En tot cas, escau instar els serveis municipals per continuar
fent aquesta tasca preventiva d’evitar anotar en el registre dades personals especialment protegides
que es puguin connectar a persones determinades. A una conclusio similar ha arribat, entre altres, la
Resolucié de la GAIP 140/2017, que estima I'accés continuat d’un grup municipal al registre d’entrades
i sortides de I’Ajuntament corresponent i que, precisament als efectes d’aquest accés continuat, acaba
recomanant a I'’Ajuntament afectat que de cara al futur procuri evitar assentaments registrals amb
referéncia expressa a dades personals sensibles i proporcioni les indicacions clares i pertinents al
personal responsable, recomanacioé que sembla pertinent per a qualsevol Ajuntament, ja que facilitaria
garantir el dret dels membres de I'oposicié municipal a una informacié molt idonia per a les seves
funcions de control, sense perjudici excessiu per a les dades personals afectades i sense el cost d’'una
carrega significativa de treball per a 'administracié municipal.

Per una altra banda, tot i que aquesta Resolucié declara el dret de la regidora reclamant a accedir a
dades personals (el nom i cognoms dels que envien o son destinataris dels escrits anotats als registres
municipals d’entrada i sortida), el caracter generalitzat i massiu d’aquest accés, el perjudici
presumptament poc significatiu que amb ell es causa a les persones afectades i el deure de reserva o
confidencialitat del grup municipal reclamant sén factors que justifiquen no dur a terme el trasllat previst
pels articles 31 LTAIPBG i 34 RGAIP.

Finalment, cal posar de manifest a la regidora reclamant que aquesta resolucié declara el seu dret
d’accés a una informacio (el nom i cognoms dels que envien o sén destinataris dels escrits anotats als
registres municipals d’entrada i sortida) que dificilment seria al seu abast sense tenir en compte la seva
condicié representativa; en conseqiiencia, i en aplicacio del previst per l'article 164.6 TRLMRLC, té
I'obligacid de no difondre aquesta informacié a ningud que no tingui la condici6 de membre de

I’Ajuntament d’Alcanar.
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3. Seguiment de I'execucio

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'Administracié ha de comunicar a la Comissi6 les actuacions
fetes per a executar els acords de mediacio i per a donar compliment a les resolucions dictades per la
Comissi¢”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les persones interessades,
la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions, d’acord amb el que preveuen els
articles 48 i 49 RGAIP i I'apartat 30 del seu Manual de reclamacio, i pot adoptar les mesures que s’hi
preveuen en cas d’incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si 'Administracié incompleix el termini establert pels acords de
mediacié o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacio reclamada, les persones interessades
ho poden comunicar a la Comissio perqué aquesta en requereixi el compliment; la desatencié d’aquest
requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article 77.2.b LTAIPBG, ha de ser
qualificada d’infraccié molt greu amb relacié al dret d’'accés a la informacié publica (que pot ser
sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG). L’article 49.2 RGAIP preveu que, als
efectes anteriors, la Comissié pot posar aquests fets en coneixement dels 6rgans competents per
ordenar la incoacié del procediment sancionador corresponent a qué fa referéncia I'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissi6 dels casos que els

seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

4. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la Comissio
previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessié de 10 de
gener de 2020, resol per unanimitat:

1. Estimar la Reclamacio 696/2019 i declarar el dret de la regidora reclamant a accedir al registre
d’entrades i sortides de I'’Ajuntament d’Alcanar corresponent a la primera quinzena de desembre
de 2019 i en format digital, de conformitat amb les consideracions fetes al fonament juridic 2.

2. Requerir a’Ajuntament d’Alcanar que lliuri a la persona reclamant la informacio indicada a I'apartat

1 dins del termini maxim de deu dies.

3. Instar a la persona reclamant que respecti la confidencialitat de les dades a les quals accedeix en
virtut d’aquesta Resolucid.

12
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4. Requerir a 'Ajuntament d’Alcanar a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de I'drgan o
la persona responsable del compliment d’aquesta Resolucid, aixi com de les actuacions dutes a

terme per complir-la.

5. Convidar a la persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es produeixi

amb motiu del compliment d’aquesta Resolucio.

6. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 696/2019 i disposar la publicacié
d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucié per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de 'endema de la recepcio de la seva notificacié per '’Administracié
reclamada.

L’Administracioé obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informacié Aquesta
sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la Resolucié, i s’ha
de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissié abans de dictar la seva Resolucié.
La GAIP unicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d’informar-ne a la persona reclamant, si ’Administracié obligada ha
justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracié obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucid, la persona reclamant pot posar-
ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la Comissié en
requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web www.gaip.cat
I'incompliment de I’Administracio obligada, d’acord amb l'article 25.2.k RGAIP.

Si ’Administracié desatén el requeriment d’execucié que li adreci la GAIP, la Comissié posara els fets en coneixement de I'drgan
competent, d’acord amb allo previst per 'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoacié d’un procediment sancionador per infraccié
molt greu amb relacio al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de l'article 77.2.b LTAIPBG.

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu declaratiu
de drets que vincula I'’Administracio, requerir-ne la seva execucié davant dels Tribunals, a 'empara de l'article 29.1 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accié es pot interposar després que
hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i directament a I’Administracié el compliment
d’aquesta Resolucio.

Contra aquesta resolucié, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contencids administratiu davant el Tribunal
Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la resolucié, d’acord
amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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