GAIP

COMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucié 13/2020, de 10 de gener

Numero d’expedient de la reclamacié: 728/2019

Administracié reclamada: Ajuntament de Badalona

Informacié reclamada: Despesa per publicitat institucional de 'Ens de Gestié Urbanistica SA
Sentit de la resolucié: Desestimacio

Resum: La publicitat comercial té per finalitat persuadir al mercat o consumidors a la compra de béns,
serveis i productes, mentre que la publicitat institucional, que d’acord amb l'article 3 de la Llei 8/2000,
de 29 de desembre, per la qual es regula la publicitat institucional (LPI), consisteixen en *“la publicitat
gue duen a terme les institucions publiques per promoure i defensar els valors i les conductes que
permetin consolidar la democracia, el benestar social, la salut o la prevencié i la seguretat.”. Es tracta,
doncs, d’accions tendents a la sensibilitzacioé de la ciutadania i dels agents socials en valors civics i
democratics (foment de la inclusid, la igualtat, la solidaritat, la tolerancia, el respecte a la diversitat...).
S’hi inclouen també les accions de difusié dels projectes publics i de I'accié del govern (construccié
d’infraestructures publiques, plans d’ocupacié, vies de comunicacio, serveis publics, promocié del
territori) aixi com d’atencié ciutadana. Perod, a diferéncia de la publicitat comercial, la finalitat no és
promoure la compra de productes o serveis de qui realitza la publicitat, siné difondre la seva accié o
activitat i difondre consells o advertiments entre la ciutadania relacionats amb el seu ambit d’acci6. Els
anuncis que aporta la reclamant semblen ser publicitat comercial, i no pas institucional, perqué la
informacié que s’hi conté té relacié exclusivament amb les condicions de compra-venda d’unes places
d’aparcament, i la seva finalitat és promoure la compra d’aquestes places d’aparcament, i probablement
per aixd 'empresa municipals ha considerat que no s’adeqiien a la informacié sol-licitada que, cal
recordar-ho, no demana coneixer la despesa en publicitat, siné especificament en publicitat
institucional. Per tant, bo i lamentant que I'’Ajuntament de Badalona no hagi col-laborat amb aquesta
Comissio en la tramitacié d’aquesta reclamacié aportant-li informacié ni justificant el seu posicionament,
el cert és que de la informacié aportada per la propia persona reclamant es desprén que ’Administracié
va respondre la seva sol-licitud d’informacié préviament a la reclamacid, sense que s’hagi acreditat que
aquella informacié facilitada sigui erronia o parcial, per la qual cosa és procedent desestimar la
reclamacio.

Paraules clau: Ajuntament. Electe local. Empresa publica. Publicitat Institucional. Reclamacié contra
estimacié. Deure de col-laboracio.

Ponent: Elisabet Samarra Gallego

Antecedents

1. El 26 de novembre de 2019 entra a la GAIP la Reclamacioé 728/2019, presentada pel Grup
municipal del Partit Popular a '’Ajuntament de Badalona contra I'Ajuntament de Badalona, en
relacié amb la informacio indicada a I'antecedent seguient. El grup municipal reclamant no sol-licita
el procediment de mediaci6é previst a l'article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41
del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).
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2. El 31 de juliol de 2019 el grup municipal reclamant sol-licita a I’Ajuntament de Badalona: “Atés les
diferents campanyes publicitaries que I'Ens de Gestié Urbanistica SA ha fet servir per publicitar
les campanyes institucionals que es realitzen al llarg de I'any, la Regidora sotasignat fa la segient
sol-licitud: Relacié de factures, amb ndmero de referéncia, nom del proveidor i import total que
I'Ens de Gestio Urbanistica SA ha fet durant I'any 2018 i fins el 20 de juny de 2019 en mitjans de

comunicacio”

3.  ElI29 d’octubre de 2019 el 4t Tinent d’Alcalde de I'Ajuntament de Badalona, respon a la sol-licitud
anterior de la manera seguent: “Li comuniquem que segons ens informen des de la Societat, en
el periode de referencia (1 de gener de 2018 fins al 30 de juny de 2019) la societat municipal Ens
de Gesti6 Urbanistica S.A., no ha realitzat cap campanya publicitaria per publicitar les campanyes
institucionals de I’Ajuntament de Badalona”

4. A la Reclamacié 728/2019, presentada el 26 de novembre de 2019, el grup municipal reclamant
posa de manifest que: “La societat 100% municipal ha contestat que ‘no ha realitzat cap campanya
publicitaria per publicitar les campanyes institucionals de I’Ajuntament de Badalona’, quan es pot
comprovar que durant tot aquest periode s’han publicat nombrosos anuncis en mitjans locals, com
per exemple el Diari de Badalona, entre d’altres.” A continuacié ajunten a la Reclamaci6 les
respostes obtingudes per part d’altres ens municipals de I'ambit de Badalona a la mateixa pregunta
sobre campanyes publicitaries, que consideren respostes de manera correcte, en els que s’hi
farien constar les despeses per publicitat institucional amb el detall de la data, mitja inserit i import.
També adjunten copies d’anuncis que 'Ens de Gestié Urbanistica S.A (ENGESTUR) a diversos
mitjans anunciant la venda de places d’aparcament Floridablanca i Paisos Catalans.

5. ElI2de desembre de 2019 la GAIP comunica a la persona reclamant que ha tingut entrada la seva
reclamacié i que s’admet provisionalment a tramit, identifica la persona responsable de la seva
tramitacio, li indica els propers tramits que se seguiran i les dades de contacte electronic, per si
vol fer-ne el seguiment

6. El 2 de desembre de 2019 la GAIP comunica la Reclamacié a I'Ajuntament de Badalona i li
requereix que, dins del termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li remeti un informe
sobre ella, aixi com copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la que deriva i, en general,
dels antecedents que puguin ser rellevants per a resoldre la Reclamacié. L’Ajuntament no ha donat

resposta a aquest requeriment.

7. EI17 de desembre de 2019 la GAIP comunica la Reclamacié a ENGESTUR i li requereix que, dins
del termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li remeti un informe sobre ella, aixi
com copia dels antecedents que puguin ser rellevants per a resoldre la Reclamacié. L’empresa
municipal no ha donat resposta al requeriment de a GAIP.
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Fonaments juridics
1. Competéencia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d’accés a la informacié publica

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria d’accés a la
informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicidé poden ésser objecte de
reclamacioé gratuita i voluntaria davant la Comissio de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio Publica,
encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informacio publica que regula

aquest titol”.

La reclamacio es presenta per part d’'una persona regidora del mateix Ajuntament. Aquesta condicio
d’electe local de la persona reclamant no és obstacle per a 'admissié a tramit d’aquesta Reclamacio
(tal i com la GAIP ve assenyalant en nombroses Resolucions, la primera de les quals la que va resoldre
la Reclamacié 3/2016), ja que, tot i que la normativa de regim local (article 164 del Text Refés de la
Llei Municipal i de Régim Local de Catalunya, TRLMRLC, aprovat pel Decret Legislatiu 2/2003, de 28
d’abril, que cal recordar que és anterior I'LTAIPBG) remet per a la seva garantia a la jurisdiccid
contenciosa administrativa, el cert és que l'aplicacié supletdria de la normativa de transparéncia
expressament establerta a la Disposicio addicional primera, apartat 2, de 'LTAIPBG permet i legitima
la intervenci6é d’aquesta Comissié en garantia del dret d’accés de les persones regidores, si aquestes
voluntariament opten per demanar la seva empara, sens perjudici del seu dret a obtenir la tutela de la
jurisdiccid contenciosa administrativa. D’acord amb aixd, la GAIP considera admissibles les
reclamacions presentades a I'empara de I'LTAIPBG per una persona electe local, per bé que, de
conformitat amb la disposicié addicional primera, apartat 2, de 'LTAIPBG, aplicara el dret material
derivat de la legislacié de régim local (art. 164 TRLMRLC) en tot allb que s’hi reguli amb caracter
especial (terminis, limits, silenci), i supletoriament 'LTAIPBG, en alld que no hi és previst (procediment

general de garantia del dret d’accés per la via de la reclamacio davant la GAIP).

L’article 164.1 TRLMRLC disposa que “tots els membres de les corporacions locals tenen dret a obtenir
de l'alcalde o alcaldessa o del president o presidenta, o de la comissié de govern, tots els antecedents,
les dades o les informacions que sén en poder dels serveis de la corporacio i s6n necessaris per al
desenvolupament de llur funcié.”, amb 'obligacié de respectar-ne la confidencialitat si el fet de publicar-
ho pot perjudicar els interessos de I'ens local o de tercers” (article 164.6 TRLMRLC). El régim d’accés
dels electes locals abasta, d’'una banda, el dret a obtenir la documentacio integra de tots els assumptes
inclosos en l'ordre del dia de les sessions dels organs col-legiats, des del mateix moment de la
convocatoria, que I'’Ajuntament té I'obligacid de proporcionar-los sense necessitat de peticié prévia
(article 164.4 TRLMRLC); d’'altra banda, els electes locals poden sol-licitar qualsevol altra informacio
de la corporacid, i només podra es desestimar per resolucié motivada, dins dels quatre dies seglents
a formalitzar la sol-licitud, si el coneixement o la difusié de la informacié pugui vulnerar el dret
constitucional a I'honor, la intimitat personal o familiar o a la propia imatge o si es tracta de matéries

afectades per la legislacié general sobre secrets oficials o per secret sumarial (article 164.3 TRLMRLC).
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L’aplicacié supletoria de 'LTAIPBG justifica que es tinguin en compte en 'aplicacié d’aquests limits els
principis i criteris establerts als apartats 2 i 3 del I'article 20 LTAIPBG: “2. Les limitacions legals al dret
d’accés a la informacio publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en compte les
circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre restrictivament en benefici d’aquest dret
i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a la informacio publica,
I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d’indicar en cada cas els motius que ho
justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les causes que en
fonamenten I'aplicacié”. A més, els limits legals al dret d’accés a la informacio publica no sén d’aplicacio
automatica i absoluta, de manera que l'article 22 LTAIPBG requereix que siguin aplicats d’acord amb
criteris de proporcionalitat i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d’accés a la informacio publica han
d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat de proteccié. L’aplicacio d’aquests limits ha d’atendre les
circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interes public o privat superior
que justifiqui I'accés a la informacio6. 2. Els limits del dret d’accés a la informacié publica sén temporals
si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen

I'aplicacio”.

L'article 42.7 LTAIPBG disposa que la Comissio pot sol-licitar els informes i dades que consideri
necessaries per fonamentar les seves resolucions. L'article 33.4 RGAIP disposa que les
administracions han d'emetre informe i proporcionar la resta de la informacié sol-licitada per la Comissié
dins el termini maxim de quinze dies, i I'apartat 7 del mateix article disposa que la manca de remissié
de la informacio o la no emissi6 de I'informe sol-licitat per la Comissié no impedeix que aquesta continui

amb la tramitacid, sense perjudici de les responsabilitats disciplinaries que resultin procedents.

La reclamacio reuneix els requisits establerts als articles 42.1 LTAIPBG i 30, 31, 32 i 33 RGAIP i, per

tant, és admissible a tramit.

2. Manca de col-laboracié amb la GAIP

Ni I'Ajuntament de Badalona, ni 'empresa publica Ens de Gestié Urbanistica SA, a les qué s’ha
traslladat la reclamaci6 i s’ha demanat que s’hi posicionin, han donat cap resposta a la GAIP, ni li han
facilitat I'expedient relatiu a la sol-licitud d'accés, incomplint aixi el deure de col-laboracié de les
administracions i del seu sector public amb la GAIP que estableix I'article 33.4 RGAIP, de conformitat
amb el qual les administracions i ens contra els quals es presenta reclamacié en materia de dret d’accés
han d’atendre els requeriments de la GAIP i col-laborar en la seva tramitacid, aportant dins el termini
de quinze dies copia completa i ordenada de l'expedient, un informe sobre la reclamaci6 i tota la

informacié o antecedents que puguin ser rellevants per a la seva resolucio.

L'article 33.6 RGAIP disposa que la manca de remissié de la informacié o la no emissié dels informes

sol-licitats per la Comissié no impedeixen que aquesta continui amb la tramitacié, de manera que
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aquesta Comissio ha continuat amb el procediment sense comptar amb I'aportacié de I'Ajuntament de
Badalona ni de I'empresa publica Ens de Gestié Urbanistica SA, que quedaran igualment vinculades i
obligades pel sentit i els termes d'aquesta Resolucié.

3. Sobre I'objecte de la reclamacio

La reclamacio es presenta contra la resposta obtinguda de I'’Administracio a la peticio del detall de les
despeses realitzades per I'empresa municipal Ens de Gestié Urbanistica SA (ENGESTUR) en concepte
de publicitat institucional, que indicava que no s’havia realitzat cap despesa per aquest concepte. La
persona reclamant, regidora del consistori, motiva la reclamacié en l'afirmacié de que la resposta
rebuda negant que s’hagi realitzat publicitat institucional per part de 'empresa municipal ENGESTUR
és incerta, cosa que fonamenta aportant diversos anuncis publicats per aquesta empresa municipal en

diversos mitjans, en els que s’anunciaria la venda d’unes places d’aparcament.

A la vista dels anuncis aportats per la persona reclamant, en qué I'entitat municipal anunciava la veda
d’'unes places d’aparcament, sembla probable que la discrepancia entre la resposta rebuda (no s’ha fet
publicitat institucional) i la copia dels anuncis publicitaris aportats per la reclamant, s’expliquin per la
diferent interpretacié que donen les parts al concepte de publicitat institucional.

La part reclamant sembla considerar que qualsevol missatge publicitari inserit a mitjans per un ens
public seria publicitat institucional, mentre que és probable que I'ens reclamat consideri que la seva
publicitat té€ un caracter comercial, i no pas institucional, cosa que hauria pogut argumentar si hagués
atés els requeriments d’aquesta Comissio de personar-se en el procediment.

La publicitat comercial té per finalitat persuadir al mercat o consumidors a la compra de béns, serveis i
productes, mentre que la publicitat institucional, d’acord amb I'article 3 de la Llei 8/2000, de 29 de
desembre, per la qual es regula la publicitat institucional (LPI), consisteix en “la publicitat que duen a
terme les institucions publiques per promoure i defensar els valors i les conductes que permetin
consolidar la democracia, el benestar social, la salut o la prevencié i la seguretat.”. Es tracta, doncs,
d’accions tendents a la sensibilitzacié de la ciutadania i dels agents socials en valors civics i democratics
(foment de la inclusio, la igualtat, la solidaritat, la tolerancia, el respecte a la diversitat...). S’hi inclouen
també les accions de difusié dels projectes publics i de I'accié del govern (construccié d’infraestructures
publiques, plans d’ocupacio, vies de comunicacio, serveis publics, promocié del territori) aixi com
d’atencio ciutadana. Pero, a diferéncia de la publicitat comercial, la finalitat no és promoure la compra
de productes o serveis de qui realitza la publicitat, sind difondre la seva accié o activitat i difondre
consells o advertiments entre la ciutadania relacionats amb el seu ambit d’accié. Aixi es desprén de
I'apartat 2 del mateix article 3 de I'LPI esmentada: “la publicitat institucional té per objecte:

a) Promoure i defensar la democracia i els valors de la societat, com ara el benestar social, la cultura
de la pau, la solidaritat o la salut.

b) Informar sobre els drets i les obligacions dels ciutadans o grups de ciutadans.
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¢) Informar sobre I'existéncia de les entitats i les institucions publiques, de les activitats que duen a
terme, dels serveis que presten o dels productes que promouen.

d) Informar de les activitats o els projectes duts a terme per '’Administracié publica en I'ambit de les

seves atribucions o competéncies.

e) Promoure qualsevol altre missatge en I'ambit de les competéncies o I'objecte social de I'entitat, la
societat o la persona juridicopublica que promou la comunicacio.”

Tot i que el darrer apartat esta redactat en termes generics i indefinits (qualsevol missatge), en el
context de l'article 3 sembla clar que el missatge ha de tenir la finalitat especificada a I'apartat 1
(promocié de valors i conductes entre la ciutadania). Una altre interpretacié extensiva del caracter de
publicitat institucional a tota la publicitat que es fa des de les institucions és incompatible amb la definicio
i delimitacio que fa I'LPI del que és i persegueix la publicitat institucional i, a la inversa, del qué no ho
és, de manera que el legislador hauria definit 'ambit d’aplicacié de I'LPI des de I'element subjectiu (tota
la publicitat realitzada des de les institucions i administracions publiques) enlloc de tenir en compte
I'element objectiu (la que contingui missatges destinats a promoure valors i conductes civiques i

democratiques i difondre I'accié dels poders publics).

D’acord amb aix0, si la publicitat de 'empresa municipal tingués per objecte, per exemple, la difusié de
I'acci6 publica en la promocié d’'un barri, promoure’n la seva revaloritzacié social o fomentar conductes
civiques o valors entre els seus habitants, o difondre que s’estan construint o que properament es
promoura la construccié de nous habitatges de proteccio oficial, sense anunciar-ne les condicions de
venda, estariem davant de publicitat institucional. Perd els anuncis que aporta la reclamant semblen
ser publicitat comercial, i no pas institucional, perqué la informacié que s’hi conté té relacio
exclusivament amb les condicions de compra-venda d’'unes places d’aparcament, i la seva finalitat és
promoure la compra d’aquestes places d’aparcament, i probablement per aixd 'empresa municipal ha
considerat que no s’adequen a la informacié sol-licitada que, cal recordar-ho, no demana conéixer la
despesa en publicitat, sind especificament en publicitat institucional.

Per tant, bd i lamentant que '’Ajuntament de Badalona i 'empresa municipal ENGESTUR no hagin
col-laborat amb aquesta Comissio en la tramitaci6 d’aquesta reclamacié, aportant-li informacio ni
justificant el seu posicionament, el cert és que de la informacié aportada per la propia persona reclamant
es desprén que I'’Administracio va respondre la seva sol-licitud d’informacioé préviament a la reclamacio,
sense que s’hagi acreditat que aquella informacié facilitada sigui erronia o parcial, per la qual cosa és
procedent desestimar la reclamacio.

4. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal electronic de

la Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio previa de les dades personals.
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Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6é de 10 de
gener de 2020, resol per unanimitat:

1. Desestimar la Reclamacié 728/2019.

2. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 728/2019 i disposar la publicacié

d’aquesta resolucié al web de la GAIP.

Elisabet Samarra i Gallego

Presidenta

Contra aquesta resolucid, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el Tribunal
Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacio de la resolucio, d’acord
amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



