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COMISSIO DE GARANTIA
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Resolucié 181/2020, de 5 de marg

Numero d’expedient de la reclamacié: 820/2019

Administracié reclamada: Direccié General d’Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia (DGAIA).
Departament de Treball, Afers Socials i Families (DTASF).

Informacié reclamada: Centres i recursos per a infants i joves.
Sentit de la resolucié: Estimacio parcial

Resum: Es més: tal i com indica I'antecedent 3, la DGAIA va estimar formalment la sol-licitud
d’informacié presentada per la persona reclamant, sense invocar limits ni reserves. El problema és que
la propia Administracio que ha estimat la sol-licitud no és congruent amb aquesta decisio i no facilita
tota la informaci6 sol-licitada. Per tant, la persona reclamant té dret a la informacié reclamada no només
perque és informacid publica i no hi concorren limits legals que puguin justificar la seva denegacio, sin6é
també en coheréncia i aplicacié de la resolucié estimatoria de la propia DGAIA. El segon apartat de la
Reclamacié demana que I’Administracio especifiqui si entre els procediments oberts n’hi ha també de
negociats sense publicitat; si I’Administracié ha indicat que, fora dels tramitats per emergéncia, la resta
de contractes han estat adjudicats pel procediment obert, no n’hi poden cabre d’adjudicats pel
procediment negociat sense publicitat, perqué és un tipus de procediment d’adjudicacié diferent de
I'obert; per tant, la resposta donada per ’Administracié a aquest apartat de la Reclamacié ja és tot el
concret i especificada que pot ser; si la DGAIA no ha errat i totes les adjudicacions efectivament s’han
fet pel procediment obert, aixd exclou per definicio els altres procediments previstos per la legislacié de
contractes del sector public, inclosos els negociats sense publicitat; per tant, aquesta part de la
Reclamacié ha de ser desestimada, perqué la DGAIA ja ha contestat a la qliesti6 demanada i
I'especificacié que demana la persona reclamant és impossible.

Paraules clau: Generalitat. Contractes. Adjudicacions. Pagaments. Menors. Reclamacié contra
estimacié. Manca de col-laboracio. Lliurament parcial de la informacié. Manca de col-laboracié de
I’Administracié. Accés material a la informacio.

Ponent: Josep Mir Bagé

Antecedents

1. EI16 de desembre de 2019 entra a la GAIP la Reclamacio 820/2019, presentada contra la Direccio
General d’Atencioé a la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA), Departament de Treball, Afers Socials i
Families (DTASF), en relaci6 amb la informaci6 indicada a I'antecedent seglient. La persona
reclamant no sol-licita el procediment de mediacio previst a I'article 42 de la Llei 19/2014, del 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat
pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol
(RGAIP).

2. El 13 de setembre de 2019 la persona reclamant presenta la seglent sol-licitud d’informacié
publica al web de transparéncia de la Generalitat de Catalunya, adrecada a la DGAIA: Voldria

saber la seglent informacidé sobre els centres i recursos per a infants i joves del sistema de
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proteccié de la Generalitat de Catalunya, a carrec de la Direccié General d'Atencié a la Infancia i
I'Adolescencia (DGAIA):

2.1. Quants centres i recursos té el sistema de proteccié de la Generalitat en data 30/09/2019

desglossant:

- La data de creacid de cadascun dels centres i recursos

- El nombre de places de cadascun dels centres i recursos

- Quina entitat, fundacid i/o empresa gestiona cadascun dels centres i recursos, i quin import
(en euros) han rebut cada any

- Per quin procediment s'ha adjudicat la gestié de cadascun dels centres i recursos

- Quins centres i recursos son per a infants i joves migrants sense referents familiars

2.2. Si des del 01/01/2015 fins al 30/09/2019 s'ha canviat la gestié, d'una entitat, fundacio i/o
empresa a una altra, d'alguns dels centres i recursos; si és aixi, quins centres i recursos han
sigut, per quin motiu s'ha canviat la gestio, i quins centres i recursos sén per a infants i joves

migrants sense referents familiars

2.3. Des del 01/01/2015 fins al 30/09/2019, quin import (en euros) han rebut cada any cadascuna
de les entitats, fundacions i empreses que gestionen els centres i recursos per als infants i
joves del sistema de proteccié de la Generalitat, quants centres i recursos han gestionat cada
any i amb quin nombre total de places

2.4. Des del 01/01/2015 fins al 30/09/2019, per quin procediment s'ha adjudicat a les entitats,
fundacions i empreses la gestio de cadascun dels centres i recursos, i quins son per a infants

i joves migrants sense referents familiars.

3. El 28 d’octubre de 2019 la DGAIA notifica a la persona reclamant I'estimacié de la sol-licitud

anterior i el 10 de desembre de 2019 li facilita la informacié segient:

la. S'adjunta, en dos documents diferenciats (annex 1), la informacio referent als centres i recursos
destinats a joves migrats no acompanyats d’'una banda i, d’'una altra, a la resta de recursos
destinats a infants i joves del sistema de proteccio de la Direccié General d’Atencié a la Infancia i
I’Adolesceéncia (annex 2). Els centres i recursos del primer document es creen a partir de I'any
2017, coincidint amb I'increment d’arribada de joves migrats sols. L'adjudicacio de la gestio de les
seves places es fa en base a la tramitacié d’emergéncia prevista a l'article 120 de la Llei 9/2017,
de 8 de

novembre de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 6 de febrer de
2019. El procediment d'adjudicacio de la resta de centres des de 2015 ha sigut, en tots els casos,
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i d'acord amb alld que preveu la Llei de contractes del sector public, pel procediment obert. A partir
de l'any 2019, i concretament a partir de I'Ordre TSF/9/2019 de 22 de gener (DOGC 7796), de
convocatoria per a l'acreditacié d'entitats proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d’Atencid
Publica i per a la provisié de serveis socials de I'ambit de I'atencio a la infancia i I'adolescencia,
tots aquells centres que tenien un contracte anterior o una resolucié dictada com a conseqiéncia
de la tramitacié d’emergéncia a la qual s’ha fet referéncia amb anterioritat (la tipologia dels qual
s'explicita a la disposicié addicional 9 de I'Ordre), es van adaptar d'acord amb les previsions que
establia I'Ordre. El projectes experimentals de les Cases d'Infants s’aniran acreditant d’acord amb
la regulacio de diferents Ordres que s’aniran aprovant al llarg de 2020. La prestacio del serveis de
centres de gesti6 delegada es contracta pel procediment obert previst per la Llei de contractes del

Sector public.

2na. Per tal de clarificar la peticié efectuada es fa constar que el nombre de places fa referencia a
les previstes per enguany (2019) sense perjudici que en el moment d'iniciar-se el servei hi hagués
un nombre superior o inferior que hagi pogut variar al llarg dels anys per diferents circumstancies
(per trasllat, tancament o ampliacions).

3a. La informacio que fa referéncia als imports dels moduls que perceben les entitats s'adjunta en
annex 3. Sobre els moduls es poden fer els calculs corresponents.

4a. Es contracta un nombre maxim de places. Per tant, el calcul anual dels imports representa una
guantitat maxima que s’exhaureix o no en funcio de les places ocupades. Tot aix0 llevat del modul
a aplicar a les cases d'infants (que poden ser ocupades per un maxim de 8 nens), que és fix.

4. La Reclamacié presentada el 16 de desembre de 2019 és motivada sobre la base dels arguments
segients: La Direcci6 General d'Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia va fer una resolucid
estimatoria de la sol-licitud, perd en la seva resposta no respon algunes peticions: - Quan es
demana quin import (en euros) ha rebut cada any l'entitat, fundaci6 i/o empresa per la gestié de
cadascun dels centres i recursos, no es dona una resposta concreta - Quan es demana per quin
procediment s'ha adjudicat la gesti6, només es diu que uns han sigut per tramitacioé d'emergéencia
i uns altres per procediment obert, pero entre els d'obert no s'especifica si ha sigut un procediment
obert o bé negociat sense publicitat - No es respon la pregunta de si s'ha canviat la gestio d'alguns
dels centres i recursos - No es respon la pregunta de quin import (en euros) han rebut cada any,
des del 01/01/2015 fins al 30/09/2019 cadascuna de les entitats, fundacions i empreses que
gestionen els centres i recursos del sistema de proteccid de la Generalitat, quants centres i
recursos han gestionat i amb quin nombre de places.

5. EI 20 de desembre de 2019 la GAIP comunica la Reclamacié al DTASF i li requereix que, dins del
termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre ella, aixi com

també copia de I'expedient de la sol‘licitud d’'informacié de la que deriva i, en general, dels
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antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié. Havent passat a bastament
aquest termini, la GAIP no ha rebut I'informe ni I'altra documentacié requerida al DTASF.

Fonaments juridics
1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d'accés a la informacié publica

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria d’'accés a la
informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de
reclamacio6 gratuita i voluntaria davant la Comissio de Garantia del Dret d’Accés a la Informaci6 Publica,
encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informacié puablica que regula
aquest titol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que també poden ser objecte
de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les resolucions i I'incompliment
material del dret d’accés, quan aquest ha estat reconegut expressament o presumpta. D’acord amb
aquests preceptes, la GAIP és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacid, ja que deriva
d’una sol-licitud d’informacid publica.

L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informaci6 publica com “el dret subjectiu que es
reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié puablica, en els termes i les condicions
regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix la informacio
publica com “la informacié elaborada per I'’Administracié i la que aquesta té en el seu poder com a
consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els
altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacié publica, a qué fa
referencia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de qualsevol persona juridica legalment
constituida”. | l'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la informacié publica es
garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei. El dret d’accés a la informacié
publica només pot ésser denegat o restringit per les causes expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de l'article 20 LTAIPBG estableixen els seglents requisits i criteris per a
I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a la informacié publica: “2. Les limitacions legals al dret
d’'accés a la informacid publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en compte les
circumstancies de cada cas concret, s’han d'interpretar sempre restrictivament en benefici d’aquest dret
i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a la informaci6 publica,
I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d'indicar en cada cas els motius que ho
justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les causes que en
fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i absoluta

(rencapgalament de l'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a qué els limits enumerats per
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aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera que l'article 22 de la
mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i temporalitat: “Els
limits aplicats al dret d’accés a la informacid publica han d'ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat
de protecci6. L'aplicacio d'aquests limits ha d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacid.
2. Els limits del dret d’accés a la informacié publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els
regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen I'aplicacié”.

2. Manca de col-laboracié de I’Administracié

L’antecedent 5 posa de manifest que el DTASF no aporta a aquest procediment la documentacio que
li ha estat sol'licitada per la GAIP, d’acord amb el previst per l'article 33.4 RGAIP (“La Comissio
comunica la reclamacié a I'd6rgan o entitat que va dictar la resolucié impugnada i li sol-licita una copia
completa i ordenada de I'expedient, un informe sobre la reclamaci6 i tota la informacio o els antecedents
gue puguin ésser rellevants per a la resolucio del procediment de reclamacié. La documentacio,
I'informe i la resta d'informacio sol-licitada s'han de trametre a la Comissidé en un termini maxim de
quinze dies”), malgrat haver transcorregut més de dos mesos des de la data en la que va ser requerida.
Si bé aquest fet ha de ser qualificat com una manca de col-laboracié de I'’Administracié amb I'efectivitat
dels procediments previstos legalment per a la garantia del dret d’accés a la informacié publica, no pot
impedir la resolucio de la Reclamacid, especialment si hom té en compte que, com s’indica al fonament
juridic seguent, no és previsible la concurréncia de limits en la informaci6 sol-licitada i que, a més,
I'article 33.7 RGAIP preveu expressament que “la manca de tramesa de la informacié o la no emissio
dels informes sol-licitats per la Comissié no impedeix que aquesta continui la tramitacig”.

3. Lainformacié reclamada i el dret a accedir-hi

La informacié reclamada és la indicada al formulari de la Reclamacio, que és reproduida per
'antecedent 3. Tots els apartats reclamats per la persona reclamant s’inclouen en els termes de la
sol-licitud, de manera que és inquestionable la congruéncia entre ambdues accions.

La informacié reclamada, en tots els seus apartats, sens dubte és informacié publica, atesos els termes
en queé defineix aquest concepte I'article 2.b LTAIPBG (informacid elaborada per I’Administracid i la que
es troba en el seu poder), ja que fa referéncia a matéries (contractes publics, contractistes, disposicid
de recursos publics) estretament vinculades a I'activitat administrativa i en les que, a més, és
especialment necessaria la transparencia i I'escrutini social a través del dret d’accés a la informacié
publica. Per tant, en aplicaci6 de l'article 18.1 LTAIPBG és procedent declarar el dret de la persona
reclamant a accedir-hi, i més si hom té en compte que no és versemblant que hi puguin concorrer limits

legals que puguin justificar-ne la denegacio (article 20.1 LTAIPBG).
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Es més: tal i com indica 'antecedent 3, la DGAIA va estimar formalment la sol-licitud d’informaci6
presentada per la persona reclamant, sense invocar limits ni reserves. El problema és que la propia
Administracié que ha estimat la sol-licitud no és congruent amb aquesta decisi6 i no facilita tota la
informacié sol-licitada. Per tant, la persona reclamant té dret a la informacié reclamada no només
perqué és informacio publica i no hi concorren limits legals que puguin justificar la seva denegacio, siné

també en coheréncia i aplicacié de la resolucié estimatoria de la propia DGAIA.

Tanmateix, cal fer una excepcié en relacié amb alld que s’acaba d’indicar. El segon apartat de la
Reclamacié demana que I’Administracié especifiqui si entre els procediments oberts n’hi ha també de
negociats sense publicitat. Si ’Administracié ha indicat que, fora dels tramitats per emergéncia, la resta
de contractes han estat adjudicats pel procediment obert, no n’hi poden cabre d’adjudicats pel
procediment negociat sense publicitat, perqué és un tipus de procediment d’adjudicacié diferent de
I'obert. Per tant, la resposta donada per I’Administracié a aquest apartat de la Reclamacio ja és tot el
concret i especificada que pot ser. Si la DGAIA no ha errat i totes les adjudicacions efectivament s’han
fet pel procediment obert, aixd exclou per definicio els altres procediments previstos per la legislacié de
contractes del sector public, inclosos els negociats sense publicitat. Per tant, aquesta part de la
Reclamacié ha de ser desestimada, perqué la DGAIA ja ha contestat a la questi6 demanada i

I'especificacié que demana la persona reclamant és impossible.

En conseqliéncia, és procedent estimar parcialment la Reclamacio i requerir a la DGAIA que lliuri dins
d'un termini curt (perqué ja ha demorat excessivament I'efectivitat d’aquest accés) la informacié

reclamada.

4. Seguiment de I'execucio

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'Administracié ha de comunicar a la Comissié les actuacions
fetes per a executar els acords de mediacié i per a donar compliment a les resolucions dictades per la
Comissid”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les persones interessades,
la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions, d’acord amb el que preveuen els
articles 48 i 49 RGAIP i 'apartat 30 del seu Manual de reclamacid, i pot adoptar les mesures que s’hi

preveuen en cas d’incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracié incompleix el termini establert pels acords de
mediacio o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacié reclamada, les persones interessades
ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el compliment; la desatencié d’aquest
requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article 77.2.b LTAIPBG, ha de ser
qualificada d’infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la informacié publica (que pot ser
sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG). L’article 49.2 RGAIP preveu que, als
efectes anteriors, la Comissié pot posar aquests fets en coneixement dels organs competents per

ordenar la incoacié del procediment sancionador corresponent a qué fa referéncia I'article 86 LTAIPBG.
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Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissi6 dels casos que els
seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la Comissio

previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacié préevia de les dades personals.

Resolucidé

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 5 de
marg de 2020, resol per unanimitat:

1. Estimar parcialment la Reclamacié 820/2019 i declarar el dret de la persona reclamant a qué la
DGAIA li lliuri materialment la informacié seguent, per al lapse de temps compres entre 1 de gener
de 2015 i 30 de setembre de 2019:

1.1. La quantitat percebuda cada any per cada entitat, fundacioé i/o empresa per la gestié de
cadascun dels centres i recursos que tingui contractats.

1.2. Els canvis que hi hagi hagut en la gestié dels centres anteriors durant el periode indicat per

I'adjudicacio a algun contractista diferent.

1.3. L'import (en euros) que han rebut cada any, des del 01/01/2015 fins al 30/09/2019 cadascuna
de les entitats, fundacions i empreses que gestionen els centres i recursos del sistema de
proteccié de la Generalitat, quants centres i recursos han gestionat i amb quin nombre de

places.

2. Desestimar la part de la Reclamacié que demana I'especificacio dels procediments oberts que
hagin pogut ser objecte de negociats sense publicitat, perqué ambdés procediments d’adjudicacio

son mutuament excloents.

3.  Requerir al DTASF que lliuri a la persona reclamant la informacié indicada a I'apartat 1 dins del

termini maxim de deu dies.

4. Requerir al DTASF a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de I'drgan o la persona
responsable del compliment d’aquesta Resolucio, aixi com de les actuacions dutes a terme per

complir-la.

5. Convidar a la persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es produeixi
amb motiu del compliment d’aquesta Resolucié.
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6. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 820/2019 i disposar la publicacié
d’aquesta resolucié al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucid per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de 'endema de la recepcio de la seva notificacié per '’Administracio
reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informacié Aquesta
sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la Resolucié, i s’ha
de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissié abans de dictar la seva Resolucié.
La GAIP unicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d’informar-ne a la persona reclamant, si ’Administracié obligada ha
justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucio, la persona reclamant pot posar-
ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la Comissié en
requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web www.gaip.cat
'incompliment de I’Administracié obligada, d’acord amb l'article 25.2.k RGAIP.

Si ’Administracié desatén el requeriment d’execucié que li adreci la GAIP, la Comissi6 posara els fets en coneixement de I'érgan
competent, d’acord amb allo previst per I'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoacié d’'un procediment sancionador per infraccio
molt greu amb relacio al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de l'article 77.2.b LTAIPBG.

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu declaratiu
de drets que vincula I’Administracio, requerir-ne la seva execucié davant dels Tribunals, a 'empara de l'article 29.1 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accio es pot interposar després que
hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i directament a I’Administracié el compliment
d’aquesta Resolucid.

Contra aquesta resolucié, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contencids administratiu davant el Tribunal
Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacio de la resolucio, d’acord
amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



