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Resolucié 250/2023, de 10 de mar¢

Numero d’expedient de la Reclamacio: 188/2023

Administracié reclamada: Servei Catala de la Salut

Informacié reclamada: Ratios personal sanitari/pacients a diversos hospitals.
Sentit de la resolucid: Inadmissio

Resum: Aquesta Reclamacié ha de ser inadmesa, perqué es presenta el 17 de febrer de 2023, quan
la resoluci6 impugnada va ser notificada a la persona reclamant el 14 de desembre de 2022, més
d’'un mes més tard del finiment del termini per reclamar.

Paraules clau: Organismes de la Generalitat. Hospitals. Carregues de treball. Notificacio. Reclamacié
extemporania.

Ponent: Josep Mir Bago

Antecedents

1. EI 17 de febrer de 2023 entra a la GAIP la Reclamaci6 188/2023, presentada contra el Servei
Catala de la Salut (CatSalut), en relacié amb la sol-licitud indicada a I'antecedent segient. La
persona reclamant sol-licita el procediment de mediacio previst a I'article 42 de la Llei 19/2014,
del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio6 puablica i bon govern (LTAIPBG) i
regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de
juliol (RGAIP).

2. El 15 de novembre de 2022 la persona reclamant demana per als centres hospitalaris Mar Parc
Salut de Barcelona, Hospital Clinic de Barcelona, Hospital de Sant Pau, Hospital de la Vall
Hebrén i Consorci Parc Tauli de Sabadell: 1. Nombre de pacients per a cada infermera de totes
les unitats d’especialitzaci6 i unitats de serveis especials. 2. Nombre de pacients per a cada
auxiliar d’infermeria de totes les unitats d’especialitzacio i unitats de serveis especials. 3. Nombre
de zeladors/portalliteres (practics sanitaris en el PSMar) respecte el nombre de llits. Detallar la
informacio per torns de mati, tarda i nit. La informacié ha de ser del segon dimecres de gener i
del tercer dimecres d’agost dels anys 2018, 2019, 2020, 2021 i 2022. Demana rebre la
informaci6 en format PDF.

3. El 15 de novembre de 2022 el CatSalut fa la recepcié de la Reclamacié.

4. El 14 de desembre de 2022 el CatSalut notifica a la persona reclamant la Resolucié de 12 de

desembre de 2022, d’'inadmissio de la sol-licitud invocant I'article 29.1.b LTAIPBG, perqué
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considera que per obtenir la informacié sol-licitada cal una carrega de treball desproporcionada,
ja que suposa la revisié d’'un volum important d’informacié en un periode de sobrecarrega

d’atencio assistencial als centres hospitalaris.

5. La Reclamaci6 presentada el 17 de febrer de 2023 considera que si bé cal una certa tasca de
feina per atendre la sol-licitud, no creu que sigui desproporcionada, i també creu que
I'experiéncia pot resultar beneficiosa per als centres afectats.

6. L1 de marg de 2023 la GAIP requereix a la persona reclamant 'esmena de la Reclamacio, als

efectes d'indicar la data de notificacio de la resolucié contra la que reclama.

7. EI7 de marg de 2023 la persona reclamant repara 'esmena requerida.

Fonaments juridics

1. Inadmissibilitat de la Reclamacio

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria d’accés a
la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de
reclamacié gratuita i voluntaria davant la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié
Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informacioé publica
que regula aquest titol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que també poden
ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les resolucions i
incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat reconegut expressament o presumpta.

Segons l'article 42.1 LTAIPBG “les reclamacions a qué fa referéncia I'article 39.1 s’han d’interposar
en el termini d’'un mes a comptar de la notificaci6 de la resolucid”. | segons l'article 33.2 RGAIP, s6n
inadmissibles les reclamacions que, entre altres suposits, incompleixin els terminis establerts per a la

seva presentacio.

En conseqiiéncia, aquesta Reclamacié ha de ser inadmesa, perqué es presenta el 17 de febrer de
2023, quan la resolucié impugnada va ser notificada a la persona reclamant el 14 de desembre de
2022, és a dir, es presenta la Reclamaciéo més d’'un mes més tard del finiment del termini per

reclamar.

2. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a 'article 25 RGAIP, amb la dissociacié prévia de les dades personals.
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Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 10
de marg de 2023, resol per unanimitat inadmetre la Reclamacié 188/2023 per extemporania i disposar

la publicacié d’aquesta resolucié al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego
Presidenta

Contra aquesta resolucié, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la resolucio,
d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



