Resolucio 324/2021, de 15 abril

Nimero d'expedient de la Reclamaci6: 139/2021
Administracié reclamada: Escola Superior de Musica de Catalunya (ESMUC)

Informacié reclamada: L'acta de qualificacions i la data d'incorporacio de les qualificacions als
respectius expedients.

Sentit de laresolucié: Estimacio parcial

Resum: S'ha de tenir en compte que, d’acord amb l'article 22.1 LTAIPBG, en la ponderacié i aplicacié
dels limits al dret d'accés a la informacid, s’ha “d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio”,
per la qual cosa la concurréncia d'un interes privat de la persona reclamant en el procés d'avaluacié
de I'esmentada prova podria justificar la prevalenca del seu dret d'accés a la informacié sobre el dret
a la proteccié de dades dels alumnes afectats i resultar decisiu per a I'aplicacié mediatitzada de
I'esmentat limit o, fins i tot, la seva inaplicacio al cas (per exemple, en cas d'haver-se presentat també
a I'esmentada prova i estar disconforme amb la seva nota 0 amb la donada a un altre alumne amb el
qual competia, o per discrepar dels criteris d'avaluacio i correccid, o per necessitar la informacié de
cara a un possible recurs contra I'esmentada avaluacié en defensa dels seus drets). En aquests
casos, i en d'altres similars, la concurréncia d'un interés privat lligat al dret d'accés actuara reforcant la
posici6 de la persona que sol-licita la informacié, de manera que el resultat de la ponderacio entre els
seus drets i els de tercers afectats ben bé es podria liquidar a favor de I'accés ple a la informacio,
sempre que el sacrifici en la proteccié de dades personals resultés necessari i proporcionat per a la
finalitat de defensa dels interessos legitims de la persona reclamant. Per tant, si bé és cert que la
motivacio o la justificacio de l'interés en la informacié no és exigible per a I'admissibilitat de la
sol-licitud d'informaci6, ni tampoc ho és la condici6 juridica de persona interessada o la invocacié del
fonament legal que I'empari (article 18.2 LTAIPBG), no ho és menys que l'expressié d’aquesta
motivacio o interes si que és rellevant i necessaria perqué l'administracié a la qual s'adreca la
sol-licitud, i aquesta Comissi6 en la resolucié de la reclamacié, puguin valorar-ho adequadament i
donar-li el pes que hagi de tenir en la ponderaci6 dels drets i interessos contraposats, ja que d'una
altra manera ho desconeixerien, i si es produeix aquesta motivacio, la resolucié admetent o denegant
I'accés no pot simplement desconéixer-la o ignorar-la, siné que expressament s'ha de pronunciar
sobre l'efecte que hagi de tenir en la ponderacio de I'esmentat interés privat amb els altres drets que
hi concorrin. En aquests termes, s'ha de declarar que la ponderacié entre el dret d'accés de la
persona reclamant a la informacio sol-licitada (les actes amb les qualificacions de la prova
Concert/Treball Final del Master oficial de Lied "Victoria de los Angeles" impartit en el curs 2018/2019
de tots els alumnes de la promocid) i el dret a la proteccié de dades personals dels esmentats
alumnes, s'ha de resoldre, atenent la finalitat de I'accés, a favor de la proteccio de la privacitat dels
alumnes excepte en allo que resulti adequat, rellevant i necessari per a la defensa dels interessos de
la persona reclamant en el procés de seleccié de personal al qué es presenti juntament amb algun o
alguns d'ells, per la qual cosa s'ha de desestimar I'accés a les qualificacions dels alumnes que no
competeixin amb la reclamant en un concurs public, i s’ha d’estimar parcialment en relacié amb
l'alumne o alumnes que concorrin amb la reclamant en un procés de seleccio al-legant I'esmentada
titulacié com merit o requisit.

Paraules clau: Entitat publica. Notes. Actes. Reclamacid contra silenci. Limits. Proteccié de dades.
Ponderacio. Interes privat superior. Finalitat de 'accés.
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Ponent Elisabet Samarra Gallego

Antecedents

1.

El 3 de febrer de 2021 entra en la GAIP la Reclamacié 139/2021, presentada davant del Consejo
de Transparencia y Buen Gobierno (CTBG) el dia 2 de febrer de 2021, contra I'Escola Superior
de Musica de Catalunya (ESMUC), en relacié amb la sol-licitud indicada en I'antecedent segiient.
La persona reclamant no sol-licita el procediment de mediacio previst a I'article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern
(LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017,
de 18 de juliol (RGAIP).

El 13 de novembre de 2020 la persona reclamant presenta un escrit, en el qual sol-licita la
informacié seguent:

-Acta de qualificacions de la prova Concert/Treball Final del Master oficial de Lied “Victoria de
los Angeles" impartit en el curs 2018/2019, i

-Data d'incorporacio de les qualificacions als expedients personals de I'alumnat. Es sol-licita que
es faciliti aquesta informacié en format escrit (acta en copia i la data en el text del correu a

remetre a qui subscriu.

El 23 de novembre de 2020, mitjangant correu electronic, 'ESMUC respon a la sol-licitud
anterior, en els termes seglents: “Li escric en relacié amb la sol-licitud que ens vau enviar
demanant l'acta de les qualificacions de la prova Concert/Treball Final del Master oficial de Lied,
impartit en el curs 2018-2019 i la data d'incorporacié de les qualificacions als expedients
personals de I'alumnat. No entenem gaire bé la seva peticid ja que no ens consta al nostre gestor
acadéemic com a alumna. Hi ha un tema de confidencialitat de protecci6 de dades que hem de
complir. Ens agradaria tenir més informacié sobre la peticio per ajudar-nos a prendre la decisio
adequada.”

El 27 de gener de 2021 la persona reclamant s'adreca novament a 'TESMUC, mitjancant correu
electronic, manifestant que encara no hauria rebut la informacié.

El 29 de gener de 2021 'ESMUC envia un correu electronic a la persona reclamant en el que li
manifesta que: “Després d'haver consultat novament la vostra peticié amb el gerent de 'TESMUC,
reitero que necessitem tenir més informacio sobre els motius de la seva peticid, concretament la

seva vinculacio i legitimitat en relacié amb la informacié que sol-licita”

La Reclamacié presentada davant del CTBG i derivada per aquest a la GAIP en data 3 de febrer
de 2021, indica que: “No se m'ha contestat fins ara, amb el pretext que (segons correu electronic
rebut el 29 de gener passat): "Després d'haver consultat novament la vostra peticié amb el
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gerent de 'TESMUC, reitero que necessitem tenir més informacié sobre els motius de la seva
peticié, concretament la seva vinculacid i legitimitat en relacié amb la informacié que sol-licita”.
Considero que aquestes exigencies no s'ajusten al que disposa la Llei de Transparéncia i Bon
Govern, el sol-licitant no ha de justificar cap legitimacio (art. 12.1) ni esta obligat a motivar la
seva sol-licitud d'accés a la informacié. Tanmateix, podra exposar els motius pels quals sol-licita
la informacié i que podran ser tinguts en compte quan es dicti la resolucié (art. 17). No obstant
aixo, lI'abséncia de motivacié no sera per si sola causa de rebuig de la sol-licitud. Per tant, el fet
de no haver estat alumna i que no reveli els motius de la sol-licitud no obsta perqué es faciliti la
informacid, que entra dins del dret que m'assisteix segons la referida Llei, a més de la Llei
19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern, del
Parlament de Catalunya.”

El 9 de febrer de 2021 la GAIP demana a la persona reclamant que aporti copia de la sol-licitud
d'informacié degudament registrada i que empleni el formulari de la Reclamacio.

El 10 11 de febrer de 2021, la persona reclamant aporta la documentacié anteriorment
sol-licitada. Presenta una copia del justificant de presentacié presencial en un registre de la Junta
d'Andalusia de del qual es despréen que I'escrit sol-licitant la informacié, datat el 14 de setembre i
aportat a la reclamacio, hauria estat registrat el 13 d'octubre de 2021, i s'hauria dirigit al
departament d'Educacio de la Generalitat de Catalunya.

El 10 de febrer de 2021, la GAIP comunica la Reclamacio a 'TESMUC i li requereix a que, dins del
termini de quinze dies establert per 'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre ella, aixi com
també copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la que deriva i, en general, dels
antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié. No consta resposta municipal
a aquest requeriment, malgrat les diverses gestions telefoniques fetes per la GAIP reclamant-la.

El 24 de febrer de 2021, la GAIP rep l'informe de 'lESMUC, el qual manifesta que: “La Sra. XXX
[la reclamant] es va dirigir a la Directora Académica - Subdirectora General d'Ordenacié i
Planificaci6 Académica d'aquest centre demanant les actes de qualificacions del concert final del
Master de Lied. La Sra. XXX no és ni ha estat mai alumna del nostre centre, per la qual cosa en
data 23 de novembre de 2020 se li va requerir el proposit de la petici6, ja que tractem
confidencialment I'avaluacié del nostre alumnat i cedim els resultats exclusivament als o les
interessades. Malgrat les sol-licituds de proposit posterior (29 de gener de 2021), la Sra XXX mai
no ha dit I'objecte de la seva peticié i nosaltres no hem cedit a tercers la informacié del nostre
alumnat o graduats.” Afegeix, tanmateix, que posteriorment i per un altre canal, hauria pogut
deduir un interés en la informacié, ja que, amb data 25 de gener de 2021, I'ESMUC hauria rebut

una sol-licitud d'informacio6 per resoldre un recurs de reposicié de la Conselleria d'Educacio i
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Esport de la Junta d'Andalusia, en relacié amb la data d'acabament d'estudis d'un dels alumnes

del master, i adjunta la resposta donada per I'TESMUC.

El 26 de febrer de 2021, vist que la informacié sol-licitada conté dades personals, la GAIP
sol-licita I'informe previst a I'article 42.8 LTAIPBG a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
(APDCAT), i li remet I'expedient relatiu a la reclamacio. Seguidament, s'informa les parts de
I'ampliaci6 del termini per resoldre per quinze dies resultant de la peticié d'aquest informe, de
conformitat amb allo disposat a l'article 42.9 LTAIPBG.

El dia 24 de mar¢ de 2021 té entrada a la GAIP l'informe de 'APDCAT, que conclou el seglent:
“En el cas que ens ocupa, i a la vista de la normativa de proteccié de dades, no resultaria
justificat lliurar el document de 'acta de qualificacions de la prova concert/treball de final del
master oficial de Lied “Victoria de los Angeles”, relativa al curs 2018/2019, en la mesura que pot
afectar negativament a I'esfera académica, professional, social i familiar dels alumnes, sin6 que
caldria anonimitzar aquesta informacié. No obstant aix0, si que seria possible facilitar la
informacié merament identificativa que consti a I'acta i relativa al professor o als membres del
tribunal que van estendre-Ila, tret del seu nimero del document nacional d'identitat, o document
equivalent, aixi com la signatura manuscrita o0 bé, en cas de signatura electronica, les propietats
del certificat electronic emprat, en cas que hi constessin. Tanmateix, és possible accedir a la data
d’incorporacié de les qualificacions als expedients personals dels alumnes en la mesura que no

es pugui relacionar amb aquests”.

El 26 de mar¢ de 2021 la persona reclamant es posa en contacte amb la GAIP en aquests
termes: “Em poso en contacte amb vostes per sol-licitar-los de manera expressa la resposta a la
Reclamacié 139/2021 que vaig presentar davant d'aquesta comissié. Després de I'lltima
notificacid rebuda, el dia 2 de marg, encara no he rebut cap document. L'esmentada
documentacié m'ha estat requerida en una al-legacio a un Recurs de Reposicié la data del qual

expira el dia 6 d'abril.”

El 31 de marg la GAIP respon a la persona reclamant el segiient: “En resposta a la vostra
consulta i en relacié amb la resolucio de la Reclamacio 139/2021, us informem que, una vegada
emes l'informe de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades Personals, que ha tingut entrada el
passat 24 de marg, aguesta Comissio disposa ja dels informes preceptius requerits legalment per
resoldre, el que procedira a fer tan aviat li sigui possible, i conforme a l'ordre de presentacio de
les reclamacions pendents. Heu de tenir en compte que el termini legal per a la resolucié de les
reclamacions és de dos mesos des de la presentacio de la sol-licitud (la vostra va tenir entrada
en el registre d'aquesta Comissio el 3 de febrer de 2021), ampliat en quinze dies habils més quan
es requereixin informes externs, tal com us vam informar en l'escrit d'admissio a tramit de la

reclamaci6 i de comunicacio de la peticio d'informe a 'APDCAT, per la qual cosa el termini per
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resoldre-la no finalitza fins a finals del proper mes d'abril. Una vegada acordada la resolucié de la
seva reclamacid, li sera notificada dins dels tres dies seglients a la seva adopci6. En tot cas,
tenint en compte les dates en qué ens trobem, la resolucié de la seva reclamacio no podra
produir-se abans del 6 d'abril.

D'altra banda, ja que en aquesta Ultima comunicaci6 voste fa referéncia per primera vegada a
I'existéncia d'un recurs de reposicid en relacié amb la informacié sol-licitada, i ja que ni en el
procediment de sol-licitud ni en la interposicié de la reclamacio no ha justificat el seu interés en la
informacid, li oferim I'oportunitat que en els propers dies pugui motivar la finalitat de l'accés a la
informacié que reclama davant d'aquesta Comissio, si considera que ha de ser tingut en compte

per determinar el sentit de la Resolucié o pot ser rellevant per ponderar el seu dret d'accés.”

El 5 d'abril, la persona reclamant respon a la GAIP que “La informacio sol-licitada és per acreditar
la data que els alumnes de 'ESMUC, en el titol a qué es refereix la sol-licitud, i en el curs
acadéemic 2018-2019, van finalitzar els seus estudis després del 21 de maig de 2019, el que té la
seva incidéncia en l'existéncia o no d'un requisit per accedir a unes proves selectives el termini
de presentacié de sol-licituds del qual, amb la concurréncia de tots els requisits exigibles (inclos
el titol), finalitzava en la data indicada.”.

El 6 d'abril de 2021, en vista de l'interés i de la urgéncia manifestats per la reclamant, i previa
consulta i autoritzacié de la directora de 'ESMUC, la GAIP li dona trasllat de la documentacié
gue ha aportat 'TESMUC a la GAIP en el marc d'aquest procediment, en els termes segients:
“Vista la finalitat de la seva peticié que ara ens expressa, ens ha semblat del seu interés donar-li
trasllat de la resposta que 'ESMUC va donar a la Junta d'Andalusia en relacié amb la data de
lliurament del treball de final de master d'un alumne en concret, que I'ESMUC va aportar a
I'informe lliurat a la GAIP en aguest procediment i que ens ha autoritzat a remetre-li per si serveix
per la defensa dels seus drets. En els propers dies, procedirem a resoldre la seva reclamacid, en
els termes en qué va ser presentada (actes de qualificacio i data d'incorporacio a I'expedient de
tots els alumnes d'aquest curs), excepte que ens manifesti que amb el lliurament d'aquesta
informacio desapareix el seu interés a mantenir el procediment i desisteix d'ell.” La GAIP no ha
rebut resposta de la persona reclamant.

Fonaments juridics

1.

Competéncia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d'accés a lainformacié publica

L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses 0 presumptes en materia d'accés a

la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de

reclamaci6 gratuita i voluntaria davant la Comissio de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio
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Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d'accés a la informacié publica
que regula aquest titol". L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que també poden
ser objecte de reclamacio davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les resolucions i
'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat reconegut expressament o presumpta.
D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio, ja
que es planteja en relacié amb la desatencié d’'una sol-licitud d’informacié adrecada a una
administracio obligada per I'LTAIPBG (article 3.1.a).

L'article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que es
reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié publica, en els termes i les condicions
regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix la informacio
publica com “la informaci6 elaborada per I’Administracio i la que aquesta té en el seu poder com a
consequencia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren
els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacio publica, a qué fa
refereéncia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de qualsevol persona juridica
legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la informacio
publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei. El dret d'accés a
la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes expressament establertes
per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de I'article 20 LTAIPBG estableixen els seglents requisits i criteris per a
I'aplicacio dels limits legals al dret d’accés a la informacio publica: “2. Les limitacions legals al dret
d’'accés a la informacié publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en compte les
circumstancies de cada cas concret, s’han d'interpretar sempre restrictivament en benefici d'aquest
dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a la informacié publica,
I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d'indicar en cada cas els motius que ho
justifiquen. En la motivacio cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les causes que en
fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i absoluta
('encapgalament de l'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a qué els limits enumerats per
aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera que l'article 22 de la
mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i temporalitat: “Els
limits aplicats al dret d’accés a la informacié publica han d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat
de proteccid. L'aplicacié d’aquests limits ha d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio.
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2. Els limits del dret d’accés a la informacié publica sén temporals si aixi ho estableix la llei que els

regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen I'aplicacié”.

L'article 42.8 LTAIPBG preveu que la Comissié sol-liciti a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
(APDCAT) que, dins del termini de quinze dies, emeti informe sobre I'adequacié de 'accés a la
normativa de proteccié de dades quan la desestimacio de I'accés s'hagi fonamentat en aquesta
causa, i l'apartat 9 del mateix article disposa que per aquesta causa, el termini de resolucié de la
reclamacié pot ampliar-se per quinze dies més, la qual cosa s’haura de comunicar a les parts abans

que expiri el termini per resoldre.

2. Sobrelamotivacié de lafinalitat de I'accés i la ponderaci6 dels interessos privats superiors

en I'aplicacié dels limits a I'accés.

Al formulari de reclamacio presentat davant del CTBG - i derivat per aquell a aquesta Comissio en ser
I'0rgan de garantia competent per revisar les decisions en matéria d'accés a la informacié de
I'administracié de Catalunya-, la persona reclamant manifesta la seva queixa per la reiterada peticio
de motivacio que li dirigeix 'TESMUC davant de la sol-licitud d'aquesta informacioé (“Després d'haver
consultat novament la vostra peticié6 amb el gerent de 'ESMUC, reitero que necessitem tenir més
informacié sobre els motius de la seva peticio, concretament la seva vinculacio i legitimitat en relacié
amb la informacié que sol-licita") i gqliestiona que sigui adequada a dret aquesta peticio (“Considero
que aquestes exigéncies no s'ajusten al que disposa la Llei de Transparéncia i Bon Govern, el
sol-licitant no ha de justificar cap legitimacié (art. 12.1) ni esta obligat a motivar la seva sol-licitud
d'accés a la informacid. Tanmateix, podra exposar els motius pels quals sol-licita la informacid, que
podran ser tinguts en compte quan es dicti la resolucio (art. 17). No obstant aix0, I'absencia de
motivacio no sera per si sola causa de rebuig de la sol-licitud. Per tant, el fet de no haver estat alumna
i que no reveli els motius de la sol-licitud no obsta perque es faciliti la informacié, que entra dins del
dret que m'assisteix segons la referida Llei, a més de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéencia, accés a la informacio puablica i bon govern, del Parlament de Catalunya.”). Resulta
adequat, doncs, pronunciar-se en primer terme sobre la procedéncia i I'adequacié a dret de la peticié
de motivacio realitzada per 'lESMUC.

D'entrada, s'ha d'aclarir que els preceptes citats en aquesta al-legacié de la reclamant sén de la Llei
estatal 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern
(LTAIPBGE) que no és el marc juridic aplicable al cas, ja que I'Escola Superior de MUsica de
Catalunya (ESMUC), com a ens vinculat a I'Administracié de la Generalitat de Catalunya, rau dins de
I'ambit d'aplicacié de la Llei del Parlament de Catalunya 19/2014, de 29 de desembre, de

transparéencia, accés a la informacio publica i bon govern, pero en qualsevol cas, aquesta conté una
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regulacio (article 18.2 i 22.1 LTAIPBG) que substancialment no difereix del sentit dels preceptes

invocats per la reclamant.

Té rad la persona reclamant quan manifesta que la configuracio legal del dret d'accés a la informacié
no condiciona la legitimacié per al seu exercici a la concurréncia de la condicio juridica de persona
interessada ni a l'acreditacié d'un interes legitim que ho justifiqui. Pero aix0 no pot portar al sil-logisme
que s'expressa en la part final de tal al-legacié: “Per tant, el fet de no haver estat alumna i no reveli els
motius de la sol-licitud no obsta perque es faciliti la informacié, que entra dins del dret que m'assisteix
segons la referida Llei”, perqué la desestimacio de I'accés no s'ha justificat en la falta de motivacio de
la sol-licitud, sin6 en la prevalenca del dret dels alumnes a mantenir en I'esfera privada aquestes
qualificacions, i el dret d'accés a la informacié no és un dret absolut i oposable erga omnes, siné que
la propia llei preveu que pugui veure's restringit per la concurréncia de limits que protegeixen altres
béns juridics, en aquest cas el relatiu a la proteccioé de dades personals, segons resulti de la
ponderacié casuistica dels drets en conflicte i les circumstancies particulars del cas.

S'ha de tenir en compte que, d’acord amb l'article 22.1 LTAIPBG, en la ponderacio i aplicacié dels
limits al dret d'accés a la informacio, s'ha “d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréencia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio”,
per la qual cosa la concurréncia d'un interes privat de la persona reclamant en el procés d'avaluacio
de I'esmentada prova podria justificar la prevalenca del seu dret d'accés a la informacié sobre el dret
a la proteccié de dades dels alumnes afectats i resultar decisiu per a I'aplicacié mediatitzada de
I'esmentat limit o, fins i tot, la seva inaplicacié al cas (per exemple, en cas d'haver-se presentat també
a I'esmentada prova i estar disconforme amb la seva nota 0 amb la donada a un altre alumne amb el
gual competia, o per discrepar dels criteris d'avaluacié i correccio, o per necessitar la informacio de
cara a un possible recurs contra 'esmentada avaluacio en defensa dels seus drets). En aquests
casos, i en d'altres similars, la concurréncia d'un interés privat lligat al dret d'accés actuara reforcant la
posici6 de la persona que sol-licita la informacio, de manera que el resultat de la ponderacio entre els
seus drets i els de tercers afectats ben bé es podria liquidar a favor de I'accés ple a la informacio,
sempre que el sacrifici en la proteccié de dades personals resultés necessari i proporcionat per a la
finalitat de defensa dels interessos legitims de la persona reclamant.

Per tant, si bé és cert que la motivacio o justificacio de l'interés en la informacio no és exigible per a
I'admissibilitat de la sol-licitud d'informacié, ni tampoc ho és la condici6 juridica de persona
interessada o la invocacié del fonament legal que I'empari (article 18.2 LTAIPBG), no ho és menys
que l'expressié d’aquesta motivacio o interés si que és rellevant i necessaria perque l'administracié a
la qual s’adreca la sol-licitud, i aguesta Comissio en la resolucié de la reclamacio, puguin valorar-ho
adequadament i donar-li el pes que hagi de tenir en la ponderacio6 dels drets i interessos

contraposats, ja que d'una altra manera ho desconeixerien, i si es produeix aquesta motivacio, la
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resolucié admetent o denegant I'accés no pot simplement desconeixer-la o ignorar-la, siné que
expressament s'ha de pronunciar sobre |'efecte que hagi de tenir en la ponderacié de I'esmentat
interés privat amb els altres drets que hi concorrin.

Aixi ho estableix I'article 54.3.c del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret

d'accés a la informacio publica:
“3. Cal donar tramit a la sol-licitud d'accés a la informaci6 encara que: (...)

¢) La sol-licitud d'accés a la informacioé publica no exposi una motivacié que justifiqui l'interés a
satisfer amb I'obtencié de la informacio sol-licitada, ni fonamenti juridicament la seva pretensio.

No obstant aix0, si en la sol-licitud d'accés o durant el procediment de tramitacio la persona sol-licitant
fa constar la motivacio o la justificacio de la finalitat de I'accés a la informacio publica, I'drgan
competent, en la resolucio que adopti, ha de motivar la seva ponderacié amb altres drets o interessos

concurrents, si escau..”

D’acord amb aquests preceptes, suposaria una infraccié de la legislacio de transparéncia la
inadmissié d'una sol-licitud d'informacié per la manca de motivacid, pero si, sense oposar-se a la
tramitacio de la sol-licitud, I'organ al que li correspon resoldre-la sol-licita que s'expressi si hi concorre
un interes privat en la informacié sol-licitada, no s'esta vulnerant el seu dret, sind que ben al contrari,
s'assegura la seva adequada protecci6 i garantia en permetre que la resolucio tingui en compte la
concurréncia d'un interés privat que, si hi és, pugui actuar reforcant la posicio de la persona sol-licitant
de la informacié, sobretot quan l'accés a la informacié esta afectat per la concurréncia d'un limit que
ha de ser ponderat atenent les circumstancies del cas i els drets confrontats.

3. Ponderacio6 del limit relatiu a la proteccié de les dades personals

La informaci6é que es reclama conté nombroses dades personals que no son propies, sino de tercers.
No son, d'altra banda, dades de categoria especial I'accés a les quals requereixi el consentiment
exprés dels afectats. Per tant, s'ha de descartar I'aplicacio al cas del regim d'accés a dades propies
de l'article 24.3 LTAIPBG, i del regim general d'exclusié de I'accés de les dades especialment
protegides de l'article 23 LTAIPBG.

Part de les dades personals que es troben a les actes reclamades estaran relacionades amb els
membres del tribunal (dades identificatives i rabrica o firma). En tant que I'esmentat tribunal esta
format per personal que actua en el marc de I'exercici de les funcions publiques d'avaluacio i
acreditaci6 oficial de coneixements artistics superiors que corresponen a 'lESMUC, adscrita al
Departament d'Educacio de la Generalitat de Catalunya, correspon aplicar-hi el régim general d'accés
previst en l'apartat 1 de l'article 24 LTAIPBG, que disposa que: “1. S’ha de donar accés a la

informacié publica si es tracta d’informacié directament relacionada amb I'organitzacio, el
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funcionament o I'activitat pablica de I’Administracioé que contingui dades personals merament
identificatives llevat que, excepcionalment, en el cas concret hagi de prevaler la proteccié de dades
personals o altres drets constitucionalment protegits.”

Desenvolupant aquest precepte, l'article 70.2 del Decret 8/2021, de 9 febrer, sobre la transparéncia i
el dret d'accés a la informaci6 publica (DTDAIP) estableix que: “Als efectes del que preveu l'article
24.1 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, s6n dades personals merament identificatives les
consistents en el nom i cognoms, el carrec o lloc ocupat, cos i escala, les funcions desenvolupades i
el teléfon i les adreces, postal i electronica, de contacte professional, referides al personal al servei de
les administracions publiques, alts carrecs i personal directiu del sector public de les administracions

publiques.

En els casos en els quals la publicacié o I'accés a un document administratiu requereixi la identificacio
de l'autor, s'han d'eliminar, especialment, les dades de localitzacié, el nimero del document nacional
d'identitat o document equivalent i la signatura manuscrita. Si la signatura és electronica, s'ha de
publicar el document signat electronicament de manera que no es pugui accedir a les propietats del
certificat electronic emprat per a la signatura.

Les dades de localitzaci6 s'han de suprimir en el cas que no es tracti de les dades merament
identificatives de l'autor en la seva condicié de carrec o personal al servei de les administracions

publiques.”

Igualment, quan l'accés a la informacié publica suposa la cessié de dades personals, s'han de tenir en
compte els principis generals establerts en la normativa de proteccio de dades, i, en particular el
principi de minimitzacié, conforme al qual, les dades personals cedides han de ser adequades,
pertinents i limitades a allo necessari en relacié amb les finalitats per a les quals son tractades (article
5.1.c del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques respecte al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de
proteccié de dades), en endavant RGPD). L'aplicacié d’aquest principi de minimitzacié porta a
excloure la cessié de dades identificatives que siguin redundants entre si (nom i cognoms i DNI, per
exemple) o que siguin innecessaries o inadequades per a la finalitat de la cessié. En absencia d'una
motivacio especifica de la finalitat de I'accés a la informacio, s'ha d'atendre la finalitat genérica de la
llei de transparéncia establerta al seu article 1.2 LTAIPBG “2. La finalitat d’aquesta llei és establir un
sistema de relacio entre les persones i I’Administracio publica i els altres subjectes obligats,
fonamentat en el coneixement de I'activitat publica, la incentivacio de la participacio ciutadana, la
millora de la qualitat de la informaci6 publica i de la gestié administrativa i la garantia del retiment de
comptes i de la responsabilitat en la gesti6 publica..” Per a 'esmentada finalitat genérica de l'article
1.2 LTAIPBG, resulta adequat i pertinent mantenir I'accés a les dades identificatives dels membres del
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tribunal, mentre que resulta desproporcionat i redundant I'accés al seu nimero de DNI o document
equivalent si ja han quedat identificats pel seu nom, i I'accés a la seva rubrica manuscrita o firma
digital, essent suficient que es faci constar que apareixen les esmentades signatures a I'acta original.
Agquesta ponderacio no queda alterada si es té en compte la finalitat al-legada al final d'aquest
procediment per la reclamant, ja que les dades identificatives redundants dels membres del Tribunal
no aporten informacié necessaria ni adequada per acreditar la data en la qual els alumnes van obtenir
la titulacid, que és allo rellevant als efectes de determinar la seva admissibilitat en el procés de
selecci6 en el que hi té interés la part reclamant.

Respecte a les dades personals relacionades amb les persones examinades de I'esmentada
provaltreball final del Master oficial, i a falta de poder examinar la documentacio reclamada, l'acta ha
de contenir, almenys, la identificacié de I'alumne (amb nom i cognoms, DNI o codi d'alumne) i la seva
qualificacio pel treball de final de master, sens perjudici que hi puguin constar també altres
observacions académiques o personals, eventualment. En aquest Ultim cas, si les observacions
permetessin relacionar un alumne identificat o identificable amb dades personals especialment
protegides (per exemple, la incompareixenca o retard en el treball per malaltia), el seu accés quedaria
automaticament exclos sense més ponderacié, per expressa previsio de l'article 23 LTAIPBG, ja que
no s'aporta el consentiment exprés de l'afectat.

En relacié amb la informacié académica (qualificacions obtingudes pel treball final de Master), és una
dada personal si es lliura associada a una persona fisica identificada o identificable, I'accés a la qual
s'ha de sotmetre al régim d'accés ponderat previst per l'article 24.2 LTAIPBG, d’acord amb el qual: “2
... s pot donar accés a la informacié, amb la previa ponderacio raonada de I'interés public en la
divulgacio i els drets de les persones afectades. Per a dur a terme aquesta ponderacio s’ha de tenir

en compte, entre altres, les circumstancies segients:
a) El temps transcorregut.

b) La finalitat de I'accés, especialment si té una finalitat historica, estadistica o cientifica, i les
garanties que s’ofereixin.

c¢) El fet que es tracti de dades relatives a menors d’edat.
d) El fet que pugui afectar la seguretat de les persones.”.

Dels elements de ponderacio citats en aquest precepte, resultaria Unicament d'aplicacio a les
qualificacions dels alumnes el relatiu a la finalitat de I'accés. En aquest sentit, s'ha d'assenyalar que
als efectes de la finalitat especifica assenyalada per la reclamant (de comprovar que un alumne ha
obtingut la titulacié requerida en un procés de seleccié en el qué competeix amb ella) només
resultaria adequat i necessari coneixer la informacié en relacié6 amb aquell alumne en concret, i no de

tots els de la promocio, i n'hi hauria prou amb saber que ha superat la prova, sense necessitat de
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coneixer la qualificacié concreta. | pel que fa a la finalitat genérica de garantia del retiment de
comptes i de la responsabilitat en la gesti6 publica, prevista a l'article 1.2 LTAIPBG, no sembla
proporcionada ni necessaria la intromissio en la privacitat dels alumnes amb la divulgacié de les
seves qualificacions en el treballde final de master; s'ha de tenir en compte, en aquest sentit, que el
regim de transparéncia suposa sotmetre a escrutini de la ciutadania I'accio i actuaci6 dels poders
publics, no dels particulars, que tanmateix queden sotmesos a les exigéncies de I'LTAIPBG en la
mesura en qué es beneficiin de les decisions o dels recursos publics, singularment quan siguin
adjudicataris de contractes, beneficiaris de subvencions o ajuts publics, obtinguin una concessio
administrativa o una llicencia, ocupin un lloc de treball en I'administracié, o intervinguin en el procés
de presa de decisions o influeixin a I'agenda publica. D’acord amb aixo0, la informacio rellevant i
adequada per a la finalitat de la transparéncia sera la que permeti avaluar I'exercici de les funcions
publiques de 'ESMUC en l'avaluacio i acreditacio de I'ensenyament superior artistic (nombre
d'alumnes, qualificacions dissociades que permetin obtenir una idea global del nivell académic
aconsequit, criteris d'avaluacio, solvéncia del professorat i del tribunal), i no les que informin del
rendiment académic de cada alumne.

En aquests termes, s'ha de declarar que la ponderacio entre el dret d'accés de la persona reclamant a
la informaci6 sol-licitada (les actes de qualificacions de la prova Concert/Treball Final del Master
oficial de Lied "Victoria de los Angeles" impartit en el curs 2018/2019 de tots els alumnes de la
promocio) i el dret a la proteccié de dades personals dels esmentats alumnes, s'ha de resoldre,
atenent la finalitat de I'accés, a favor de la proteccié de la privacitat dels alumnes excepte en allo que
resulti adequat, rellevant i necessari per a la defensa dels interessos de la persona reclamant en el
procés de seleccio de personal en el que es presenti juntament amb algun o alguns d'ells, per la qual
cosa s'ha de desestimar l'accés a les qualificacions dels alumnes que no competeixin amb la
reclamant en un concurs public, i s’ha d’estimar parcialment en relacié amb I'alumne o alumnes que
concorrin amb la reclamant en un procés de seleccio al-legant I'esmentada titulacié com mérit o
requisit.

Pel que fa a la data en qué es va incorporar la qualificaci6 d'aquesta prova als respectius expedients
de cada alumne, no sembla rellevant per a la finalitat al-legada (ho sera la data en qué es va superar
la prova i es va obtenir la qualificacio, no tant la data en qué es va fer constar al seu expedient, que
no és constitutiva del dret) pero en tot cas, no resulta contraria a la proteccié de dades personals si
s'ofereix dissociada de la identitat dels alumnes.

L'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades conclou la seva analisi de I'adequacio de la sol-licitud a la
normativa de proteccié de dades personals de la forma seguient: “En el cas que ens ocupa, i a la vista
de la normativa de protecci6 de dades, no resultaria justificat lliurar el document de I'acta de
qualificacions de la prova concert/treball de final del master oficial de Lied “Victoria de los Angeles”,
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relativa al curs 2018/2019, en la mesura que pot afectar negativament a I'esfera académica,
professional, social i familiar dels alumnes, sin6 que caldria anonimitzar aquesta informacio. No
obstant aix0, si que seria possible facilitar la informacié merament identificativa que consti a I'acta i
relativa al professor o als membres del tribunal que van estendre-la, tret del seu nimero del document
nacional d’'identitat, o document equivalent, aixi com la signatura manuscrita o bé, en cas de signatura
electronica, les propietats del certificat electronic emprat, en cas que hi constessin. Tanmateix, és
possible accedir a la data d'incorporacié de les qualificacions als expedients personals dels alumnes

en la mesura que no es pugui relacionar amb aquests”.

Agquesta conclusio no té en compte la finalitat de I'accés finalment manifestada per la reclamant, ja
gue no es coneixia en el moment d'emetre el seu dictamen. Pero en vista d'ella, aguesta Comissio
considera que ha de variar la ponderacio i permetre l'accés sense dissociacio de la identitat de
I'alumne en cas que concorri amb la reclamant en un procés de seleccid en el qual tal titulacié sigui
requisit o merit per accedir al lloc pel qual competeix amb ella, de manera que en aquest cas, l'interés
privat superior de la reclamant comportara l'aplicacié mediatitzada del limit relatiu a la proteccioé de
dades personals de l'article 24.2 i determinara I'accés parcial a la informacié relativa a si es va
superar 0 no la prova i la data en qué es va obtenir la titulacio.

La informaci6 proporcionada per 'TESMUC en el marc d'aquest procediment (la resposta que va
elaborar per a la Junta d'Andalusia amb motiu, sembla ser, del recurs plantejat per la mateixa
reclamant a la resolucié del procés de seleccié per considerar que el candidat seleccionat no reunia
els requisits per no haver obtingut la titulacié de 'TESMUC dins del termini requerit ) contenia la
identificacié de I'alumne en qliestid, la data d'acabament del master (15 de maig de 2019) i la
identificacié dels tres membres del tribunal signants de l'acta. Aquest document que, amb
consentiment de 'ESMUC i per requeriment de la reclamant per a la defensa dels seus drets dins del
termini d'al-legacions en I'esmentat recurs, li ha estat ja facilitat anteriorment a aquesta resolucio,
sembla satisfer adequadament la informaci6 personal estimada, per la qual cosa s'ha de considerar
perdut I'objecte de la reclamacié en relacié amb aquesta informacio ja proporcionada per 'lESMUC i
obtingut per la reclamant en el marc d'aquest procediment.

En relacié amb la resta de la informaci6 sol-licitada, s'estima parcialment la reclamacio i es declara el
dret d'accés parcial a les actes de qualificacions, que contindran Gnicament el nom dels membres del
tribunal suprimint altres dades identificatives redundants o excessives d'ells (DNI i firma manuscrita, o
les metadades del certificat utilitzat per a la signatura electronica, en el seu cas), la qualificacié i la
data, prévia eliminacié de qualsevol dada que identifiqui o faci identificable a I'alumne i qualsevol altra
informacio personal que consti a les actes. Igualment es declara el dret a obtenir informacio de la data
en qué es va informar d'aquesta qualificacio als expedients dels alumnes, dissociada de la seva
identitat.
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4. Seguiment de I'execuci6

L'article 43.5 LTAIPBG estableix que “'’Administracié ha de comunicar a la Comissio les actuacions
fetes per a executar els acords de mediacio i per a donar compliment a les resolucions dictades per la
Comissi@”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les persones
interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions, d’acord amb el
que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i I'apartat 30 del seu Manual de reclamacio, i pot adoptar les

mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L'article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracio incompleix el termini establert pels acords de
mediacio o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacio reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissio perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatenci6 d’aquest requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article 77.2.b
LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacio al dret d’accés a la informacio
publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG). L’article 49.2
RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissio pot posar aquests fets en coneixement dels
organs competents per ordenar la incoacioé del procediment sancionador corresponent a qué fa
referéncia I'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissi6 dels casos que els

seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacié prévia de les dades personals.

Resolucié

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 15

d'abril de 2021, resol per unanimitat:

1. Declarar finalitzat parcialment aquest procediment en relacié amb la informacio ja aportada a la
reclamant en el marc d'aquest procediment relativa a I'alumne que es presentava amb la persona

reclamant en un procés de seleccid.

2. Estimar parcialment la reclamacié 139/2021 i declarar el dret de la persona reclamant a obtenir la
informacié seglient: copia parcial de les actes de qualificacions de la prova Concert/TreballFinal
del Master oficial de Lied "Victoria de los Angeles" impartit en el curs 2018/2019 en les que consti
el nom dels membres del tribunal i es suprimeixin altres dades identificatives redundants o
excessives d'ells (DNI i firma manuscrita, o les metadades del certificat utilitzat per a la signatura



GAIP

CoMIissiI® DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

electronica, en el seu cas), la qualificacié i la data, prévia eliminacié de qualsevol dada que
identifiqui o faci identificable a I'alumne i qualsevol altra informacié personal que consti a les
actes. Igualment, s'estima el dret a obtenir informacié de la data en qué es va informar d'aquesta

qualificacio als expedients dels alumnes, dissociada de la seva identitat.

3. Requerir 'TESMUC a lliurar a la persona reclamant la informacio detallada en I'apartat 2 dins del

termini de 15 dies, i a informar-ne la GAIP.

4. Convidar la persona reclamant que informi en la GAIP de qualsevol incidéncia a qué es produeixi

amb motiu del compliment d'aquesta Resolucié.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 139/2021 i disposar la publicacié

d'aquesta resolucié al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucio per lliurar la informaci6 s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de I'endema de la recepcié de la seva notificaci6 per
I’Administracié reclamada.

L’Administraci6 obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliaci6 del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informacio
Aguesta sol-licitud només pot ser admesa a consideraci6 si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la
Resolucié, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissi6 abans de dictar
la seva Resolucié. La GAIP Unicament atorgara I'ampliacio sol-licitada, després d’informar-ne a la persona reclamant, si
I’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si I’Administracio obligada no lliura la informacioé dins del termini establert per aguesta Resolucio, la persona reclamant pot
posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la Comissio
en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissi6 difondra al seu web www.gaip.cat
I'incompliment de I'’Administracié obligada, d’acord amb l'article 25.2.k RGAIP.

Si I’Administracio desatén el requeriment d’execucio que li adreci la GAIP, la Comissio posara els fets en coneixement de
I’organ competent, d’acord amb allo previst per 'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoacié d'un procediment sancionador
per infraccié molt greu amb relaci6 al dret d’accés a la informacié publica, a I'empara de l'article 77.2.b LTAIPBG.

Tot aix0 sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu declaratiu
de drets que vincula I’Administracié, requerir-ne la seva execucié davant dels Tribunals, a 'empara de I'article 29.1 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta acci6 es pot interposar després que
hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i directament a I’Administracio el
compliment d’aquesta Resoluci6.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la resolucid,
d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



