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CoMISSIO DE GARANTIA
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Resolucio 336/2017, de 6 d’octubre de 2017
Nimero d’expedient de la Reclamaci6: 361/2017.

Administracié reclamada: Departament Territori i Sostenibilitat. Secretaria de Medi Ambient i
Sostenibilitat.

Informacié reclamada: Import de les multes imposades a empreses per infraccié de la normativa
ambiental 2006-2016, en format electronic.

Sentit de la Resoluci6é: Desestimacio.

Resum: D’acord amb el caracter supletori de I'LTAIPBG establert a la seva disposicié addicional
primera, apartat segon, i considerant que la LAIA no preveu expressament la possibilitat de reclamar
davant d'un organ independent i especialitzat com la GAIP en cas de denegaci6 d'accés, cal
concloure que és d'aplicacié aquesta via addicional i voluntaria de garantia en I'accés a la informacié
també a I'ambit del medi ambient i que la GAIP és competent per atendre les reclamacions que se li
adrecin per denegacio de I'accés a informacié ambiental. Es exigible a ’Administracié per mor del dret
d'accés de la ciutadania una certa tasca d’elaboracié o de tractament per a I'extraccié de dades que
consten a registres o arxius; ara bé, aquesta tasca d’elaboracié no pot ser desproporcionada o
excessiva, tenint en compte que es duu a terme amb personal public. En el cas que ara es resol,
I'SMAS ha dut a terme ja una tasca considerable d’elaboracié de la documentacid, que permet a la
persona reclamant tenir informacié til i valuosa a partir de la qual concretar els criteris de cerca o
focalitzar la consulta presencial, per exemple, en un tipus d'infraccié de la normativa mediambiental, o
en un reiterat comportament infractor de determinades empreses, o concentrant la investigacié en les
sancions de major gravetat, etc. La tasca d’elaboracio ja realitzada per atendre la sol-licitud facilita a
la persona reclamant, doncs, la definici6 de futures actuacions dinvestigacié i la concreci6 de
parametres de cerca més acurats, que permeten reduir la carrega de treball necessaria ara per a
atendre-la en els termes en qué es formula, i que per les circumstancies del cas es considera,
efectivament, excessiva. No s'invoquen, doncs, per part de I'SMAS limits legals aplicables que
justifiquin una desestimacio parcial del dret d'accés, sind que des del reconeixement del dret i
I'oferiment de facilitar-li la consulta directa dels expedients, es fan consideracions sobre la complexitat
de llistar aquestes dades i oferir-les en format digital tenint en compte que no es poden extreure per
mitjans informatics. La Comissio considera que el canvi de format d’accés aplicat per I’Administracio
esta justificat. Tot aixd, sens perjudici d'encoratjar vivament I'SMAS de proveir-se d'eines
tecnologiques que facilitin I'extraccié automatica i la consulta ciutadana de dades tan sensibles i
d’interés public com ho son les relacionades amb la proteccié del medi ambient i amb I'activitat
sancionadora de I'Administracié en relacio amb el castig de les infraccions de la normativa que el
protegeix.

Paraules clau: Generalitat. Medi Ambient. Régim especial d'accés. Sancions. Tasca complexa
d’elaboracié. Forma o format d’accés.

Ponent: Elisabet Samarra i Gallego.

Antecedents

1. El dia 28 de juliol de 2017 va entrar a la GAIP la Reclamacié 361/2017, presentada contra la
Secretaria de Medi Ambient i Sostenibilitat (SMAS) del Departament de Territori i Sostenibilitat de

la Generalitat, en relacié6 amb la sol-licitud d’informacié indicada a I'antecedent segiient. La
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persona reclamant declina el procediment de mediacio regulat a I'article 42 de la Llei 19/2014, de

29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié pablica i bon govern (LTAIPBG).

2. El 2 de maig de 2017 la persona reclamant va presentar per canal electronic la sol-licitud
d’'informacié seglient adrecada a la Generalitat, ambit de medi ambient: “Relacié de multes o
sancions econdmiques de qualsevol mena interposades per la Generalitat o qualsevol agéncia
depenent per qualsevol tipus d'infraccié de normativa de tipus ambiental durant el periode 2007-
2017. Es sol-licita: nom de I'empresa sancionada, tipus de sancié o multa, data de la sancio,

import de la sancid i motiu de la sancig”.

3. El 15 de juny de 2017 el Subdirector General d’Informacio i Foment de la Sostenibilitat del
departament respon la sol-licitud i fa tramesa annexa d'arxius en format pdf que recullen les
dades relatives a les sancions gestionades per les unitats de I'SMAS, aixi com la informacio
relativa a sancions per infraccié de la normativa de proteccié d’animals, que entre el 2007 i el
2011 era competéncia del Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacio. Justifica
en l'escrit la fragmentacié de la informacié que s’annexa en el fet que son dades extretes de
bases de les diferents unitats i demarcacions territorials. Finalment, I'escrit informa que pel que fa
a les sancions aplicades en matéria d'aigua i residus, que formaven part de la sol-licitud, s’ha
traslladat la peticié als organismes competents, I'’Agéncia Catalana de l'Aigua i I'Agéncia de
Residus de Catalunya, per tal que li donin el tractament oportl. Cadascuna de les tres
resolucions administratives sobre aquesta Unica sol-licitud, dictades per 'SMAS i per les dues
agencies esmentades respectivament, van ser objecte de reclamacié davant la GAIP,
assenyalades amb els nimeros 361/2017, 362/2017, 363/2017.

4. En I'escrit de reclamacio a la GAIP, de 28 de juliol de 2017, la persona reclamant considera que
la informacié que se li ha facilitat és parcial, ja que no inclou de forma clara els cinc conceptes
gue es van demanar (tipus o motivacié de la sancié, organisme que I'imposa, quantia o import de
la sancié, nom o rad social de l'infractor i data de la sanci6), sense major precisio dels camps o

tipus de dades que manquen.

5. EIl 8 d’agost de 2017 la GAIP comunica a la persona responsable de la Unitat d’Informacié del
Departament de Territori i Sostenibilitat la presentacié d’aquesta reclamacio i li demana que, en
el termini de deu dies, li trameti un informe que reculli el seu posicionament i actuacions en
relaci6 amb la sol-licitud d'accés en qué es fonamenta la reclamacid, i que li en remeti
'expedient. En la mateixa data, la GAIP informa a la persona reclamant que s’admet
provisionalment a tramit la reclamacio, identifica la persona responsable de la seva tramitacio, li

indica els propers tramits que se seguiran.

6. EI 17 d’agost, 'SMAS remet I'expedient relatiu a la tramitacié de la sol-licitud, amb la totalitat de
la informacié que ja hauria proporcionat a la persona reclamant. Es tracta quatre conjunts de
listats que contenen el nif i el nom de I'empresa sancionada, el sentit del procediment
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sancionador (imposar multa, sobreseure, desestimar el recurs, caducitat....), la matéria o ambit

de la infraccié, I'any i el tipus o gravetat de la sancio.

7. El 23 d’agost de 2017 té entrada a la GAIP I'informe reclamat a 'SMAS. En ell, es justifica que,
en no disposar la Secretaria de tota la informacié que es demana, la sol-licitud s’ha derivat a
’Agéncia Catalana de I'Aigua i a 'Agéncia de Residus de Catalunya per a qué responguin de la
seva activitat sancionadora, tot informant-ne amb data 11 de maig a la persona reclamant. Pel
que fa a la informaci6 que és en poder de 'SMAS, diu que la sol-licitud abasta 40.405 expedients
tramitats en el seu moment per diferents departaments i amb diferents programes de gestié
electronica, la qual cosa li dificulta oferir les dades tal i com es demanen. Ho expressa aixi:
“respecte de la informacié que es facilita a la sol-licitant cal indicar, en primer lloc, que durant
'ampli abast temporal a qué es refereix la sol-licitud d'informacié (2007-2017) els ambits
competencials referents a la matéria que n’és objecte i la gestié els expedients que contenen la
informacié sol-licitada han estat gestionats per diferents Departaments de la Generalitat de
Catalunya, en funcié d'on recaiguessin les competéncies, alhora que s’han utilitzat multiples
formats i aplicacions informatiques (CITRIX i SANQUA). Aixo implica que s’ha hagut de dedicar
un esfor¢ important per aplegar tota la informacié sol-licitada, que abasta més de 40.000
expedients. Tanmateix, la informacié s’ha facilitat amb el contingut, estructura i format que se'n
disposa.

Per facilitar la informacié amb I'estructura, contingut i format que la sol-licitant demana caldria
una tasca de reelaboracio/recopilacié (format digital) que es considera que no s’esta obligat a dur
a terme d’'acord amb la Llei 27/2006. En tot cas el dret a I'accés a la informacié ambiental esta
garantit accedint a la informacié que demana en el format que es disposa (analdgic/paper)
consultant els expedients que fossin del seu interes, i localitzats fisicament en els diferents arxius
dels diferents Departaments i Serveis Territorials.

Per tant, la informacié que facilita la Secretaria de Medi Ambient i Sostenibilitat és tota aquella
que disposa enregistrada en les seves bases de dades electroniques, i només s’hi han exclos les
dades de caracter personal (el nom i el DNI) de les persones fisiques d’acord amb establert per
I'article 13.2.f de la Llei 27/2006.”

8. El 29 d’'agost la GAIP sol-licita del departament que amplii la informacié facilitada detallant quina
informacié ha estat lliurada a la persona reclamant concretant en quin moment ho fou, i quina
informacio resta pendent de lliurament, tot justificant raonadament si consideren d'aplicacié algun
limit a I'accés i identificant concretament la part de la informacio que en quedaria afectada.

9. EI 30 d’agost de 2017 'SMAS amplia la informacié relativa a I'elaboracié de la resposta donada a
la persona reclamant i la concrecié de la informacié que li han traslladat i la que no s’hauria
facilitat, argumentant-ne les raons. En aquest informe ampliatori, a més de reiterar-se els
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arguments que consten en I'informe inicial emes per a la GAIP (antecedent 7) es concreta que la

informacio6 tramesa, després de I'explotacid de la base de dades de qué disposa, és la seglent:

“Nom de I'empresa sancionada/ Nom o rad social de l'infractor (s’ha exclos només les dades de

caracter personal com s’indica en els multiples pdf).
Data de la sancio.

Imports. Només s’ha pogut incloure per aquella base de dades que disposa de I'import de la

sanci6. “Tarragona_pr_2016.pdf” referent a les sancions de la matéria de proteccio dels animals.

No es disposa en format digital del “tipus de sancié o multa”. Si que conté informaci6 referent a si
és un expedient que fa referéncia a una sancié “Lleu” o “Greu”. No es disposa el “motiu de la
sancio”. Pero s’inclou un camp “materia_sancionador”, on s’especifica I'ambit competencial al
qual fa referéncia (contaminaci6 acustica, contaminacio atmosférica, activitats extractives, pesca,
caca, forestal, espais naturals, incendis forestals, prevencié i control de declaracié d'impacte
ambiental ...).” Conclou afirmant que “al no disposar d’una aplicacio informatica que reculli tota la
informacio sol-licitada en la primera consulta i la seva posterior reclamacio, no s'esta denegant
I'accés a la informacié ambiental, ja que s’ha facilitat en el format i la forma que es disposa,
d’acord amb la Llei 27/2006. La sol-licitant podria accedir a tota la informacié que demana (Tipus
motivacio de la sancid, imports i organisme que la imposa) homés accedint fisicament als 40.405
expedients sancionadors repartits en els diferents arxius, a les seus de les diferents Direccions
Generals dels dos Departaments de la Generalitat de Catalunya i a les corresponents seus dels
serveis territorials, en funcié de la data en quée exercien algunes de les competéncies propies de

medi ambient.”

El 14 de setembre la GAIP trasllada a la persona reclamant I'informe ampliatori del departament,
per tal que comuniqui si, a la vista de la justificacié que conté, pel que fa a la limitacié de les
dades que s’han facilitat, considera necessari continuar amb el procediment de reclamacio. Atés
que la persona reclamant fa una resposta geneérica referida a les tres reclamacions que s’han
generat arran de la seva sol-licitud (reclamacions 361/2017, 362/2017 i 363/2017), que es troben
en fases diferents de tramitacid, el 26 de setembre se li reitera aquesta peticié6 de concrecio
especificament pel que fa a la reclamaci6é 361/2017, que és objecte d’aquesta resolucié. No s’ha
obtingut resposta de la persona reclamant en el moment de dictar aquesta Resolucié.

El 4 d’'octubre de 2017 la GAIP demana a I'SMAS que indagui i respongui si es podrien obtenir
dades relatives al pagament i I'import de les sancions imposades per infraccions mediambientals
a partir d'altres bases de dades o aplicatius de gestié economica del departament, ates que els
programes de gestio electronica dels procediments sancionadors no incorporen aquest camp.

El 5 d’octubre de 2017, la Subdireccié General d'Informacié i Foment de la Sostenibilitat de la

Direcci6 General de Politiqgues Ambientals i Medi Natural, pertanyent a I'SMAS, respon al



GAIP

CoMIssIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

requeriment anterior informant, després de fer les consultes oportunes, que el Servei de Gestio
Economica no té informatitzada la consulta de les multes relacionades amb els procediments
sancionadors objecte de la reclamacioé i que, per tant, es confirma que per poder llistar els
imports corresponents a cada sancié cal “repassar expedient per expedient, amb la dificultat
afegida que els expedients estan en diferents seus depenent de qui porti el tema, és a dir, els
podem trobar a diferents unitats de la seu central o als serveis territorials”. Afegeix que per a
I'elaboracié de la resposta que ja s’ha facilitat a la persona reclamant (llistat d’empreses
sancionades i nif, ambit material de la infraccid, data, tipus o gravetat de la sancié imposada)
durant els darrers deu anys ha calgut dedicar-hi 30 hores de treball de personal tecnic superior i
105 hores de treball de personal administratiu, sense comptar amb la carrega de treball que ha
comportat I'elaboracié d’informes per part del Cap del Servei. Finalment, annexa un document
gue conté la relacié de sigles que s'utilitzen per a identificar la a tipologia de la sancié, per
facilitar-ne la comprensid, i reitera que la informacio és a disposicié de la persona reclamant per
si vol accedir-hi presencialment consultant els expedients. D’aquesta comunicacio i
documentacio se'n fa trasllat a la persona reclamant en la mateixa data.

Fonaments juridics
1. Competéncia de la GAIP i admissibilitat de la Reclamaci6

L’article 39.1 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i
bon govern (LTAIPBG) estableix que les resolucions expresses o presumptes en matéria d’'accés a la
informacié publica poden ser objecte de reclamacio gratuita i voluntaria davant de la GAIP. El
Departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat de Catalunya rau dins I'ambit d’aplicacié de
I'LTAIPBG i, de conformitat amb l'article 72 LTAIPBG, la GAIP és competent per revisar les seves
resolucions limitatives o desestimatories del dret d'accés i atendre les reclamacions que s’adrecin

contra ella en aquesta matéria.

El fet que la informacié que es demana estigui relacionada amb l'accié publica sancionadora en
matéria mediambiental pot fer dubtar de la seva admissibilitat, en la mesura en qué la informacio
mediambiental esta sotmesa a un régim especial d’accés regulat per la Llei 27/2006, de 18 de juliol,
per la qual es regulen els drets d’accés a la informacid, de participacié publica i d’accés a la justicia
en matéria de medi ambient (LAIA). En relacié amb aquesta qliestio, cal assenyalar que la disposicié
addicional primera de 'LTAIPBG, apartat segon, estableix que “l'accés a la informacié puablica en les
matéries que tenen establert un régim d’accés especial és regulat per llur normativa especifica i, amb
caracter supletori, per aquesta llei”; d'acord amb aquest caracter supletori de 'LTAIPBG i considerant
que la LAIA no preveu expressament la possibilitat de reclamar davant un organ independent i
especialitzat com la GAIP en cas de denegaci6 d'accés, cal concloure que és d’aplicacié aquesta via
addicional i voluntaria de garantia en I'accés a la informacié també a I'ambit del medi ambient i que la
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GAIP és competent per atendre les reclamacions que se li adrecin per denegacié de l'accés a
informacié ambiental. Aixi ho ve entenent la GAIP en diverses resolucions, entre les quals la
Resolucié 211/2017, de 27 de juny, que en el seu FJ primer s’expressa aixi: “La LAIA en cap moment
no exclou aquesta possibilitat i la permet quan, al regular en el seu article 20 els recursos que es
poden interposar contra les denegacions d'accés a informacié ambiental, remet als recursos
administratius previstos de forma general a la normativa de procediment administratiu comu “i altra
normativa aplicable. Entre aquesta altra normativa aplicable s’ha d'incloure la normativa de
transparéncia, que preveu expressament la seva aplicacié supletoria en materia d’accés a informacio
ambiental, com s’ha vist, i que qualifica a la reclamacié davant els nous organs de garantia que
contempla (com la GAIP, a Catalunya) com a substitutiva dels recursos administratius d’acord amb
l'article 112.2 LPAC (article 23.1 LTAIPBGE). La possibilitat de comptar amb una via addicional,
voluntaria, rapida i gratuita de reclamacid, davant un organ especialitzat i independent com la GAIP,
gue no exclou el recurs contencios administratiu posterior, sembla a més plenament coherent amb la
finalitat dltima de la LAIA i de les directives de la Unié Europea que aquesta transposa: proporcionar
les maximes garanties al dret d’accés a la informacié ambiental com a instrument de proteccié del
medi ambient. No tindria sentit que l'accés a una informacié com I'ambiental, que ha comptat
tradicionalment amb un régim d’accés especialment reforcat, no gaudis del mecanisme basic de
garantia davant la GAIP que I'LTAIPBG i 'LTAIPBGE reconeixen en cas que es vulgui accedir a

qualsevol altre tipus d’'informacié publica.”

D’altra banda, no és clar que I'objecte de la reclamacié pugui considerar-se informacié mediambiental,
atenent els termes en qué la defineix I'article 2 LAIA: informacié que versi sobre I'estat dels elements
del medi ambient, com l'aire i 'atmosfera, I'aigua, el sol, etc.; els factors que afectin o puguin afectar
aquests els elements del medi ambient, com ara substancies, energia, soroll, radiacions o residus,
emissions 0 abocaments; les mesures impulsades des de les administracions, com ara politiques,
normes, plans, programes, o acords en materia de medi ambient i activitats destinades a protegir
aquests elements o que afectin o puguin afectar-los; els informes sobre I'execucié de la legislacié
mediambiental; les analisis de cost benefici o informes de caracter economic utilitzats en la presa de
decisions relatives a les mesures i activitats abans esmentades; I'estat de la salut i seguretat de les
persones, les condicions de vida humana i els béns del patrimoni historic, cultural i artistic quan es
vegin afectats per I'estat dels elements del medi ambient abans esmentats.

Es dubtds, a la vista d’aquesta enumeracio taxada de matéries que s’han de considerar informacio
mediambiental, que la informacio relativa als indicadors de resultat de I'activitat sancionadora de
I’Administracio per infraccions relacionades amb el medi ambient tingui encaix en l'article 2 LAIA i,
com a tal, pugui ser considerada informacié mediambiental a la qual aplicar el regim especial d'accés
que s’hi preveu. Tanmateix, 'SMAS ha tramitat la sol-licitud d’accés d'acord amb el procediment
d'accés a la informacié ambiental que conté la LAIA. En tot cas, vist que el régim de garanties i
especialment la via de reclamaci6é davant la GAIP resulta aplicable fins i tot en cas que el régim legal
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especific a aplicar sigui la LAIA, i considerant que la reclamacié reuneix els requisits establerts a
'LTAIPBG i al Reglament de la GAIP (RGAIP) aprovat per Decret 111/2017, de 18 de juliol, la

reclamacio6 és admissible a tramit.

2. Sobre I'objecte de la reclamacié

En primer lloc, cal aclarir que, tal i com resulta dels antecedents, la sol-licitud inicial d'informacio
abastava les sancions per infraccio de la normativa mediambiental de qualsevol tipus; tanmateix, el
Departament de Territori i Sostenibilitat ha considerat addient dividir I'atencié de la sol-licitud per part
dels tres organs que en resulten competents: 'SMAS, I'’Ageéncia Catalana de I'Aigua i I'Agéncia de
Residus de Catalunya. La manca de satisfaccid en relaci6 amb l'accés ha generat sengles
reclamacions que s’han resolt de manera independent, essent aquesta la destinada exclusivament a
revisar la resolucié de I'SMAS pel que fa a la informacié que és en el seu poder, és a dir, la que no fa

referéncia a infraccions de la normativa de I'aigua o de residus.

D’altra banda, resulta igualment dels antecedents que 'SMAS ha facilitat amb, caracter previ a la
reclamacio, part de la informacié que li va ser sol-licitada. L'objecte d’aquesta reclamacié, doncs, s’ha
de limitar a aquella informacié que no ha satisfet 'SMAS préviament a la seva interposicié el 28 de
juliol de 2017, i que d’acord amb la informaci6 facilitada per 'SMAS es concreta en I'import de la
multa corresponent a cada sancié, si considerem que el “tipus de sancid” sol-licitada es pot entendre
respost amb I'especificacio del tipus d’infraccié comesa d’acord amb la seva gravetat, i el “motiu de la
sanci¢” que es demanava es satisfa facilitant la indicacié de I'ambit material de la infraccié o activitat

gue es sanciona.

3. Sobre la complexitat de la tasca d’elaboracio6 de la informacié que es reclama.

Al-lega el departament, després de comprovar-ho en els diferents programes de gestié electronica
dels expedients sancionadors i de gesti6 economica del departament, que I'import de la sancio
imposada arran de cada expedient sancionador és una dada que només esta informada en el
programari de gestié de les sancions per infraccié de la normativa de proteccié animal —i en aquest
cas, dona la informacié- i que oferir-la en relaci6 amb la resta de procediments sancionadors
suposaria l'extraccio de la informacié a partir de la consulta manual de més de 40.000 expedients.
Justifica que, considerant I'ampli periode de temps que es demana -deu anys- i el fet que es tracta de
procediments iniciats en diferents departaments i gestionats electronicament amb programes també
diferents, facilitar la informacié de la manera que ja ho va fer préviament a la reclamacié, al mes de
maig, li va suposar un esfor¢ molt considerable, que quantifica en més de 135 hores de treball de
personal public. Considera, a la fi, que I'extracci6 individualitzada d’aquesta dada relativa a I'import de
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cada sancio dels més de 40.000 expedients suposaria una carrega de feina addicional a la que ja s’ha

realitzat per respondre i atendre la peticio de la persona reclamant que és desproporcionada.

La complexitat de la tasca requerida per a I'elaboracié de la informacié que es sol-licita constitueix
una causa d'inadmissié de les sol-licituds d’accés a informacio, d’acord amb I'article 29.1.a) LTAIPBG,
i en aquest cas, sembla acreditat que I'extracci6 manual de la informacié relativa a I'import de la
sanci6 econOmica constituiria, per l'elevat volum d'expedients a tractar ubicats a diferents
dependéncies administratives, una tasca que pot considerar-se complexa. D’altra banda, es té molt
en compte que I'SMAS no s’ha emparat en aquesta causa per resoldre inadmetent de pla la
sol-licitud, sin6 que ha aplicat els principis d'accés parcial establerta tant a la LAIA (art. 14) com a
'LTAIPBG (art. 25) i ha dut a terme una tasca de recopilacié de dades forca laboriosa -tal i com
resulta de I'expedient remés i de les nombroses comunicacions d’informacié dels diferents serveis
que s’ha requerit- per lliurar electronicament una resposta parcial a la persona reclamant, dins del
termini legalment fixat, tan amplia com li ha estat possible.

Aguesta Comissié s’ha pronunciat en reiterades ocasions estimant que el dret d’accés a informacio
empara una certa tasca d'elaboracio per part de 'Administracié a partir de les dades publiques de que
disposa, perqué I'LTAIPBG supera i desborda I'ambit d'accés restringit per la legislacié de
procediment administratiu als documents preexistents i integrants des expedients administratius, tot
ampliant-lo al concepte d’informacié puablica, que comprén els documents perd també les dades que
so6n en poder de I'Administracié. D’acord amb aix0, és exigible a I'’Administracié per mor del dret
d’'accés de la ciutadania una certa tasca d'elaboracié o de tractament per a I'extraccié d’aquestes
dades que consten a registres o arxius; ara bé, aquesta tasca d'elaboraci6 no pot ser
desproporcionada o excessiva, tenint en compte que es duu a terme amb personal public. En el cas
que ara es resol, 'SMAS ha dut a terme ja una tasca considerable d’elaboracié de la documentacid,
que permet a la persona reclamant tenir informacié Util i valuosa a partir de la qual concretar els
criteris de cerca o focalitzar la consulta presencial, per exemple, en un tipus dinfracci6 de la
normativa mediambiental, o en un reiterat comportament infractor de determinades empreses, o

concentrant la investigacié en les sancions de major gravetat, etc.

La tasca d’elaboracio ja realitzada per atendre la sol-licitud facilita a la persona reclamant, doncs, la
definicié de futures actuacions d'investigacio i la concrecié de parametres de cerca més acurats, que
permeten reduir la carrega de treball necessaria ara per a atendre-la en els termes en que es formula,

i que per les circumstancies del cas es considera, efectivament, excessiva.

4.- Sobre la forma o format de I'accés

Es rellevat tenir en compte que 'SMAS no denega l'accés a la informacio relativa a I'import de les
sancions imposades arran de cada expedient sancionador, siné que expressament ofereix a la
persona reclamant fer la consulta presencial dels expedients per obtenir aquesta informacié. No
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s'invoquen, doncs, per part de I'SMAS limits legals aplicables que justifiquin una desestimacié parcial
del dret d’accés sind que, des del reconeixement del dret i I'oferiment de facilitar-li la consulta directa
dels expedients, es fan consideracions sobre la complexitat de llistar aquestes dades i oferir-les en

format digital tenint en compte que no es poden extreure per mitjans informatics.

Aixi doncs, I'acte de 'SMAS que ara es revisa per part d'aquesta Comissié no és propiament una
resolucié desestimatoria de I'accés, siné un canvi en la forma o format en qué es reconeix I'accés en
relaci6 amb la sol-licitud inicial. En aquest sentit, cal tenir en compte que la limitacié aplicada a la
revelacio de les dades personals no es pot considerar propiament una desestimacioé o limitacié de
l'accés, ja que la sol-licitud demanava noms d’empreses i no pas de persones fisiques i, per tant,
I'anonimitzacié de les dades personals que ha practicat 'SMAS no comporta una limitacié de la
informacio sol-licitada.

L'article 26.c LTAIPBG indica que les sol-licituds d’accés han de precisar la forma o format en que es
prefereix tenir accés a la informacio, i I'article 36.1 LTAIPBG estableix que, en principi, I’Administracio
I'ha de subministrar en el format en qué s’hagi demanat; pero tanmateix I'article 36.2.c LTAIPBG
preveu que I'’Administracié pot subministrar la informacié en un altre format si considera raonable
utilitzar un format diferent, sempre que ho justifiqui. D’acord amb aixd, I'SMAS ha justificat en la
carrega de treball requerida per a la consulta manual dels més de 40.000 expedients el fet de no
facilitar I'accés en el format requerit, digital, sind mitjancant consulta presencial dels expedients.

Les reclamacions davant d’aquesta Comissié comporten la revisio i la resolucié sobre els actes de les
Administracions que limiten o desestimen I'accés a informacio cas per cas, atenent les circumstancies
especifigues que presenten cadascun d'ells. Aixi, si els suports informatics de gestio de 'SMAS
permetessin una extraccio de les dades sol-licitades, fins i tot si la seva depuracié requeris una certa
tasca d’'elaboracié, aquesta Comissio resoldria de manera favorable el dret d'accés en el format
electronic sol-licitat. Pero el cert és que, en aquest cas, s’ha acreditat que respectar el format d’accés
triat per la persona reclamant comporta per a I'’Administracié una carrega de treball realment
desproporcionada, i per aix0, la Comissié considera que el canvi de format d’accés aplicat per
I’Administracio esta justificat. Tot aixo, sens perjudici d’encoratjar vivament 'SMAS de proveir-se
d’'eines tecnologiques que facilitin I'extraccié automatica i la consulta ciutadana de dades tan
sensibles i d’interés public com ho so6n les relacionades amb la proteccié del medi ambient i amb
I'activitat sancionadora de I’Administracié en relacié amb el castig de les infraccions de la normativa
gue el protegeix.

D’acord amb l'exposat, es desestima la reclamacié d'accés a I'import de les sancions en format
electronic, tot instant I’Administracié a facilitar al maxim la tasca de consulta directa dels expedients
de la persona reclamant.
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5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a I'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 6

d’octubre de 2017, resol per unanimitat:

1. Desestimar I'accés en format electronic als imports de cadascuna de les multes imposades per

'SMAS a empreses durant els anys 2006 al 2016 per infraccio de la normativa mediambiental.

2. Requerir 'SMAS del Departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat a facilitar al maxim

les condicions de consulta presencial d’aquesta informacié.

3. Convidar la persona reclamant a comunicar a la GAIP qualsevol incidéncia que sorgeixi en

I'execucié d’aquesta Resoluci6 i que pugui perjudicar els seus drets i interessos.

4. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 361/2017 i disposar la publicacio

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

Barcelona, 6 d’octubre de 2017
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Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contencios
administratiu davant el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a
comptar de I'endema de la natificacié de la resolucié, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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