GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucio 374/2021, de 23 d’abril

Nimero d’expedient de la Reclamaci6: 274/2021

Administracié reclamada: Departament de Treball, Afers Socials i Families

Informacié reclamada: Actuacions fetes arrel d’'una denlncia per unes contractacions.

Sentit de la Resoluci6: Finalitzacié per la pérdua sobrevinguda de I'objecte de la Reclamacio.

Resum: I’Administracié reclamada ha facilitat a la persona reclamant la informacio sol-licitada, en el
marc d’aquest procediment; efectivament, de I'informe es pot deduir facilment que el DTASF no ha dut
a terme cap actuacio arrel dels fets comunicats per la persona reclamant, a la que finalment facilita
I'enllac per denunciar-los a la Inspeccié. Aquest fet suposa la satisfaccié extemporania de la sol-licitud
d’'informacié de la que deriva la Reclamacio6 i comporta la pérdua d'objecte d'aquesta, ja que s’han
esvait els motius de discrepancia juridica que la justificaven

Paraules clau: Administracié de la Generalitat. Queixes. Consultes. Covid19. Reclamaci6 contra
silenci. Lliurament extemporani. Pérdua d’objecte.

Ponent: Josep Mir Bago.

Antecedents

1. EI 29 de marg de 2021 entra a la GAIP la Reclamaci6 274/2021, presentada contra el
Departament de Treball, Afers Socials i Families (DTASF) de la Generalitat de Catalunya, en
relacié amb la sol-licitud indicada a I'antecedent seglient. La persona reclamant no sol-licita el
procediment de mediacié previst a I'article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a
41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. El 30 de desembre de 2020 la persona reclamant demana el seglient a I'Oficina virtual de tramits
ciutadans de la Generalitat de Catalunya: “El dia 7 de setembre de 2020, denuncio la
convocatoria de 4 places d'agent COVID destinades a persones aturades a causa de la
pandémia, per discriminatoria. Atés que fa més de 3 mesos i mig del tramit sense que hagi
obtingut cap resposta, sol-licito informacié sobre les mesures adoptades i les actuacions
empreses per part del Departament de Treball, Afers Socials i Families”.

3. La Reclamacid presentada el 29 de mar¢ de 2021 indica que la persona reclamant no ha obtingut

resposta a la sol-licitud anterior.

4. EI 31 de mar¢ de 2021 la GAIP admet provisionalment la Reclamacié, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacié i de la posici6 juridica que
ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
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administratiu i la de transparéncia i accés a la informacié publica. Li demana especialment que
informi a la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de I'’Administracié reclamada
relatives a la informacié publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacio.

5. L'l d'abril de 2021 la GAIP comunica la Reclamacié al DTASF i li requereix que, dins del termini
de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre ella, aixi com també
copia de I'expedient de la sol-licitud d'informacié de la que deriva i, en general, dels antecedents
gue puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié.

6. El 15 d’abril de 2021 la GAIP rep I'informe del DTASF, segons el qual el Departament contesta la
sol-licitud indicada a I'antecedent 2 en els termes seguents: “Tenint en compte que degut als
motius exposats anteriorment, el volum acumulat de consultes i peticions rebudes relacionades
amb la declaraci6 de I'estat d'alarma per a la gesti6é de la situacio de crisi sanitaria ocasionada
per la COVID-19 no permetia una resposta individualitzada de cadascuna d’elles, la consulta es
va contestar en data 19/03/2021, amb un model de resposta genéric que es va crear per facilitar
la tramitacié del gran volum de consultes acumulades a la buastia, informant dels ambits
d’'actuacio de la Sub-direccié General de Relacions Laborals, Treball Autonom i Qualitat en el
Treball, facilitant enllagos d’interés per resoldre dubtes sobre els ambits esmentats, indicant on
trobar els tramits especifics a la web o com utilitzar el formulari de peticié geneérica, i informant
gue podien tornar a formular la consulta si no els resultava Util la resposta genérica”. | afegeix:
“S’ha d'indicar que els fets objecte de la reclamacio en cap cas es van tramitar com a denuncia,
sind que el ciutada els va tramitar en primer lloc com una queixa, i en segon lloc com una
consulta a la Bustia de contacte, que és una eina per sol-licitar informacié del Departament, fer
suggeriments o formular queixes. Certament caldria haver derivat aquest ciutada a través de la
bustia CQS a la pagina del Departament de Treball, Afers Socials i Families corresponent a la
Direccidé General de la Inspecci6 de Treball, i concretament a I'apartat relatiu a “Com denunciar”
on s'informa al ciutada de com denunciar irregularitats laborals, encara que no sigui treballador/a
de I'empresa que denuncia, sigui de manera presencial o telematica, perd pels motius exposats
no es va fer”. Seguidament, I'informe facilita a la persona reclamant I'enlla¢ per posar una

dendncia a la Inspeccid de Treball.

7. ElI19 d'abril de 2021 la GAIP comunica a la persona reclamant la informacié facilitada pel
DTASF, per al seu coneixement.
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Fonaments juridics

1. Competénciadela GAIP i contingutiabast generals del dret d’accés alainformacio publica

L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en materia d'accés a
la informacio6 publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de
reclamacié gratuita i voluntaria davant la Comissio de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio
Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d'accés a la informacié publica
que regula aquest titol". L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que també poden
ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les resolucions i
'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat reconegut expressament o presumpta.

D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio.

L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que es
reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié publica, en els termes i les condicions
regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix la informacié
publica com “la informacié elaborada per I'’Administracié i la que aquesta té en el seu poder com a
conseqléncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren

els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei".

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informaci6 puablica, a qué fa
referéncia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona juridica
legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la informacié
publica es garanteix a totes les persones, d'acord amb el que estableix aquesta llei. El dret d’accés a
la informaci6 publica només pot ésser denegat o restringit per les causes expressament establertes

per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de I'article 20 LTAIPBG estableixen els segiients requisits i criteris per a
I'aplicacio dels limits legals al dret d’accés a la informacio publica: “2. Les limitacions legals al dret
d’accés a la informacié publica han d'ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en compte les
circumstancies de cada cas concret, s’han d'interpretar sempre restrictivament en benefici d’aquest
dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a la informacio6 publica,
I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d’indicar en cada cas els motius que ho
justifiquen. En la motivacio cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les causes que en

fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i absoluta
('encapcalament de I'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a qué els limits enumerats per
aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera que l'article 22 de la
mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i temporalitat: “Els
limits aplicats al dret d’accés a la informacié publica han d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat
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de proteccid. L'aplicacié d’aquests limits ha d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio.
2. Els limits del dret d’accés a la informacio publica sén temporals si aixi ho estableix la llei que els

regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen 'aplicacio”.

2. Peérdua sobrevinguda de I'objecte de la Reclamaci6

Els antecedents posen de manifest que I'’Administracié reclamada ha facilitat a la persona reclamant
la informacié sol-licitada, en el marc d’aquest procediment; efectivament, de I'informe es pot deduir
facilment que el DTASF no ha dut a terme cap actuacio arrel dels fets comunicats per la persona
reclamant, a la que finalment facilita I'enlla¢ per denunciar-los a la Inspeccio. Aquest fet suposa la
satisfaccio extemporania de la sol-licitud d'informacio de la que deriva la Reclamacio i comporta la

perdua d’'objecte d'aquesta, ja que s’han esvait els motius de discrepancia juridica que la justificaven.

En aquestes circumstancies, és procedent finalitzar la Reclamacio, sense necessitat de fer cap
declaracio sobre I'abast del dret d’accés exercit.

3. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a I'article 25 RGAIP, amb la dissociaci6 prévia de les dades personals.

Resolucié

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 23
d’'abril de 2021, resol per unanimitat finalitzar la Reclamacié 274/2021 per la perdua sobrevinguda del
seu objecte i disposar la publicacié d’aquesta resolucié al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Contra aquesta resolucioé, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la resolucio,
d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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