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CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
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Resoluci6 430/2023, de 25 de maig

Nimero d’expedient de la Reclamaci6: 259/2023
Administracié reclamada: Ajuntament de Girona

Informacié reclamada: Expedient de valoracio de llocs de treball.
Sentit de la resolucid: Estimacié

Resum: La informacié reclamada fa referéncia a I'exercici de les funcions que té I’Ajuntament en el
marc de la gestié dels recursos humans, més concretament en la seva capacitat de planificacio, i
per tant, és informacié publica d’acord amb l'article 2.b LTAIPBG, que pot ser objecte del dret
d’accés garantit per l'article 18.1 LTAIPBG. En quant als limits que poden afectar la informacié
sol-licitada, la Comissié no n'aprecia cap que pugui ser aplicable per a restringir 'abast del dret
d’accés a la informacié, més enlla de dades merament identificatives. D’altra banda, I'’Ajuntament
reclamat -atés que no ha lliurat ni la informacié, ni I'informe requerits per a aquesta Comissié- no
n’ha invocat cap en el si d’aquest procediment.

Paraules clau: Ajuntaments. Recursos humans. Valoracions de llocs de treball. Reclamacions
contra silenci. Manca de col-laboraci6 de I'’Administracio.

Ponent: Mercé Aymerich Bolta

Antecedents

1. EI6 de marc de 2023 té entrada a la GAIP la Reclamaci6 259/2023, presentada contra
I'Ajuntament de Girona, en relacié amb la sol-licitud indicada a I'antecedent seglient. La
persona reclamant no sol-licita el procediment de mediacio previst a I'article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern
(LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret
111/2017, de 18 de juliol (RGAIP). La persona reclamant explicita que no se li ha lliurat la

informacio

2. El 3 de febrer de 2023 la part reclamant va presentar una sol-licitud d'accés a la informacié
publica instancia sol-licitant: “I'expedient de la Valoracié de Llocs de Treball 2022046441."

3. El7 de mar¢ de 2023, la GAIP comunica la Reclamacio a I'Ajuntament de Girona li requereix
que, dins del termini de quinze dies establert per 'article 33.4 i 34.1 RGAIP, li envii un informe
sobre ella, aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud d'informacié de qué deriva i, en

general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacio.

4. En la mateixa data, la GAIP comunica I'admissio provisional de la Reclamacié, informa a la

persona reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicié
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juridica que ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de
procediment administratiu i la de transparéncia i accés a la informacio publica. Li demana
especialment que informi la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de
I'Administracio reclamada relatives a la informacio publica sol-licitada, mentre duri la

Reclamacio6.

5. Endata 17 d’'abril de 2023, la GAIP reitera el requeriment descrit en I'antecedent 3 i fins a la
data no hem rebut resposta.

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informacio

publica

L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria d'accés
a la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de
reclamacié gratuita i voluntaria davant la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié
Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d'accés a la informacié
publica que regula aquest titol”. L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que
també poden ser objecte de reclamacio davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les
resolucions i I'incompliment material del dret d’accés, quan aguest ha estat reconegut
expressament o presumpta. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent per tramitar i
resoldre aquesta Reclamacio, ja que deriva d’'una sol-licitud d’informacié publica.

L'article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que es
reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacio publica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix la
informacié publica com “la informacio6 elaborada per I’Administracio i la que aquesta té en el seu
poder com a conseqiiéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que
li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacioé puablica, a qué
fa referéncia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona juridica
legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la informacio
publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei. El dret d'accés
a la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes expressament
establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de I'article 20 LTAIPBG estableixen els seglients requisits i criteris
per a I'aplicaci6 dels limits legals al dret d’accés a la informacio publica: “2. Les limitacions legals
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al dret d’accés a la informacio6 publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en
compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre restrictivament en
benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d'accés a la
informacid publica, I’Administracio no disposa de potestat discrecional i ha d’indicar en cada cas
els motius que ho justifiquen. En la motivacio cal explicitar el limit que s’aplica i raonar

degudament les causes que en fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i
absoluta ('encapcalament de I'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a queé els limits
enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera que
l'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i
temporalitat: “Els limits aplicats al dret d'accés a la informacié publica han d’ésser proporcionals a
I'objecte i la finalitat de proteccid. L'aplicacié d’aquests limits ha d’atendre les circumstancies de
cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui
I'accés a la informacio6. 2. Els limits del dret d’accés a la informacié publica s6n temporals si aixi ho
estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen
I'aplicacio”.

2. Manca de col-laboracié de I’Administracio.

L'antecedent 3 posa de manifest que I’Ajuntament de Girona no ha aportat a aquest procediment
ni I'expedient ni I'informe sobre la reclamaci6, incomplint I'article 33.4 del RGAIP que disposa que
“La Comissié comunica la reclamacié a I'drgan o entitat que va dictar la resolucié impugnada i li
sol-licita una copia completa i ordenada de I'expedient, un informe sobre la reclamacid i tota la
informacio o els antecedents que puguin ésser rellevants per a la resolucié del procediment de
reclamacié. La documentacié, I'informe i la resta d'informacié sol-licitada s'han de trametre a la

Comissié en un termini maxim de quinze dies”.

Si bé aquest fet ha de ser qualificat com una manca de col-laboraci6 de I’Ajuntament amb
I'efectivitat dels procediments previstos legalment per a la garantia del dret d’accés a la informacio
publica, no pot impedir la resolucié de la Reclamacid, especialment si hom té en compte que, com
posa de manifest el fonament juridic segiient, no és previsible la concurréncia de limits en la
informacio sol-licitada i que, a més, l'article 33.7 RGAIP preveu expressament que “La manca de
tramesa de la informacioé o la no emissio dels informes sol-licitats per la Comissi6é no impedeix que
aquesta continui, ens perjudici de les responsabilitats disciplinaries que resultin procedents.”.

3. Objecte de lareclamacio i limits a I'accés

La reclamacio té per objecte un expedient concret de valoracié de llocs de treball (referenciat amb
el codi 2022046441).
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El Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refoés de la Llei de
I'Estatut basic de 'empleat public (EBEP), dedica el capitol | del titol V a I'ordenacié de I'activitat
professional i més concretament, en el seu article 69 estableix que “la planificacié dels recursos
humans a les administracions publiques té com a objectiu contribuir a la consecucio de I'eficacia
en la prestacio dels serveis i de I'eficiencia en la utilitzacié dels recursos economics disponibles
mitjancant la dimensié adequada dels seus efectius, la seva millor distribucio, formacié, promocié
professional i mobilitat” i per tant “les administracions publiques poden aprovar plans per a
I'ordenacié dels seus recursos humans” i que “cada Administracié publica ha de planificar els seus
recursos humans d’acord amb els sistemes que estableixin les normes que els siguin aplicables”.

La valoracio de llocs de treball permet definir amb precisio quin és el valor afegit relatiu que aporta
cada lloc de treball per a la consecuci6 dels objectius estratégics d’'una organitzacié concreta,
obtenint com a resultat un llistat dels diversos llocs de treball ordenats en base a la importancia
gue tenen per a I'assoliment d’aquells objectius, essent aquesta la base per a mesurar el pes
relatiu dels salaris que aquests llocs obtinguin. Aquesta determinacio es realitza atenent a

determinades caracteristiques o a factors de mesura d’aquestes caracteristiques.

Aixi doncs, és un procediment en el marc de la gestio dels recursos humans i per tant, la
documentacié que genera és informacio publica tal i com estableix I'art. 2.b LTAIPBG, i per tant pot
ser objecte del dret d’accés garantit per I'article 18.1 LTAIPBG, que només podra ser restringit per
la concurréncia de limits legals a I'accés, d’acord amb l'article 20.1 LTAIPBG.

L’Ajuntament de Girona no ha invocat cap causa legal per limitar I'accés, ni responent la sol-licitud
ni en el marc d’aquest procediment de reclamacio en el qual no ha comparegut malgrat haver estat
reiteradament requerit a fer-ho, i aquesta Comissid no aprecia, amb els antecedents de que
disposa, que pugui resultar aplicable un limit a I'accés, tenint en compte que no hi resulta aplicable
el limit derivat de la proteccié de dades personals prevista als articles 23 i 24 LTAIPBG.

Tanmateix, I'article 24.1 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacid publica i bon govern estableix que “s’ha de donar accés a la informacio publica si es
tracta d'informacio directament relacionada amb l'organitzacié, el funcionament o I'activitat publica
de I’Administracio que contingui dades personals merament identificatives llevat que,
excepcionalment, en el cas concret hagi de prevaler la proteccioé de dades personals o altres drets
constitucionalment protegits” i en cas que hi pugui haver dades personals no incloses en l'article
23 “es pot donar accés a la informacié, amb la prévia ponderacié raonada de I'interés public en la
divulgacié i els drets de les persones afectades” (art. 24.2).

Nogensmenys, la Taula d’Avaluacié i Accés Documental 976, publicada en el DOGC 8296,
instruments d’organitzacio dels llocs de treball de I'administracio, determina I'accés lliure, llevat
d’algun limit que hagi de prevaler per les dades merament identificatives relacionades amb
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I'organitzacio, funcionament o activitat publica de I’Administracio. Ocasionalment, poden contenir
altres dades personals que no son de categories especials.

Dit tot aix0, i en aplicacio dels articles 19.1 i 20.1 LTAIPBG, es reconeix el dret de la persona

reclamant a accedir a la informacié sol-licitada i reclamada,.

4. Obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’'un sistema de gestio
documental (SGD)

L'article 7 de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gestié de documents modificada per la Llei
20/2015, de 29 de juliol estableix I'obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d'un
sistema de gestié documental (SGD) que garanteixi el tractament correcte dels documents en tot
el seu cicle de vida i que permeti complir amb les obligacions de transparéncia. Un concepte molt
ampli que requereix dotar-se d’'un seguit d’eines i instruments que permetin la millora dels
processos, la seva normalitzacié i estandarditzacié, per tal de garantir el compliment de la
normativa i la qualitat de la informacio i la implementacié de solucions que permetin garantir la
correcta gestio de la informacioé puablica.

El capitol X del Reial decret 4/2010, del 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en I'ambit de I’Administracio electronica estableix que les AAPP han d’adoptar
les mesures organitzatives i tecniques per a garantir la recuperacio i conservacié del document
electronic entre aquestes, la definicié d’'una politica de gestié de documents, la inclusié en els
expedient d'un index electronic signat per I'drgan o entitat que garanteixi la integritat de I'expedient
electronic i permeti la seva recuperacio, la identificacié Unica i inequivoca de cada document que
permeti classificar-1o i recuperar-lo, I'associacié de metadades, la classificacié d’acord amb un
guadre de classificacio, el periode de conservacié segons les convencions de cada comissio
avaluador, I'accés complet i immediat dels documents entre d'altres.

Tanmateix, la LTAIPBG reconeix els sistemes de gestié de documents publics com a facilitadors
de dades i documents auténtics (art. 5.2) i la necessitat d’estructurar la informacié seguint criteris
tematics i cronoldgics, seguint el quadre de classificacié documental corporatiu i incorporant-hi
indexs o guies de consulta (art. 6.1.d).

Aixi doncs, atenent a aquests preceptes legals, la informacio sol-licitada i reclamada forma part
d’'un expedient administratiu, que ha d’estar perfectament classificat de manera que permeti la
seva recuperacié. Com a referéncia i seguint el model de Quadre de classificacié de la
documentacié municipal del Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya, aquesta
documentacié hauria d’estar classificada dins la série Organitzacié dels recursos humans (codi
0057).
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5. Seguiment de I'’execucié

L'article 43.5 LTAIPBG estableix que “'’Administracié ha de comunicar a la Comissio les
actuacions fetes per a executar els acords de mediacié i per a donar compliment a les resolucions
dictades per la Comissio”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les
persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions,
d'acord amb el que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i I'apartat 30 del seu Manual de
reclamacié, i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L'article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracio incompleix el termini establert pels acords de
mediacio o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacio reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissio perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatenci6é d'aquest requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article
77.2.b LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la
informacid publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).
L'article 49.2 RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissié pot posar aquests fets en
coneixement dels organs competents per ordenar la incoacié del procediment sancionador

corresponent a que fa referéncia I'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicaci6 en el web de la Comissi6 dels casos que
els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

6. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a I'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucié

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessié de

de 25 de maig de 2023, resol per unanimitat :

1. Estimar la Reclamacié 259/2023 i declarar el dret de la persona reclamant tenir accés a
I'expedient de valoracio de llocs de treball descrit en I'antecedent 2 d’acord amb el fonament
juridic 3.

2. Requerir a I'Ajuntament de Girona que lliuri a la persona reclamant la informacié indicada a
'apartat 2 dins el termini maxim de quinze dies, i a que informi en aquest mateix termini a la
GAIP de I'drgan o la persona responsable del compliment d’aquesta Resoluci6, aixi com de
les actuacions dutes a terme per complir-la.
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3. Convidar a al persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es

produeixi amb motiu del compliment d’aquest Resolucié.

4. Declarar finalitzat el procediment relatius a al Reclamaci6 259/2023 i disposar la publicacio

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ball6

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucio per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de I'endema de la recepcié de la seva notificaci6 per
I’Administracié reclamada.

L’Administraci6 obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliaci6 del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informacié
Aguesta sol-licitud només pot ser admesa a consideraci6 si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la
Resolucié, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissié abans de
dictar la seva Resolucid. La GAIP Ginicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d'informar-ne a la persona reclamant,
si '’Administraci6 obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si I’Administracio obligada no lliura la informacio dins del termini establert per aquesta Resolucio, la persona reclamant pot
posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la
Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web
www.gaip.cat I'incompliment de I’Administraci6 obligada, d'acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Si I'’Administracio desatén el requeriment d’execucio que li adreci la GAIP, la Comissio posara els fets en coneixement de
I’organ competent, d’acord amb allo previst per I'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoacié d'un procediment
sancionador per infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de I'article 77.2.b
LTAIPBG.

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I'’Administracio, requerir-ne la seva execucio davant dels Tribunals, a I'empara de I'article
29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accio es pot
interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i directament a
I’Administracié el compliment d’aquesta Resolucié.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucié, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa.
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