GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucio 633/2023, de 20 de juliol

Nimero d’expedient de la Reclamacio: 224/2023
Administracio reclamada: Departament de Territori de la Generalitat

Informacié reclamada: Copia de I'expedient iniciat sobre la sol-licitud de responsabilitat
patrimonial i la informacio descrita a I'article 21.4 de la Llei 39/2015 de Procediment.
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Sentit de laresolucid: Estimacio parcial i pérdua parcial

Resum: No hi ha cap disposicio en la LTAIPBG, inclosa la seva disposicio addicional primera,
que estableixi cap motiu d'inadmissié, ni cap limit d'accés que es defineixin en funcié d’estar en
tramit o bé finalitzat dels procediments administratius. Aixd comporta que el dret d'accés a la
informacidé publica s'ha de poder exercir amb independéncia de si aquesta informacié forma
part d'un procediment en tramit o finalitzat. Tampoc no hi ha cap precepte de la LTAIPBG del
qual es pugui desprendre que la condicié de persona interessada en un procediment
administratiu hagi o pugui ser un motiu d'inadmissio de les sol-licituds d'informacio publica o de
les reclamacions a la GAIP. La garantia de reclamacio a la GAIP, que protegeix mitjangant un
procediment breu i gratuit davant d'un organ independent és el dret general d'accés a la
informacioé publica de la ciutadania, i ha d'emparar el dret de les persones interessades a
obtenir la informacié que forma part dels procediments administratius que les afecten, i la
disposicio addicional 1a LTAIPBG no ho impedeix. S’estima I'accés a I'expedient en el
procediment de responsabilitat patrimonial i d’altra banda, es reconeix que s’ha facilitat al
reclamant la informacié que havia sol-licitat d’acord amb l'article 21.4 de la Llei 39/2015.

Paraules clau: Generalitat de Catalunya. Departament de Territori. Interessat. Expedient de
responsabilitat patrimonial.

Ponent: Maria del Mar Pérez Velasco

Antecedents

1. EI 23 de febrer de 2023 entra a la GAIP la Reclamacié 247/2023, contra el Departament
de Territori de la Generalitat de Catalunya en relacié amb la sol-licitud indicada a
'antecedent seglent. La persona reclamant no sol-licita el procediment de mediaci6
previst a l'article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéencia, accés a la
informacioé publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament
de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. El7 de setembre de 2022 la persona reclamant va sol-licitar al llavors departament de la
Vicepresidéncia, Politiques Digitals i Territori de la Generalitat de Catalunya el seglent:
“Que se’m faciliti copia de I'expedient iniciat arran la sol-licitud de responsabilitat

patrimonial i que se’'m proporcioni la informacié descrita a I'article 21.4 de la Llei 39/2015.”
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3. La Reclamacio presentada el 23 de febrer de 2023 es fonamenta en que “en data
22/03/2022 vaig presentar a I'oficina de la Generalitat de Catalunya a Mataré (oficina
0208), en nom propi i en representacié de dues persones més, una reclamacio de
responsabilitat patrimonial contra el Departament de la Vicepresidéncia i de Politiques
Digitals i Territori (assentament entrada 0208/906/2022), sense que s’hagi facilitat la
informacié que determina article 21.4 de la Llei 39/2015, per la qual cosa desconec el
namero de l'expedient resultant” i sol-licita que “se’m faciliti copia de I'expedient iniciat
arran la sol-licitud de responsabilitat patrimonial i que se’m proporcioni la informacié
descrita a l'article 21.4 de la Llei 39/2015".

4. L1 de marg de 2023 la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicié juridica
gue ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
administratiu i la de transparéncia i accés a la informacio6 publica. Li demana especialment
que informi a la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de ’Administracio

reclamada relatives a la informacié publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacié.

5. El 3 de marg de 2023 la GAIP comunica la Reclamacio6 al llavors Departament de la
Vicepresidéncia, Politiques Territorials i Territori, i li requereix que, dins del termini de
quinze dies establert per l'article 33.4 i 34.1 RGAIP, li trameti un informe sobre ella, aixi
com també copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la que deriva i, en

general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié.

6. El 7 de marg de 2023 el reclamant accedeix a la notificacié de 'admissio provisional de la
reclamacié i resta d’'informacié comunicada d’acord amb alldb esmentat a I'apartat 4
d’aquests antecedents.

7. EI 28 de mar¢ de 2023 el departament de Territori de la Generalitat de Catalunya,
denominacié actual del departament ara competent en aquest expedient d’acord amb la
darrera reestructuracio, respon amb un informe de data 22 de marg de 2023 de la
Subdireccié General de Coordinacié d’Actuacions al Litoral, Entorns Rurals i Muntanya de
la Direcci6 general de Politiques de Muntanya i del Litoral on, en sintesi, exposa els
antecedents de fet i fonaments de dret respecte de la situacié de la reclamacio i conclou
que la peticié del reclamant de 7 de setembre de 2022, sobre la copia de I'expedient
atesa la fase d’instruccié en la que es troba la reclamacié patrimonial, es considera que
no és el moment per a emetre el posicionament juridic sobre I'expedient; que d’acord amb
la normativa reguladora del procediment de responsabilitat patrimonial, es dona audiéncia
a l'interessat amb posterioritat a la finalitzacio de la fase d’instruccid del procediment i
abans d’emetre la proposta de resolucié (article 85 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, del

regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya), aixo sens
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perjudici que, previ al tramit d’audiéncia indicat, I'interessat pugui efectuar les al-legacions

gue consideri oportunes.

S’afegeix que l'interessat ja ha rebut la comunicacio6 de l'inici del procediment i per tant ja
disposa de la informaci6 referenciada a l'article 21.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, i respecte al contingut
de I'expedient, tal com s’informa als antecedents de I'informe, encara no consta nova
documentacié i Unicament es disposa de les notificacions realitzades a la companyia
asseguradora de I’Administracio, a I'’Ajuntament concernit, al servei provincial de costes

afectat, i al Servei del Litoral.

8. EI 30 de mar¢ de 2023 la GAIP trasllada la resposta del Departament de Territori al

reclamant.

9. EI 10 d’'abril de 2023 la comunicacio es rebutjada pel sistema eNOTUM pel reclamant que
no ha afegit més al-legacions.

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informacié

publica

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria
d’accés a la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser
objecte de reclamaci6 gratuita i voluntaria davant la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la
informacié publica que regula aquest titol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i
concreta que també poden ser objecte de reclamaci6 davant la GAIP les comunicacions que
substitueixin les resolucions i 'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat
reconegut expressament o presumpta. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent

per tramitar i resoldre aquesta Reclamacid, ja que deriva d’una sol-licitud d’informacié publica.

L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacié publica com “el dret subjectiu que
es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié publica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei’. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix
la informacié publica com “la informacio elaborada per I'Administracio i la que aquesta té en el
seu poder com a consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa

la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacio publica, a

queé fa referencia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de qualsevol persona
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juridica legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la
informacié publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei.
El dret d’accés a la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes
expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de l'article 20 LTAIPBG estableixen els seglents requisits i criteris
per a l'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a la informacio publica: “2. Les limitacions
legals al dret d’accés a la informacié publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat,
tenint en compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre
restrictivament en benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar
limits al dret d’accés a la informacié publica, '’Administracié no disposa de potestat discrecional
i ha d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que

s’aplica i raonar degudament les causes que en fonamenten I'aplicacié”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i
absoluta (I'encapgalament de I'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a que els limits
enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de 'accés sol-licitat), de manera
que l'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de
proporcionalitat i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d’accés a la informacié publica han
d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat de proteccié. L’aplicacié d’aquests limits ha
d’atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interés
public o privat superior que justifiqui 'accés a la informacié. 2. Els limits del dret d’accés a la
informaci6 publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre

perduren les raons que en justifiquen I'aplicacio”.

2. Objecte i admissibilitat de la Reclamacié

Per part del Departament de Territori I'informe emés en data 22 de marg de 2023 en relaci6 a la
peticié de la copia de I'expedient que es demana, atesa la fase d’instruccié en la que es troba la
reclamacié patrimonial, es considera que no és el moment per a emetre el posicionament
juridic sobre I'expedient i es conclou que d’acord amb la normativa reguladora del procediment
de responsabilitat patrimonial, amb posterioritat a la finalitzacié de la fase d’instruccio del
procediment i abans d’emetre la proposta de resolucio, es donara audiéncia a I'interessat.

Efectivament en aquest expedient de responsabilitat patrimonial, i en relacié a la informacio que
es demana, l'informe reconeix el dret a 'accés als expedients administratius per part dels
interessats, regulat als articles 53.1 a) de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i article 26 de la llei 26/2010, de 3 d’agost,
del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, perd com s’ha
dit, es conclou que atés que I'expedient de responsabilitat patrimonial es troba en fase
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d’instruccié i fins el moment no han esdevingut nous documents, no correspon entrar a
analitzar la concurréncia del limits d’accés a la informacié previstos a la normativa de

transparéencia , i en definitiva, no es permet I'accés a la copia de I'expedient sol-licitat.

Si s’ha lliurat al reclamant la informacié que d’acord amb alld previst a 'article 21.4 de la Llei
39/2015 havia sol-licitat.

D’acord amb I'argumentacié palesada pel Departament de Territori, i préviament a la seva
eventual revisio, cal valorar 'admissibilitat de la Reclamacio i la competencia de la GAIP per
tramitar-la i resoldre-la a la vista d’alld que estableix la disposicié addicional primera, punt 1. de
la LTAIPBG que preveu que I'accés dels interessats als documents dels procediments
administratius en tramit es regeix pel que determina la legislacié sobre regim juridic i
procediment administratiu. Atesa aquesta preferencia per la regulacié propia del procediment
administratiu, pel que fa a I'accés dels interessats als documents de I'expedient que es troba en
fase de tramitacié, en aquest suposit, a més, cal tenir en compte les normes especifiques
contingudes a la Llei 26/2010, de 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, en relacié al procediment de responsabilitat

patrimonial.

Sobre aquest punt, cal recordar que aquesta Comissié ha considerat en reiterades resolucions
(per totes, veure la Resolucié de 23 de desembre de 2015), admetre a tramit reclamacions en
relacié amb sol-licituds d'accés a la informacié publica afectades per la disposicié addicional 1a.
LTAIPBG, sobre la base de considerar que no hi ha cap disposicié en la LTAIPBG, inclosa la
seva disposicié addicional primera, que estableixi cap motiu d'inadmissié, ni cap limit d'accés
gue es defineixin en funcié d’estar en tramit, o bé finalitzat dels procediments administratius.
Aix0 comporta que el dret d'accés a la informacio publica s'ha de poder exercir amb
independéncia de si aquesta informacié forma part d'un procediment en tramit o finalitzat, en
aguest cas ho hauriem de referir a 'argumentacioé que exposa el Departament de Territori

sobre no donar accés a la informacié per estar en fase d’instruccio.

Aixi mateix, no hi ha cap precepte de la LTAIPBG del qual es pugui desprendre que la condicié
de persona interessada en un procediment administratiu hagi o pugui ser un motiu d'inadmissié
de les sol-licituds d'informacié publica o de les reclamacions a la GAIP. La garantia de
reclamacié a la GAIP, que protegeix mitjangant un procediment breu i gratuit davant d'un organ
independent és el dret general d'accés a la informacid publica de la ciutadania, i amb igual o
més motiu ha d'emparar el dret de les persones interessades a obtenir la informacié que forma
part dels procediments administratius que les afecten, i la disposicié addicional 1a LTAIPBG no
ho impedeix. El que estableix aquesta disposicid és que la posicid juridica que correspon a les
persones interessades en un procediment administratiu, en relacié amb l'accés a la informacio

publica que l'integra, es defineix no tant pel régim juridic aplicable al dret d'accés a la
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informacid publica, siné pels drets de més intensitat d'accés a I'expedient que els reconeix la
legislacié de procediment administratiu. La disposicié addicional 1a.1 LTAIPBG incideix en el
dret material (LTAIPBG o la legislacié de procediment administratiu) que haura d'aplicar
aquesta Comissio per resoldre-les.

Certament, el més apropiat és que les persones interessades en un procediment administratiu
en tramit puguin accedir amb normalitat a I'expedient i que sigui precisament I'd0rgan
responsable de la seva tramitacié el que garanteixi i faci efectiu aquest dret, de manera que el
puguin exercir efectivament en els terminis que millor els convingui per a la resolucié més
favorable, no tant de l'accés per si mateix, sin6 del procediment principal. En aquest cas, a
meés, amb independéncia de que en el procediment de responsabilitat patrimonial 'drgan
responsable esdevingui obligat a realitzar audiéncia publica immediatament abans de redactar
la proposta de resolucio, i donar a coneixer a les persones interessades de I'expedient incoat
(article 86 de la Llei 26/2010).

Pero si I'dorgan administratiu competent denega l'accés sol-licitat, o bé encara no s’ha produit la
fase d’accés a I'expedient prevista a la norma, com succeeix en aquest cas, res no impedeix
que, sens perjudici de la continuacié normal del procediment, ni dels efectes impugnatoris que
la manca d'accés a I'expedient pugui tenir en el futur sobre la resolucié del fons de I'assumpte,
la persona interessada pugui acudir a la via especial de garantia instituida per la legislacio de
transparencia (la reclamacio a la GAIP). Amb independeéencia del regim substantiu aplicable,
aguests també sén casos d'exercici del dret d'accés a la informacié puablica, matéria que
constitueix la missio de la GAIP, de manera que res no permet questionar la seva competéncia,
si la llei no I'exclou expressament, cosa que sens dubte no fa.

En consequiéncia, s'ha de concloure que la GAIP té competéncia plena per resoldre aquesta
Reclamacié, malgrat que s'hagi formulat en relacié amb una sol-licitud d'informaci6 relativa a un
procediment administratiu en tramit i que, a més, tingui previst un tramit d’audiéncia especific
que encara no s’ha produit i que qui sol-licita la informacié tingui la condicié de persona

interessada en el procediment en qlestio.

3. Dretd’accés alainformaci6 i limits

L’objecte de la reclamacio presentada a la Comissio de Garantia d’Accés a la Informacié
Publica consisteix en I'obtencié de la copia de I'expedient iniciat arran la sol-licitud de
responsabilitat patrimonial i d’'una altra, la informacio descrita a I'article 21.4 de la Llei 39/2015.

El reclamant considera que no se li ha proporcionat per I'érgan concernit.

Per donar resposta a aquesta peticié, cal tenir en compte, com s’ha dit, que el reclamant en la
seva condicié d’interessat en un procediment, té reconegut el dret d’accés a I'expedient en



GAIP

CoMIiIssI® DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

qualsevol moment de la seva tramitacio, d’acord amb allo previst a l'article 53.1.a) de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre del procediment administratiu comu de les administracions publiques i
l'article 26 de la Llei 26/2010

La necessitat que la sol-licitud s'ha de regir per la legislacié de procediment administratiu, i no
per la de transparéncia i dret d'accés a la informaci6 publica, no és traslladable a cap de les
causes d'inadmissibilitat previstes legalment, que sén les Uniques que poden aplicar-se
legitimament, sobre tot si, la normativa de transparéncia regula el suposit i permet igualment

'accés a la informacié sol-licitada.

D'acord amb la legislacié de procediment administratiu, que precisament atorga a les persones
interessades en un procediment en curs el dret ple d'accedir a la informacié del mateix (aixi es
despréen de l'article 53.1 de la Llei 39/2015, del Procediment Administratiu Comu, LPAC), aixi
com un termini molt breu d'accés a I'expedient en curs sol-licitat quan es tracta de
I’Administracié de la Generalitat. Ho estableix, en concret, I'article 66 del Decret 76/2020, de 4
d'agost, de I'Administracio digital, quan literalment afirma que “I'expedient administratiu es posa
a disposicié en un termini maxim de cinc dies a comptar de la data de sol-licitud, llevat que per

causes justificades sigui necessari ampliar aquest termini”.

Aquestes previsions d’accés de la normativa reguladora dels procediments en tramit o per la
normativa de transparéencia, a més s’han d’interpretar d’acord amb caracter antiformalista de
qualsevol procediment administratiu, i concretament amb el principi in dubio por actione,
d’acord amb la doctrina del Tribunal Constitucional, i del propi Tribunal Suprem, i sobre la qual
ha anat insistint aquesta Comissié.

En atencio a totes les consideracions efectuades fins ara, és procedent estimar la Reclamacio
que ens ocupa i declarar el dret de la persona reclamant d’accés a I'expedient administratiu
sobre responsabilitat patrimonial i remetre copia de I'expedient en els termes demanats, a
banda de que en el seu moment i d’acord amb l'article 85 de 'esmentada Llei 26/2010 es
realitzi el tramit d’audiéncia, al qual es remet I'informe del Departament de Territori per facilitar

la informacié reclamada.

D’altra banda, sobre la consideracié del Departament de Territori relatiu a que “no és oportd
emetre en aquest moment el seu posicionament juridic en relacié amb aquesta reclamacié”, a
banda de I'analisi que ja s’ha realitzat sobre que no és un impediment per a I'accés a
I'expedient que el procediment encara estigui en fase de tramitacid, caldria analitzar I'altre
aspecte d’aquesta consideracid que es referiria a la invocacié d’un limit, malgrat que no
s’identifiqui d’aquesta forma. L’afirmacié sobre la no procedéencia de donar a conéixer el
posicionament juridic del departament en aquest assumpte, es podria correspondre amb algun
dels limits d’accés a la informacié, com podrien ser el relatiu al principi d’igualtat de les parts en
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els processos judicials o la tutela judicial efectiva o be al supdsit de la investigacié que es pugui
estar realitzant (apartats b) i d) de l'article 21.1 LTAIPBG) perd no s’han esmentat com a

veritables circumstancies que, de valorar-se, si haurien pogut matisar I'accés a la informacio.

En aquest suposit, de concorrer els esmentats limits, caldria haver-los fet avinents per tal de
ponderar la restriccié del dret d’accés si és que la divulgacio al reclamant del contingut de
I'expedient comportava un perjudici en els ambits descrits.

Atés que no s’han descrit les circumstancies que justificarien I'apreciacié de la invocacié dels
limits, perqué s’ha considerat pel Departament de Territori que I'expedient de responsabilitat
patrimonial es troba en fase d’instruccid, aquest fet impossibilita a la Comissié apreciar la
presencia dels limits que podrien esdevenir d’aplicacié i ponderar adequadament la seva

concurréncia d’acord amb l'interés public.

D’altra banda, el que si es permet valorar en aquest assumpte és la circumstancia de la
temporalitat i del perllongament de I'impediment de I'accés a la informacié de I'expedient que
atesa I'extensié de la durada de la tramitacié d’aquest procediment ha permés mantenir sense
el degut accés a I'expedient a I'interessat, sense que s’hagin examinat ni valorat si perduren les
raons que justifiquen I'aplicacié dels limits que d’invocar-se haurien permes una adequada
ponderacié.

D’altra banda, pel que fa a la segona peticid, que reclama informacio als efectes d’allo previst a
I'article 21.4 de la Llei 39/2015 del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Puabliques, la resposta ha de ser diferent. L’esmentat article 21.4 de la Llei 39/2015, en el segon
paragraf preveu que les administracions publiques han d’informar als interessats del termini
maxim establert per resoldre els procediments i per naotificar els actes que els posin terme, aixi
com dels efectes que pugui produir el silenci administratiu. Aquesta mencio6 s’ha d’incloure en la
notificacié o publicacié de I'acord d’iniciacié d’ofici, o en la comunicacié que s’ha de dirigir a
I'efecte a I'interessat dins dels deu dies seguents a la recepci6 de la sol-licitud iniciadora del
procediment en el registre electronic de I’Administracié o organisme competent per a la seva
tramitacié. En aquest ultim cas, la comunicacié ha d’indicar, a més, la data en que la sol-licitud

ha estat rebuda per I'érgan competent.

Segons informa el Departament de Territori, I'interessat, ara reclamant, ha rebut la comunicacié
de linici del procediment i sobre el contingut de I'expedient se I'ha informat de les
comunicacions fetes al propi interessat, la companyia asseguradora de ’Administracid, i altres

serveis del departament que han d’emetre informe sobre aquest assumpte.

De I'exposat cal concloure que s’ha facilitat al reclamant la informacié que d’acord amb allo
previst a l'article 21.4 de la Llei 39/2015 havia sol-licitat i sobre la copia de I'expedient, atesa la

fase d’instruccio en la que es troba la reclamacié patrimonial, i d’acord amb alld previst a
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l'article 85 de la llei 26/2010 que és el procediment especific que d’acord amb la disposicio
addicional primera punt 1 de la LTAIPBG, al qual remet per a 'accés dels interessats als
documents dels procediments administratius en tramit, haura de ser en la fase d’audiéncia alla

prevista quan obtindra la informacid sol-licitada.

4. Obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’un sistema de gestié
documental (SGD)

L’article 7 de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gesti6 de documents modificada per la
Llei 20/2015, de 29 de juliol estableix I'obligatorietat dels titulars de documents publics a
disposar d’'un sistema de gestié documental (SGD) que garanteixi el tractament correcte dels
documents en tot el seu cicle de vida i que permeti complir amb les obligacions de
transparencia. Un concepte molt ampli que requereix dotar-se d’un seguit d’eines i instruments
que permetin la millora dels processos, la seva normalitzaci6 i estandarditzacid, per tal de
garantir el compliment de la normativa i la qualitat de la informacié i la implementacié de
solucions que permetin garantir la correcta gestié de la informacié publica.

El capitol X del Reial decret 4/2010, del 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en 'ambit de '’Administraci6 electronica estableix que les AAPP han
d’adoptar les mesures organitzatives i técniques per a garantir la recuperacio i conservacio del
document electronic entre aquestes, la definicié d’una politica de gestié de documents, la
inclusié en els expedient d’un index electronic signat per I'drgan o entitat que garanteixi la
integritat de I'expedient electronic i permeti la seva recuperacié, la identificacié unica i
inequivoca de cada document que permeti classificar-lo i recuperar-lo, I'associacié de
metadades, la classificacié d’acord amb un quadre de classificacio, el periode de conservacio
segons les convencions de cada comissio avaluadora, 'accés complet i immediat dels

documents entre d’altres.

Pel que fa a gestid de la documentacio i arxiu dels documents electronics, la Disposicio
Addicional Onzena de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de regim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya estableix que els documents electronics s'han de
gestionar i conservar en expedients electronics d'acord amb les prescripcions de la normativa
en matéria d'arxius i documents; que I'arxiu dels documents i expedients electronics ha
d'assegurar la identitat i la integritat a llarg termini de la informacié que contenen; que els
documents publics electronics han de tenir garantides l'autenticitat i la integritat dels continguts,
i també la conservacié de I'aparenca i la funcionalitat originals i, quan escaigui, llur
confidencialitat, durant el termini establert per la normativa vigent en materia d'arxius i
documents; que les administracions publiques han d'assegurar la possibilitat de transformar els

documents per raons tecnologiques, per a adaptar-ne el format i la sintaxi informatica a les
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necessitats de gestid i preservacié establertes per la normativa d'arxius i documents; que els
sistemes d'informacié que utilitzin les administracions publiques incloses en I'ambit d'aplicacié
d'aquesta llei han de garantir, sempre que sigui possible, l'autenticitat i la integritat de llurs
dades, i també la tracabilitat de les accions que portin a terme; que les dades contingudes en
els sistemes d'informacié de les administracions publiques es consideren documents publics
electronics, i els son aplicables les disposicions d'aquesta llei relatives a I'arxiu electronic.

L’Ordre CLT/172/2014, de 14 de maig, per la qual s'aprova el protocol de gestié de documents
electronics i arxiu de la Generalitat de Catalunya, determina les condicions técniques i
organitzatives de classificacié funcional, seguretat i disposici6é dels documents administratius
des de l'inici del procediment administratiu, amb la finalitat de garantir-ne 'autenticitat, la
fiabilitat, la integritat i la disponibilitat futura. Aixi mateix, el protocol fixa les directrius

corporatives en matéria d’'arxiu electronic.

Tanmateix, la LTAIPBG reconeix els sistemes de gestié de documents publics com a
facilitadors de dades i documents autentics (art. 5.2) i la necessitat d’estructurar la informacio
seguint criteris tematics i cronologics, seguint el quadre de classificaci6 documental corporatiu i
incorporant-hi indexs o guies de consulta (art. 6.1.d).

Altrament, l'article 19.2 de la Llei 9/1993, de 30 de setembre, del patrimoni cultural catala que
regula els documents que integren el patrimoni documental de Catalunya inclou, entre altres,
“els documents produits o rebuts, en l'exercici de llurs funcions i com a consequéncia de llur
activitat politica i administrativa, per la Generalitat, pels ens locals i per les entitats autdbnomes,
les empreses publiques i les altres entitats que en depenen” i en conseqiéncia estan subjectes
al Decret 13/2008, de 22 de gener, sobre accés, avaluacié i tria de documents que estableix en
I'article 11.4 que “quan I'aplicaci6 d'una taula d'avaluaci6 i accés documental comporti
I'eliminacié de documents, la persona técnica que porti a terme aquesta aplicacid, abans de
procedir a la destruccio, ha de: a) Disposar d'un inventari de la documentacio a destruir, b)
Obtenir l'autoritzacié de la secretaria general o de la direccié de I'organisme o entitat titular de
la documentacié, ¢c) Comprovar que cap circumstancia administrativa o juridica hagi alterat el
termini de conservacio fixat per als documents a eliminar” i ha de disposar del corresponent
Registre de destruccié de documents (article 12) degudament autoritzat per la secretaria

general o la direccié de I'organisme o entitat titular dels documents.

Aixi doncs, atenent a aquests preceptes legals, la informacié sol-licitada i reclamada, en el cas
que existeixi, ha de formar part d’'un expedient administratiu, que ha d’estar perfectament

classificat de manera que permeti la seva recuperacio i facilitar-ne, si escau, I'accés.
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5. Seguiment de I’execucié

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “'’Administracié ha de comunicar a la Comissio les
actuacions fetes per a executar els acords de mediacié i per a donar compliment a les
resolucions dictades per la Comissié”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les
efectuades per les persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les
seves resolucions, d’acord amb el que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i 'apartat 30 del seu

Manual de reclamacio, i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si ’Administracié incompleix el termini establert pels acords
de mediacié o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacioé reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatencié d’aquest requeriment, vista la remissioé expressa feta a aquest precepte per l'article
77.2.b LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la
informacié publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).
L’article 49.2 RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissié pot posar aquests fets en
coneixement dels organs competents per ordenar la incoacié del procediment sancionador

corresponent a queé fa referencia l'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissié dels casos que
els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

6. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a 'article 25 RGAIP, amb la dissociacié prévia de les dades personals.

Resolucio

D’acord amb els antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de
20 de juliol de 2023, sobre la Reclamacié 224/2023 resol per unanimitat:

1. Estimar parcialment la Reclamacié 224/2023 i declarar el dret de la persona reclamant a la
informacio sol-licitada, pel que fa a la peticié de la copia de I'expedient, d’acord amb les

consideracions fetes al fonament juridic 3.

2. Declarar la pérdua parcial en relacié a la peticio sobre la situacio de I'expedient i
informacio que s’hi conté d’acord amb alld previst a I'article 21.4 de la Llei 39/2015 d’ 1
d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Pabliques.
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3. Requerir al departament de Territori, a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de
'drgan o la persona responsable del compliment d’aquesta Resolucid, aixi com de les

actuacions dutes a terme per complir-la.

4. Convidar a la persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es

produeixi amb motiu del compliment d’aquesta Resolucié.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 346/2023 i disposar la publicacio

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ball6

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucid per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant
festius i dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de 'endema de la recepcié de la seva
notificacio per I’Administracié reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la
informacié Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el
termini fixat a la Resolucio, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la
Comissio abans de dictar la seva Resolucié. La GAIP Gnicament atorgara I'ampliacio sol-licitada, després d’informar-ne
a la persona reclamant, si I’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucid, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adrecat a gaip@gencat.cat, per tal que la
Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucid, la Comissié difondra al seu web
www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracio obligada, d’acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Si ’Administracio desatén el requeriment d’execucioé que li adreci la GAIP, la Comissio posara els fets en coneixement
de I'dérgan competent, d’acord amb allo previst per I'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoacié d’'un procediment
sancionador per infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de I'article 77.2.b
LTAIPBG.

Tot aix0 sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I'’Administracio, requerir-ne la seva execucié davant dels Tribunals, a 'empara de
I'article 29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accié es
pot interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i
directament a I’Administracié el compliment d’aquesta Resolucio.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contencios administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de 'endema de la notificacié de la
resolucid, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa.



